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Transmissao Automatica de Dados
- b — Visao geral — Empresas

I— ’ ————— M@breg

PI
Sistema de S ento. trabalhoso. Sistema Global de Gestdo

informacao sujeito a erros _
de Inquéritos

SIGINQ

< Automatizagao >

R I— WPQIHQ

FORMULARIOS ELETRONICOS
rapido, trabalhoso,
Menos erros,
mais econémico

TAD
rapido, facil,
melhora a qualidade,
mais econémico

Pl = Prestadores de informacao para fins estatisticos
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Transmissao Automatica de Dados

BES — Responsabilidade partilhada

A TAD nao é para todos
— Na&o substitui o Papel nem os Formularios eletronicos
— Continuarao a ser a melhor opc¢ao para alguns Pl

Pensado para o publico certo
— Focalizado nos Pl que mais beneficiem f
Solucéo simples e com boa performance
Curva pequena de aprendizagem
Baixo custo de desenvolvimento

A chave é a comunicacao e a diplomacia
— A cooperacao dos PI é vital
— Garantir que os Pl percebem os seus beneficios
— Demonstrar total disponibilidade do INE
— Sem os PIl, a TAD nao sera usada, logo sera inutil

PI = Prestadores de informacéo para fins estatisticos
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Transmissao Automatica de Dados
mES - ' deai
Escolha dos candidatos ideais
— Baixa periodicidade (semanal, mensal, ...)

t
® O w [
— Em que os Pl usam solucgdes informacionais/informaticas

Software houses ficarao satisfeitas por poderem proporcionar novas
funcionalidades

Uma unica implementacdo numa ferramenta de uma software house
permite a sua adocdo em varios Pl
= Recomendado para Pl (Prestadores de informacao)
— Com sistemas de informacé&o/informaticos
— Dispostos a investir na reducéo do custo da resposta a inquéritos
— Com grandes volumes de dados
— Com carga estatistica alta
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= Recomendada para inquéritos
— Sem alteracOes frequentes
Questionario
Amostra




Transmissao Automatica de Dados
mES - 3 '
Razoes e expectativas

= Reduzir a carga atual de recolha
— A entrega de dados (submisséo) deve exigir menos esforco e ser mais pontual

= Reduzir erros na entrada de dados
— As respostas tém maior garantia de qualidade e sao incorporadas
automaticamente
= Reduzir o trabalho da equipa de recolha de dados
— Eliminado o trabalho de introducao de dados
— Mais disponibilidade para a analise de dados

= Qs erros sao expectaveis (e corrigidos) durante o periodo de teste
— A automatizacao viabiliza a repeticdo com qualidade
— Previne erros
Tipo de dados
Listas de cddigos invalidos
Mas interpretacoes




Transmissao Automatica de Dados
mES - 3 '
Razoes e expectativas

= Reduzir os custos operacionais globais
— Preparado o sistema, o0 custo operacional € menor para o prestador e para o
recetor (INE) de informacao
= Adotar meétodos reutilizaveis
— Desenho genérico
— Integrado no sistema do INE (SIGINQ)
— Permite o uso futuro em inquéritos de outros dominios
— Menor custo para inquéritos de outros dominios

= Minimizar o impacto na arquitetura atual
— Minimizado o impacto no complexo sistema de recolha existente
— [Foram escolhidos cautelosamente pontos de integracéo




Transmissao Automatica de Dados
| ] b L "~ o
Questoes previsivels

= Automatizacao pode levar os Pl a descurar a avaliagcao dos dados
— Diminuic&o da qualidade

= Questdes abertas, tais como justificacoes, podem ser esquecidas
— Resposta ndo existe nos sistemas de informacao dos PI

= Dados sao validos perante regras automaticas

— N&o sao analisados manualmente

— Podem existir erros ndo detetados inicialmente e dificeis de encontrar
= Novas entregas de dados sao sempre totais

— Podem conduzir ao desperdicio de recursos de hardware ou até a problemas de
coeréncia
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Transmissao Automatica de Dados
o i Porqué XML/XSD?

* Independéncia de plataforma
— Ficheiro de texto XML (Extensible Markup Language)
— Futuro garantido
= Facil
— Ficheiros de texto XML séo faceis de produzir e de processar
= Complexidade ilimitada
— Estrutura do ficheiro suporta complexidade ilimitada
— Definicdo de forma a suportar
Inquéritos multiplos
Ocorréncias multiplas
Unidade estatisticas multiplas

= Legivel

iovie XML/

'/ | INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
i i it »10



Transmissao Automatica de Dados
o i Porqué XML/XSD?

= XML simples — Facil adocéao
— Formato XML simples reduz custo de implementacéo dos PI
— Esquema similar a arquitetura interna, simplifica a implementacéo e integracao

= XSD publico — Validacao antes da entrega

— Disponivel um ficheiro XSD (XML Schema Definition) que permite validar o
formato dos dados

— Permite uma validacéo inicial, facil e basica, antes da entrega (submissao) da
resposta

<XML/>

'/ | INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
e o ey »11



Transmissao Automatica de Dados

[] [ ]
b Duas etapas
*Webreg
Pl
Sistema de Sistema Global de Gestéo

informacao

Y/ s =
de Inquéritos
< Automatizacao >
w

SIGINQ
I— WPQIHQ

Upload XML
Etapa |

Web Service XML
Etapa ll

Pl = Prestadores de informacao para fins estatisticos
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Transmissao Automatica de Dados
.h — Etapa | — Upload XML

= Desenvolvimento inicial (INE)
— Conceber e desenvolver a importacdo de ficheiros XML de resposta a inquéritos
Guardar dados do ficheiro no repositério do INE
Dar feedback: reportar erros detetados ou uma mensagem de sucesso

= Teste e afinacao (Prestadores de informacao)
— Disponibilizado as software houses um website privado (GUID de acesso)

Permite a submisséo de respostas XML de teste para afinacao da sua
formatacao e integridade interna

Antecipa e permite avaliar eventuais dificuldades
Documenta todo o processo: Especificacdes e perguntas frequentes
Suporte técnico

= Em uso (Prestadores de informacao)

— Na éarea privada e segura do WeblIng (Inquéritos do INE na WEB), esta
disponivel uma funcionalidade de upload
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Transmissao Automatica de Dados

= o Etapa | — Upload XML — swhupload.ine.pt

'/ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA I A D
STATISTICS PORTUGAL =

Transferéncia Automatica de Dados

TAD - Transmissao automatica de dados para o INE

O Webing é um servico disponivel na Internet orientado para a recolha de informacdo por via eletronica, promovendo a diminuicdo do esforco exigido as
organizacdes para resposta aos questionarios oficiais do INE, visando com esta facilidade um melhor relacionamento com as/os respondentes, ao criar processos
que reduzam e agilizem o seu trabalho.

Em 2013, o INE introduziu neste servico um novo método de recolha, TAD - Transmissdo Automatica de Dados, apenas para um subconjunto dos inquéritos
disponiveis.

Atualmente, os seguintes Inguéritos aceitam este novo método de recolha:

O TAD € disponibilizado a&s organizacdes de duas formas:
¢ Upload de ficheiros XML;
* Webservice para envio de ficheiros XML.
Mesta pagina, apos introducdo do GUID gue identifica univocamente cada organizacdo em ambiente de desenvolvimento e de producdo, podera ter acesso a:

* Upload de XML em ambiente de desenvolvimento — Com o objetivo de afinar a construgdo dos ficheiros XML;
* Documentacdo genérica da TAD;

+ Documentacdo especifica de cada inquérito que permite a TAD;

* Colocacdo de duvidas.

Entrada

Como aderir a este servico?

GUID de acesso (chave)

Entrar
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Transmissao Automatica de Dados
- b — Etapa | — Upload XML — swhupload.ine.pt

Entrada

GUID de acesso (chave)

Entrar

TAD - Transmissdo automatica de dados para o INE| Home |  sair
INE - Instituto Nacional de Estatistica

Upload de ficheiros XML (ambiente de TESTE)

Notas importantes:

¢ O aderente Webing XMLO0DD001 & utilizado no envio dos ficheiros XML;

@ Este aderente tem de estar associado aos inquéritos/unidades referenciados nos ficheiros;
¢ Utilize sempre as unidades de teste que o INE lhe indicou.

Browse_ . Enviar

Ficheiro XsSD
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Transmissao Automatica de Dados
RES - Etapa | — Estrutura XML

. " ... xsd’
Ins XS = DILQ—_"——
38CB" 5BC8”
i ta
geracao T11:41:15 da .
014-03-2812%" coftware
data> 2 | vy .0" SOFTWARE HOUSE
software VEI~
geracao
qual REAL qual
header resposta
respostas referencla |
ing> IPHH </inq
»

estab> 0000000000002 </estab
respostas

mensal
1nE = ano> 2014 </ano

sub-periodo> 10 </sub-periodo
mensal

referencia

resposta
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Transmissao Automatica de Dados
- b — Etapa | — Estrutura XML

resposta

referenc 1a

inqg IPHH </1nq - \
~stab 0000000000002 0 S |
esic \
‘ mensal i
| ano 2014 ano - |
~jodo> 10 sub-peri -~ R | | - B
— dados tij normal v ; . 2014-08-28T11:41:15
v ¥ BC101"> 55112 </v
referenc ia : = sz
\"} VPP l 5 o
: s
resposta : v 2
\V} \/L)p 5 &
= vV pais LU Vi a
\V} L 11 77VL | ;777 \,/ . 6 "
Y pail LU V3"s 6 .
vV € pais LU pais dsg
Vv
dados
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Transmissao Automatica de Dados
Etapa | — Correspondéncia

Quadro 2 Motas

Inicio | Quadro 1
Permanéncia de hospedes (durante o més de referéncia)

N© de Hospedes que N? de Hospedes que

entraram no més dormiram no més a)

Pais de residéncia habitual
v 5 5

Portugueses residentes em Portugal
Estrangeiros residentes em Portugal VE

Mota: Na linha anterior devem registar-se os Haospedes de nacionalidade esfrangeira que residem em Portugal. Os Haspedes, que residem no estrangeiro,

sejam portugueses ou estrangeiros, devem ser registados nas linhas seguintles, por pais de residéncia habitual.
N? de Hospedes que
dormiram no més a)
12
6

Residentes no Estrangeiro, N° de Héspedes que
por paises de residéncia entraram no mes
12

&

DE  Alemanha

LU ' Luxemburgo
Sub-Total
Qutro pais: Q, Adicionar
200
200

nome="VPP_1">5</v>
"VPP_2">5</v>
"VPP_3">5</v>

31

<V nome

<v nome="pais DE vir>12</v>
<v nome="pais DE v2">12</v>
DE v3r>12</v>

<v nome="pais
nome="pais DE pais_dsg">

</v>

"pais LU vin>e6e</v>
<v nome="pais_ LU v2">6</v>
e="pais__ LU V3">6</v>

</v>

<V nome=
nome="pais LU pais_dsg">

<v nome

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

N© de Dormidas (Noites)

12,

N? de Dormidas (Noites)

Apagar
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Transmissao Automatica de Dados

- b — Etapa Il — Web Service

= Evolucao
— Sistemas externos interagem diretamente com o sistema do INE
= Web Service

Complementa as funcionalidades disponibilizadas pelo upload
Disponibiliza uma interface aplicacional (API) exposta como Web Service

= Processo simples e seguro

Comunicacao em canal seguro (dados encriptados via certificado SSL)
Credenciais do aderente ao Weblng (cédigo/password)

Chamado diretamente pelos sistemas externos

Executado em modo assincrono

Resultado do processamento disponivel no Webing
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Transmissao Automatica de Dados
mES - imei
Primeira escolha

= Estatisticas do Turismo

= Inquérito a permanéncia de campistas nos parques de campismo

— Ocorréncias mensais

— Questionario estavel

— Amostra estavel (recenseamento)

— Existem sistemas de informacao/informaticos externos genéricos
— Questionario solicita dados ja presentes nos sistemas de informacéo dos Pl
— A equipa de recolha de dados demonstrou interesse em patrticipar 4 A
— O Conselho Diretivo do INE concordou [@

k.
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Transmissao Automatica de Dados
- b — Algumas contagens

= TAD (2015)
— Disponivel para 14 inquéritos
— 23,15 % dos dados recolhidos (22.282 respostas em 96.234 possiveis)

= TAD (2016) TA -

— Planeados mais 3 inquéritos
— Previsto reforcar contactos com os Pl e software houses

= WeblInqg (2015)
— 95,5 % dos dados recolhidos (606.353 respostas em 634.929 possiveis)
— Restantes 4.5 % recolhidos por outros métodos de recolha (papel, fax e e-mail)
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Transmissao Automatica de Dados
.h — Opiniao das empresas

= A “ORBITUR?” referiu o enorme beneficio de que passou a usufruir
pela implementacao da TAD no IPCAMP
= Recolha e reporte de informacéao estatistica ao INE

126 h/ano para 8 h/ano

Workshop, promovido pelo INE sobre o tema
“A Producao Estatistica Oficial e as Empresas” Outubro de 2013

Nota: ORBITUR - 21 Estabelecimentos
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