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Sumário Executivo  

O Relatório de Actividades da Direcção Regional de Estatística da Madeira (DREM) de 2010 
contempla as actividades desenvolvidas durante o ano de referência, nomeadamente as 
relativas à da produção e difusão estatística, quer de âmbito nacional quer de âmbito 
regional, bem como todas as outras actividades transversais ao funcionamento do 
organismo.

O documento está estruturado segundo o previsto na 8ª Deliberação do Conselho Superior 
de Estatística – Definição do Modelo de Preparação e Elaboração do Plano de Actividades 
(2010 e anos seguintes) e respectivo Relatório de Execução para o Sistema Estatístico 
Nacional – e no Decreto-Lei nº 183/96 de 27 de Setembro. 

Para a elaboração do relatório contou-se com a colaboração de todos os funcionários da 
DREM, aos quais se agradece todo o empenho e dedicação. 
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I – Enquadramento da Actividade Estatística 

A DREM é um serviço regional dotado de autonomia administrativa, integrado na Secretaria 
Regional do Plano e Finanças (SRPF), cuja orgânica foi aprovada pelo Decreto Legislativo 
Regional nº 16/2004/M, de 16 de Julho. 

Com a publicação da Lei nº 22/2008, de 13 de Maio que estabelece os princípios, as normas 
e a estrutura do Sistema Estatístico Nacional (SEN), a DREM passou a fazer parte da 
composição do SEN, funcionando como autoridade estatística relativamente às estatísticas 
com interesse específico para a Região Autónoma da Madeira e como uma delegação do 
Instituto Nacional de Estatística (INE), nas estatísticas de âmbito nacional. 

Como autoridade estatística, são atribuições e competências da DREM, entre outras, as 
seguintes: 

 Assegurar a execução e o controlo de todas as acções necessárias à recolha, 
apuramento, análise, difusão e coordenação de dados estatísticos; 

 Velar pela observância das normas legais em vigor relativas à actividade estatística 
oficial na Região; 

 Cooperar e assegurar a ligação institucional com o INE, bem como cooperar com 
outras entidades congéneres nacionais, estrangeiras e internacionais que desenvolvam 
a sua actividade na área da estatística oficial; 

 Exercer todas as demais atribuições que lhe forem legalmente cometidas. 

Enquanto delegação do INE, tem as seguintes atribuições: 

 Colaborar na concepção das operações estatísticas básicas e correntes de âmbito 
nacional e apoiar a sua execução; 

 Distribuir, recolher e criticar os instrumentos de notação que digam respeito à Região 
Autónoma; 

 Participar no tratamento da informação; 
 Participar nos trabalhos de manutenção dos ficheiros gerais; 
 Exercer as funções de centro regional de informação e documentação estatística do 

INE; 
 Desempenhar as demais funções que por lei sejam cometidas às delegações do INE. 

Em relação aos principais serviços normalmente prestados podemos identificar, entre outros, 
os seguintes: 

 Produção e divulgação de informação estatística oficial de interesse regional; 
 Participação na produção estatística de âmbito regional integrada em projectos 

nacionais, a cargo do INE; 
 Promoção da satisfação dos pedidos de informação estatística e atendimento dos 

utilizadores da Biblioteca; 
 Prestação de assistência técnico-estatística às entidades públicas que dela careçam; 
 Cooperação com outras entidades congéneres nacionais e internacionais; 
 Autorização de realização de inquéritos estatísticos de interesse exclusivamente 

regional por parte de outras entidades públicas regionais e registo dos respectivos 
instrumentos de notação; 

 Observância das normas legais em vigor relativas à actividade estatística oficial da 
Região. 
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A DREM exerce a sua actividade com respeito pelas orientações dimanadas do Conselho 
Superior de Estatística (CSE), órgão do Estado que orienta e coordena o SEN. 

Além disso, foram criadas parcerias no âmbito dos projectos de cooperação com os Açores 
e Canárias, as quais têm permitido uma troca de experiências, bem como o desenvolvimento 
de projectos inovadores para a Região. 

Por outro lado, a conjuntura económica e o período de contenção de despesas que se 
atravessa, têm limitado a actuação da DREM relativamente ao desenvolvimento de novos 
projectos.   
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II – Principais Objectivos e Actividades Realizadas 

Em seguida, apresenta-se os objectivos planeados para 2010, as actividades realizadas e 
respectivo grau de execução. Os objectivos foram delineados tendo em conta as Linhas 
Gerais da Actividade Estatística Nacional 2008-2012: 

Objectivo 1 – Implementar o Sistema Integrado de Informação Estatística Oficial para a 
RAM 

Para atingir este objectivo estavam previstas as seguintes Medidas: 

Desencadear campanhas de sensibilização junto dos organismos produtores de 
estatísticas de âmbito regional, que estejam no âmbito de execução do 
programa da actividade estatística do SEN, para a harmonização e integração 
dos instrumentos técnicos de normalização necessários à actividade 
estatística; 

Aumentar os conhecimentos em Metainformação dos Técnicos do Governo 
Regional da Madeira, envolvidos na produção estatística.

Resultado alcançado:

Relativamente à implementação do Sistema Integrado de Informação Estatística Oficial para 
a RAM, por restrições orçamentais, não foi possível desencadear as campanhas de 
sensibilização que estavam previstas, pelo que transitou para 2011 (0%). 

No que respeita ao aumento dos conhecimentos em Metainformação 7 técnicos da DREM 
participaram em cursos de formação relacionados com a Metainformação, pelo que o 
objectivo foi plenamente atingido (100%). 

Em termos globais, este objectivo foi atingido em 50%. 

Objectivo 2 – Disponibilizar mais informação com recurso à utilização de novas 
tecnologias 

Para atingir este objectivo pretendia-se desenvolver as seguintes Medidas: 

Dar continuidade ao processo de disponibilização de mais informação 
estatística, de forma interactiva, no portal da DREM;

Implementar um Sistema de Gestão Centralizada, por via electrónica, dos 
pedidos de informação; 

Disponibilizar séries cronológicas longas para os indicadores mais relevantes; 

Melhorar os prazos de disponibilização da informação das operações 
estatísticas e da edição de publicações.   
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Resultado alcançado:

Foram disponibilizados mais indicadores estatísticos na DataWarehouse da DREM, na 
secção dos indicadores de conjuntura, nomeadamente para as áreas do Turismo, 
Transportes, Electricidade, Construção e Serviços, tendo as restantes áreas transitado para 
2011, pelo que o objectivo foi parcialmente atingido (60%). 

Foi implementado o Sistema de Gestão Centralizada, por via electrónica, dos pedidos de 
informação, aplicação distribuída que permite efectuar a gestão dos pedidos de informação 
estatística recebidos pela DREM, garantindo uma resposta atempada, segundo critérios 
rigorosos e uniformes, ao utilizador final, pelo que o objectivo foi atingido plenamente 
(100%).

Foram disponibilizadas no Portal da DREM séries cronológicas longas para as diversas 
áreas estatísticas, de acordo com o Plano de Difusão da DREM, tendo apenas transitado 
para 2011 a Série Retrospectiva das Estatísticas dos Transportes, por forma a permitir a 
ampliação do conjunto de dados a integrar a série, sendo que o objectivo foi parcialmente 
atingido (95%).  

Em relação à melhoria dos prazos de disponibilização da informação das operações 
estatísticas e da edição de publicações, como se pode observar no quadro seguinte, houve 
uma melhoria significativa no cumprimento dos prazos em relação a 2009, tendo o objectivo 
sido plenamente atingido (100%). 

Em termos globais, este objectivo foi atingido em 90%. 

Disponibilidade 
da Informação 

Edição de 
Publicações 

2009 2010 2009 2010

Total Previsto Nº 69 89 40 42 

Nº 64 88 35 41 
Total

% 92,8 98,9 87,5 97,6 
Nº 44 73 25 32 

Na data 
% 63,8 82,0 62,5 76,2 
Nº 20 15 10 9 

Disponibilizadas/Editadas 

Com atraso 
% 29,0 16,9 25,0 21,4 
Nº 5 1 5 1 

Não disponibilizadas/editadas 
% 7,2 1,1 12,5 2,4 

Objectivo 3 – Desenvolver projectos de cooperação com as autoridades estatísticas 
dos Açores e de Canárias 

Para alcançar este objectivo previa-se: 

Executar um projecto de cooperação com as autoridades estatísticas dos 
Açores e de Canárias, na área das contas, denominado Contabilidade Regional 
Trimestral – CONTRIMAC;
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Executar um projecto de cooperação com as autoridades estatísticas dos 
Açores e de Canárias, relacionado com o Sistema Integrado de dados e 
Metadados Estatísticos – METAMAC.

Resultado alcançado:

Em relação ao projecto CONTRIMAC, os técnicos da DRE participaram: na Formação sobre 
Séries Temporais ministrada pelo Instituto de Estatística da Cantábria, em Santander, entre 
20 e 22 de Janeiro; na reunião técnica realizada no Porto, a 3 de Agosto, para trabalhar o 
VAB trimestral de um sector de actividade da Região; nas XVII Jornadas de Estatística das 
Comunidades Autónomas, realizadas entre 20 e 23 de Outubro, em Cáceres; e no Curso 
sobre Séries Temporais – Tratamento do efeito calendário, que ocorreu entre 29 de 
Novembro e 1 de Dezembro, em Tenerife. Ainda no âmbito do projecto CONTRIMAC, 
cumpriu-se o estipulado na candidatura aprovada, nomeadamente através da compilação de 
fontes, da análise de séries temporais, da escolha dos indicadores simples e da criação dos 
indicadores compostos, pelo que este objectivo foi realizado em 100%. 

No que respeita ao projecto METAMAC, durante o ano 2010 foi iniciada a fase de formação 
sobre as ferramentas informáticas fundamentais do projecto: PC-Axis, PX-Edit, PX-Web e 
Jaxi, as primeiras da família de ferramentas estatísticas PC-Axis e a última desenvolvida 
pelo INE Espanhol e adoptada pelo ISTAC. Foi recebida formação sobre a instalação e 
utilização destas ferramentas em Tenerife, assim como a indicação de processos e 
documentação sobre metadados, que depois foi transmitida aos técnicos da DRE para dar 
início ao processo de preparação de dados estatísticos para difusão online incorporando já 
metainformação e possibilitando a sua difusão através do Jaxi no nosso Portal Web. Ainda 
durante este ano, foi possível estudar o que foi feito a nível de difusão estatística pelas 
Comunidades Autónomas de Espanha através da participação nas JECAS (Jornadas de 
Estatística das Comunidades Autónomas).  
De acordo com o plano de actividades, foram definidos vocabulários comuns, elaborado um 
modelo de metadados, foi efectuada uma análise do sistema de informação – todas estas 
actividades estão a ser desenvolvidas de acordo com o calendário estabelecido.  
Ainda por começar estão as tarefas de desenho do Sistema de Informação, implantação e 
aceitação do Sistema e construção do Sistema de Informação que estão previstas para dar 
início em 2011. Com isto atingiu-se 85% do que estava previsto realizar neste ano. 

Em termos globais este objectivo foi realizado em 90%. 

Objectivo 4 – Iniciar um projecto de gestão da qualidade e desenvolver um projecto de 
gestão documental 

Elaborar e implementar um plano de acção de melhorias;

Actualizar os manuais de procedimentos relativos a cada área/projecto 
desenvolvido na DREM;

Implementar um sistema de gestão da qualidade;

Desenvolver um projecto de gestão documental.
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Resultado alcançado:

Durante o ano de 2010, foram implementadas acções de melhoria em todas as áreas da 
DREM, conforme se descreve em seguida, pelo que o objectivo foi plenamente atingido 
(100%). 

Na área administrativa e financeira, a documentação e os relatórios das formações 
assistidas pelos elementos da Divisão, passaram a ficar disponíveis para todos os 
colaboradores da DREM; foram introduzidas novas funcionalidades no programa de controlo 
e gestão documental; foram criados indicadores de gestão e controlo do material consumido 
e trabalhados os relatórios das chamadas efectuadas. 

Na área informática, foram feitas redistribuições de impressoras e recursos de rede para 
optimizar a sua utilização; foram documentados certos procedimentos relevantes (como a 
preparação das salas de formação ou a configuração dos computadores para o HomeCATI); 
foi efectuada uma reorganização dos ficheiros e eliminação de ficheiros desnecessários nas 
áreas de rede; e foi implementado um inquérito de satisfação online para as pessoas que 
solicitam informação estatística, para obter feedback e complementar o registo de pedidos 
de informação. 

Foi desenvolvido e implementado um novo software, nomeadamente a criação de uma 
aplicação informática – TURInq, para registo, validação e apuramento de dados do Turismo 
no Espaço Rural e Moradias Turísticas. 

Manutenção e actualização permanente da Base de Dados de Catalogação Bibliográfica – 
Porbase, projecto Biblioteca em Rede, desenvolvido em parceria com a Direcção Regional 
de Finanças e o Instituto de Desenvolvimento Regional. 

Acompanhamento e cumprimento do Plano de Difusão da DREM. 

No âmbito dos inquéritos às famílias realizaram-se reuniões com os entrevistadores dos 
diferentes projectos para análise da informação recolhida, alertando-os para a importância 
do cumprimento dos prazos e melhoria das taxas de resposta.  

Implementaram-se diversos procedimentos de validação/verificação da informação recolhida 
nos inquéritos às famílias, através do recurso à análise da informação em BO.  

A análise do Inquérito ao Emprego passou a ser semanal, avaliando-se quer as taxas de 
resposta quer a coerência da informação recolhida em trimestres consecutivos.  

Constituiu-se uma aplicação em Access para análise da informação do Inquérito ao Emprego 
(IE), nomeadamente a situação do alojamento, resultado das entrevistas, empregados, 
desempregados e inactivos. 

Dada a repetitividade dos procedimentos de afectação das áreas de trabalho do Inquérito ao 
Emprego, criou-se uma aplicação em Access que permite agilizar os procedimentos de 
disponibilização das áreas de trabalho aos entrevistadores. 

Ao nível das entrevistas telefónicas, a gestão interna da plataforma SICC proporcionou uma 
maior produtividade dos entrevistadores bem como um aumento das taxas de resposta. A 
monitorização interna das entrevistas e a utilização do Pandion internamente e por parte dos 
entrevistadores em Home CATI permitiu a intervenção imediata no esclarecimento de 
algumas questões durante/após a realização das entrevistas. 
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Com o IDEF, o e-mail passou a ser utilizado como meio privilegiado de comunicação com os 
entrevistadores quer para esclarecimento de dúvidas quer para eventuais notas acerca dos 
procedimentos de recolha. 

Quanto à elaboração dos manuais de procedimentos, foram elaborados/actualizados os 
seguintes documentos, pelo que o objectivo foi plenamente atingido (100%): 

- Manual de Procedimentos – Divisão Administrativa e Financeira – o qual contém os 
procedimentos relativos às Secções de Contabilidade, Vencimentos, Recursos Humanos e 
Expediente e Arquivo; 

- Manual de conexão HOME-CATI – para orientar os entrevistadores no processo de ligação 
para o Home-Cati; 

- Manual de formato de publicações para Visual Web – o qual contém os passos para a 
preparação de publicações em formato Visual Web; 

- Manual para optimização de PC’s – que contém operações diversas de manutenção de 
discos e computadores; 

- Manual para elaboração de séries retrospectivas – ficheiros grandes; 
- Normas para a preparação do equipamento informático das formações – o qual versa sobre 

a forma correcta de preparar o equipamento informático utilizado nas formações; 
- Manual para a formatação de cores nos gráficos – com normas para a preparação e 

selecção de cores na produção de publicações; 
- Manual para execução das queries em BO – manual de referência para resolver dúvidas 

colocadas por alguns técnicos; 
- Manual de Procedimentos da Biblioteca e Reprografia. 

No que respeita à implementação do sistema de gestão da qualidade, devido à intempérie 
que assolou a Região em Fevereiro de 2010, não se conseguiu obter financiamento para a 
prossecução deste projecto, tendo o mesmo transitado para 2011 (0%). 

Em relação ao projecto de Gestão Documental, iniciado pela DREM em Maio de 2009 em 
parceria com o Arquivo Regional da Madeira (ARM), foi feito o levantamento de publicações 
e documentos de diversos editores e dos periódicos existentes nas salas do arquivo e 
biblioteca, que não estavam a ser utilizados e o tratamento necessário para o processo de 
saída e eliminação dos mesmos ou incorporação no Arquivo, conforme decisão conjunta. 
Iniciou-se novo procedimento para os documentos que dão entrada no arquivo, sendo as 
pastas devidamente identificadas com o número de processo, área, designação e data, 
ficando registadas informaticamente.  
Continuou-se o processo de sistematização das folhas de recolha, separando-se os 
exemplares para ficar em stock dos restantes. 
Este objectivo foi atingido em 85%. 

Em termos globais este objectivo foi atingido em 75%. 

Objectivo 5 – Promover a participação em acções de formação 

Para atingir este objectivo, pretendia-se: 

Garantir a participação de pelo menos 50% dos funcionários, no mínimo, numa 
acção de formação, que pode ser interna ou externa.
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Resultado alcançado:

Relativamente a este objectivo, apresenta-se em seguida o quadro resumo com a 
participação em acções de formação, workshops, conferências e seminários durante o ano 
de 2010: 

                                 
Nome do Curso 

Data
Nº de 
Horas 

Nº de 
Funcionários 

que assistiram 

Funcionários 
que assistiram 

Formações DRAPL 

Seminário sobre o Tratado de Lisboa 20/05/10 a 21/05/10 10 horas 1 Emília Alves 
A Imagem Pessoal dos Funcionários 

Públicos e o Comportamento dos 
Clientes 

24/05/10 a 28/05/10 30 horas 1 Fátima Lemos 

CAF – O Diagnóstico das 
Organizações e a Introdução de 

Melhorias 
31/05/10 a 02/06/10 18 horas 3 

Carmo Oliveira, 
Gil Freitas, 

Fátima Lemos 
FORGEP 15/06/10 a 28/01/11 185 horas 1 Patrícia Abreu 

Coaching para a Liderança e 
Desenvolvimento de Pessoas e 

Equipas 
19/07/10 a 23/07/10 30 horas 1 Miguel Teixeira 

Atendimento – O Canal de 
Comunicação Privilegiado do 

Cidadão 
06/09/10 a 10/09/10 30 horas 1  Vitória Almeida 

A Aplicação do Plano Oficial de 
Contabilidade Pública 

06/09/10 a 10/09/10 30 horas 1 Eduardo Sousa 

O Novo SIADAP: Avaliação e Gestão 
do Desempenho (DLR nº 27/2009/M, 

de 21/08) 
14/09/10 a 15/09/10 16 horas 1 Luís Jesus 

O Novo SIADAP: Avaliação e Gestão 
do Desempenho (DLR nº 27/2009/M, 

de 21/08) 
16/09/10 a 17/09/10 16 horas 1 Guida Rodrigues 

Construção do Plano e Relatório de 
Actividades em articulação com o 
SIADAP (DLR nº 27/2009/M, de 

21/08) 

11/10/10 a 12/10/10 14 horas 1 Carmo Oliveira 

A Protecção na Maternidade, 
Paternidade e Adopção - 

Parentalidade 
18/10/10 a 20/10/10 18 horas 1 Suzete Nóbrega 

Gestão de Conflitos e Negociação: 
Competências Estratégicas 

15/11/10 a 19/11/10 30 horas 1 Suzete Nóbrega 

Técnicas Avançadas de Trabalho em 
Equipa 

22/11/10 a 25/11/10 24 horas 1 Miguel Martins 

Seminário sobre o Código dos 
Contratos Públicos 

09/12/10 a 10/12/10 
12 horas e 
30 minutos 

1 Patrícia Abreu 

O Novo SIADAP – Avaliação e 
Gestão do Desempenho (DLR nº 

27/2009/M, de 21/08) 
13/12/10 a 14/12/10 16 horas 1 Gilda Sousa 

O Novo SIADAP – Avaliação e 
Gestão do Desempenho (DLR nº 

27/2009/M, de 21/08) 
15/12/10 a 16/12/10 16 horas 1 Carmo Oliveira 

Formações INE 

Formação em CAE e CNP 25/01/10 7 horas 1 Sofia Ferreira 

IDR 2010 26/01/10 a 27/01/10 14 horas 5 

Sofia Ferreira, 
Fátima Malho, 

Maria José, 
 Gorete Sousa,  

Elsa Janes 
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IDEF 2010 01/02/10 a 03/02/10 21 horas 2 
Ângela Gouveia, 
Guida Rodrigues 

ICHS – Inquérito à Caracterização da 
Habitação Social 

22/02/10 3 horas 1 Luís Jesus 

Formação dos Coordenadores/ 
Delegados Regionais para o Inquérito 

Piloto dos Censos 2011 
02/03/10 a 05/03/10 23 horas 3 

Ângela Gouveia, 
Guida Rodrigues, 

Luís Jesus 
Formação sobre as Novas 

Funcionalidades do Ficheiro de 
Unidades Estatísticas  

12/03/10 
3 horas e 

30 minutos 
2

Paulo Vieira, 
Miguel Martins 

Utilização Superviser no IE CAT 15/03/10 7 horas 1 Sofia Ferreira 
BO IE CAT 18/03/10 7 horas 1 Guida Rodrigues 

Formação sobre o Inventário 
Nacional de Sistemas e 

Abastecimentos de Águas e Águas 
Residuais – Vertente Física e 

Financeira 

19/03/10 7 horas 1 Emília Alves 

Inquérito ao Emprego (Módulo Ad-
Hoc “Conciliação da Vida Profissional 

com a Vida Familiar”) 
19/03/10 7 horas 1 Guida Rodrigues 

IUTIC_F 2010 30/03/10 7 horas 1 Guida Rodrigues 
ITENF 15/04/10 7 horas 1 Luís Jesus 

Inquérito às Condições de Vida e 
Rendimento 2010 

03/05/10 a 04/05/10 10 horas 1 Guida Rodrigues 

Inquérito Piloto dos IQCensos 2011 19/05/10 a 21/05/10 
17 horas e 
30 minutos 

1 Suzete Nóbrega 

IDR-P 2011 03/09/10 7 horas 1 Ângela Gouveia 
ISCED 2010 08/09/10 a 10/09/10 21 horas 1 Ângela Gouveia 

Business Objects – IE CATI 30/09/10 a 01/10/10 14 horas 1 Sofia Ferreira 

ICESD 30/09/10 a 01/10/10 14 horas 2 
Manuela 
Marques, 

Maria José 
Plataforma SICC 10/10/10 7 horas 1 Guida Rodrigues 

Técnicas de Entrevista Telefónica 11/10/10 7 horas 2 
Guida Rodrigues, 

Sofia Ferreira 
Formação Coordenadores Regionais 

dos Censos 2011 
08/11/10 a 12/11/10 35 horas 2 

Ângela Gouveia, 
Luís Jesus 

Formação IPC 13/12/2010 7 horas 2 
Guida Rodrigues, 

Gil Freitas 
Sistema Integrado de 

Metainformação 
13/12/10 a 15/12/10 21 horas 1 Sofia Ferreira 

Formações DRE 

Inquérito ao Emprego 18/01/10 3 horas 2 
Manuela 
Marques, 

Maria José 

IDEF 2010 17/02/10 a 19/02/10 21 horas 1 
Manuela 
Marques  

IDEF 2010 22/03/10 a 24/03/10 21 horas 4 

Margarida 
Oliveira, 

Maria José, 
Mena Jorge, 

Fátima Gomes, 

IE – Módulo Ad-Hoc “Conciliação da 
Vida Profissional com a Vida Familiar” 

07/04/10 3 horas 2 
Manuela 
Marques, 

Maria José 

IUTIC_F 2010 07/04/10 3 horas 9 

Sofia Ferreira, 
Fátima Gomes, 
Fátima Malho, 
Ivone Castro, 
Carla Sousa, 
Zina Freitas, 
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Maria José, 
Manuela 
Marques, 

Elsa Janes, 
IE CAT – Módulo Ad-Hoc 

“Conciliação da Vida Profissional com 
a Vida Familiar” 

08/04/10 3 horas 3 
Sofia Ferreira, 
Fátima Malho, 

Elsa Janes, 
UTIC_F 2010 12/04/10 3 horas 1 Gil Freitas 

Inquérito ao Emprego Piloto (IE CAT) 26/04/10 a 27/04/10 14 horas 4 

Ângela 
Bettencourt, 
Rita Freitas, 

Vitória Almeida, 
Zita Freire 

Plataforma SICC 03/05/10 
2 horas e 

30 minutos 
4

Ângela 
Bettencourt, 
Rita Freitas, 

Vitória Almeida, 
Zita Freire 

Inquérito às Condições de Vida e 
Rendimento 2010 

17/05/10 7 horas 3 

Gil Freitas, 
Manuela 
Marques, 

Maria José 

Transição IE/IECAT 03/09/10 2 horas 3 

Sofia Ferreira, 
Manuela 
Marques, 

Maria José 

Workshops, Conferências, Seminários 

Seminário “Da memória se constrói a 
história das mulheres” 

08/03/10 
3 horas e 

30 minutos 
1 Patrícia Abreu 

IV Conferência Anual do Turismo 
2010 

07/05/10 7 horas 3 
Ângela Gouveia, 

Luís Jesus, 
Suzete Nóbrega 

Seminário “Os Sistemas de 
Informação Geográfica ao Serviço da 

Administração Regional e Local” 
14/05/10 7 horas 2 

Margarida 
Oliveira, 

Raquel Santos 

VII Encontro Utilizadores ESRI 25/05/10 7 horas 2 
Margarida 
Oliveira, 

Raquel Santos
Acção de Sensibilização – II Plano 

Regional para a Igualdade de 
Oportunidades 

27/05/10 
2 horas e 

30 minutos 
1

Margarida 
Oliveira 

Sessão de Apresentação do Master 
of Entertainment Tecnology (MET) 

19/07/10 3 horas 1 Roberto Alves 

Seminário Técnico de Gestão de 
Projectos PCT MAC 2007-2013 

17/11/10 
3 horas e 

30 minutos 
3

Emília Alves, 
Carmo Oliveira, 
Roberto Alves 

10º Fórum Internacional das 
Estatísticas do Turismo 

22/11/10 a 23/11/10 14 horas 1 Paulo Vieira 

Formações Informática 

Iniciação à Informática 07/06/10 a 09/07/10 39 horas 1 
Ângela 

Bettencourt 

Outras Formações  

Curso Series Temporales 20/01/10 a 22/01/10 24 horas 2 
Paulo Vieira, 
Gil Freitas 

Formação Aplicação do SNC 25/01/10 8 horas 1 Ângela Gouveia 
IRC – Alterações para 2010 30/03/10 8 horas 1 Ângela Gouveia 

PC-Axis 26/04/10 a 27/04/10 15 horas 2 
Gil Freitas, 

Roberto Alves 
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Inquérito à Situação Financeira das 
Famílias 

06/05/10 a 07/05/10 14 horas 2 
Guida Rodrigues, 
Manuela Marques 

Base de Dados Datajuris 12/05/10 30 minutos 4 

Carmo Oliveira, 
Fátima Lemos, 
Vitória Almeida, 
Lina Rodrigues 

Regime Privado de Processamento 
de Abonos e Regalias Sociais 

23/09/10 a 24/09/10 14 horas 1 Rita Freitas 

Contrato de Trabalho em Funções 
Públicas e sua Prática Redactorial 

27/09/10 a 28/09/10 14 horas 1 Ivone Castro 

LVCR e SIADAP: Planeamento e 
Orçamentação de Recursos 

Humanos 
20/10/10 a 22/10/10 21 horas 1 Carmo Oliveira 

JECAS 2010 20/10/10 a 22/10/10 18 horas 5 

Carlos Estudante, 
Ângela Gouveia, 

Paulo Vieira, 
Luís Jesus, 

Roberto Alves 
Novo Código dos Contratos Públicos 

e Tecnologias de Informação 
21/10/10 a 14/12/10 56 horas 2 

Carmo Oliveira, 
Rita Freitas 

O Estatuto Disciplinar dos 
Trabalhadores na Administração 

Pública – Teoria e Prática 
15/11/10 a 17/11/10 21 horas 1 Rita Freitas 

Como Avaliar o Desempenho da sua 
Equipa 

22/11/10 a 30/11/10 28 horas 1 Carmo Oliveira 

Curso sobre Séries Temporais – 
Tratamento do Efeito Calendário 

29/11/10 a 01/12/10 14 horas 2 
Paulo Vieira, 

Miguel Martins 

Como se pode observar no quadro, durante o ano de 2010, 34 (64%) dos 53 dirigentes e 
trabalhadores da DREM participaram em 73 acções de formação, workshops, conferências e 
seminários, das quais 11 corresponderam a acções de formação internas, equivalendo a 130 
participações, das quais 36 foram relativas a acções de formação interna. O número total de 
horas de formação ascendeu a 1.817 horas e 30 minutos, das quais 249 horas foram 
relativas a acções de formação internas. 

Assim, este objectivo foi claramente superado (128,30 %), demonstrando a aposta da DREM 
na formação do pessoal. 

No quadro seguinte apresenta-se a ligação dos objectivos da DREM para 2010 com as 
Linhas Gerais da Actividade Estatística Nacional e respectivas Prioridades 2008-2012, bem 
como o grau de concretização dos mesmos: 

Objectivos da DREM para 2010 
Grau de 

Concretização
Relação com as LGAEN 2008-2012 

Objectivo 1 
Implementar o sistema integrado 
de informação estatística oficial 
para a RAM 

Realizado a 
50% 

LGAEN: Obj.1 – LA1 – Aumentar a 
receptividade e participação das 
instituições, empresas e indivíduos 
nas operações de recolha de 
informação, realizadas pelas 
entidades do SEN  

Objectivo 2 
Disponibilizar mais informação 
com recurso à utilização de novas 
tecnologias

Realizado a 
90% 

LGAEN: Obj.1 – LA5 – Produzir e 
disponibilizar séries cronológicas 
longas para os indicadores mais 
relevantes 
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LGAEN: Obj.1 – LA11 – Melhorar a 
qualidade na prestação de serviços 
de difusão 

Objectivo 3 
Desenvolver projectos de 
cooperação com as autoridades 
estatísticas dos Açores e de 
Canárias 

Realizado a 
90% 

LGAEN: Obj.2 – LA8 – Intensificar a 
participação nas actividades da 
Comissão de estatísticas das Nações 
Unidas, do Sistema Estatístico 
Europeu e nas actividades de 
cooperação estatística para o 
desenvolvimento 

Objectivo 4 
Iniciar um projecto de gestão da 
qualidade e desenvolver um 
projecto de gestão documental 

Realizado a 
75% 

LGAEN: Obj.1 – Melhorar a qualidade 
das estatísticas produzidas no âmbito 
do SEN, com especial incidência nas 
vertentes de cumprimento dos prazos 
de disponibilidade da informação e 
acessibilidade 

Objectivo 5 
Promover a participação em 
acções de formação 

Realizado a 
128,30% 

LGAEN: Obj.2 – LA9 – Promover o 
recrutamento, a formação profissional 
e as condições de fixação de quadros 
adequados às necessidades do SEN 

II.1 – Outras Actividades Desenvolvidas na Qualidade de Delegação do INE 

Relativamente à produção estatística de âmbito nacional, a DREM desenvolveu as 
actividades relativas à distribuição, recolha, crítica, validação e tratamento da informação 
dos vários projectos em que esteve envolvida, descrevendo-se neste ponto apenas as 
actividades desenvolvidas em 2010, pelos principais projectos. 

Recenseamento Agrícola 2009 (RA09) 

Apesar do ano de 2010 ter sido marcado pelos temporais de Fevereiro que destruíram 
muitos acessos, a Região da Madeira foi a primeira a terminar a recolha, sendo que a 
análise feita aos resultados, evidencia que este recenseamento teve uma excelente 
cobertura, havendo também garantias da qualidade de informação. 

Recenseamento Geral da População e da Habitação 2011 (Censos 2011) – Inquérito 
Piloto 

Realizou-se o Inquérito Piloto dos Censos 2011 no Município de Santana. 

Apesar da substituição forçada do Município da Ribeira Brava pelo de Santana, devido à 
intempérie que assolou a Madeira no dia 20/02/10 e que teve especial incidência naquele 
município, a avaliação global desta operação foi positiva. 

Inquérito às Despesas das Famílias (IDEF) 

O IDEF, que estava previsto iniciar-se no fim de Fevereiro, arrancou em força no fim de 
Março, pelos mesmos motivos apresentados no ponto anterior. 
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Esta operação estatística ficou marcada por alguns problemas ao nível da aplicação 
informática de suporte, sendo que no início da operação apenas estava disponível para um 
(I) dos 4 módulos. Os módulos II, III e IV foram recolhidos em suporte papel até a aplicação 
informática estar totalmente operacional, situação que só aconteceu a meio da recolha. 

Naturalmente que esta situação afectou o andamento normal dos trabalhos, pois acumulou-
se muito papel, cujo registo teve de ser feito em conciliação com o trabalho normal de 
recolha e validação de informação, implicando sobrecarga de trabalho, quer para os 
entrevistadores, quer para os técnicos internos. 

Recenseamento Geral da População e da Habitação 2011 (Censos 2011) – Operação 
Real

No âmbito dos trabalhos preparatórios dos Censos 2011, realizaram-se os primeiros 
contactos com todos os Municípios e Juntas de Freguesia da RAM. 

No início de Novembro de 2010 a DREM realizou uma Sessão de Apresentação do XV 
Recenseamento Geral da População e do V Recenseamento Geral da Habitação (Censos 
2011) aos Presidentes dos Municípios e das Juntas de Freguesia da RAM. 

Nas duas últimas semanas de Novembro de 2010, realizaram-se várias reuniões 
individualizadas com cada Município da RAM – Presidentes de Município e de Junta de 
Freguesia –, tendo como finalidade a apresentação do programa de Acção dos Censos 2011 
e a formalização do pedido de apoio, em diferentes domínios, designadamente no 
recrutamento e selecção dos vários intervenientes na operação censitária, logísticos, 
instalações, criação dos balcões e-Censos, divulgação da operação junto das populações, 
etc.

Inquérito à Situação Financeira das Famílias (ISFF)

A operação piloto do ISFF foi cancelada na Região, tendo a operação principal arrancado no 
mês de Maio. 

A recolha de informação decorreu dentro dos prazos estipulados, tendo a RAM alcançado 
uma taxa de resposta bruta de 79%. 

Inquérito ao Consumo de Energia no Sector Doméstico (ICESD) 

O ICESD realizou-se no fim de 2010 e os resultados da recolha foram francamente positivos, 
quer em termos da qualidade da informação recolhida, quer do cumprimento dos prazos pré-
definidos. 

Inquérito ao Emprego CAT 

Concluiu-se, de forma bastante satisfatória, a recolha telefónica da Operação Piloto do 
Inquérito ao Emprego CAT, que havia sido realizada por técnicos da DREM com grande 
esforço pessoal, pois para além das respectivas tarefas habituais, realizaram mais este 
trabalho, alcançando uma das melhores taxas de resposta do País. 
A gestão das entrevistas telefónicas da RAM na plataforma SICC passou a ser assegurada 
por técnicos da DREM, o que contribuiu para uma melhoria das taxas de resposta bem como 
da qualidade da informação recolhida. A partir do momento em que ficou disponível na 
plataforma a funcionalidade de priorização das entrevistas, foi possível fechar 
atempadamente as semanas de inquirição. 
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Base Geográfica de Referenciação da Informação (BGRI)

Concluiu-se, na RAM, a actualização da BGRI de apoio aos Censos 2011. 

Inquérito às Despesas dos Residentes (IDR) 

Foi implementado, sem qualquer dificuldade, o Home CATI – Recolha de informação através 
de entrevista telefónica nos inquéritos às famílias, a partir das casas dos entrevistadores – 
no Inquérito IDR. 

Outros Projectos

Realizou-se o Inquérito de Qualidade dos Censos 2011 (Piloto) no Município de Santana, 
tendo a operação decorrido sem problemas, respeitando o prazo estabelecido pela 
Coordenação Nacional.  

II.2 – Outras Actividades Desenvolvidas na Qualidade de Autoridade Estatística 

Procedimento dos Défices Excessivos (PDE) 

Dando cumprimento ao disposto no n.º 1 do artigo 12.º da Lei de Finanças das Regiões 
Autónomas, a Direcção Regional de Estatística da Madeira (DREM) apresentou ao Grupo de 
Trabalho, formado por técnicos do Instituto Nacional de Estatística, do Departamento de 
Estatísticas do Banco de Portugal e da Direcção Geral do Orçamento, uma estimativa da 
Conta da Administração Pública Regional de 2009 na óptica da Contabilidade Nacional, para 
as notificações de Março e Setembro de 2010, no âmbito do Procedimento dos Défices 
Excessivos (PDE), de acordo com a metodologia do SEC 95 e do Manual do Défice e da 
Dívida aprovado pelo Eurostat. Após alguns esclarecimentos e ajustamentos, as contas 
foram validadas pelas autoridades estatísticas nacionais. 

III – Cooperação Estatística 

A cooperação com autoridades estatísticas nacionais e internacionais tem sido um factor 
muito importante para a DREM. Assim, a DREM candidatou 4 projectos de cooperação com 
os Açores e Canárias ao Programa de Cooperação Transnacional Madeira-Açores-Canárias, 
tendo 2 deles – CONTRIMAC e METAMAC – sido aprovados pelo Comité de Gestão do 
referido Programa. 

O projecto CONTRIMAC – Contabilidade Regional da Macaronésia é um projecto de 
cooperação entre a Madeira, os Açores e Canárias, que iniciou em Maio de 2009 e com 
terminus previsto para Setembro de 2013. Tem por objectivo realizar o cálculo dos principais 
agregados macro-económicos da economia regional, trimestralmente, pretendendo-se obter 
uma série de indicadores que caracterizem o estado da actividade económica de cada 
arquipélago, trimestralmente, nomeadamente séries trimestrais do Produto Interno Bruto 
Regional, por sectores, tanto a preços correntes como a preços constantes. A metodologia 
de referência é o Sistema Europeu de Contas de 1995 – SEC95, que define um 
procedimento indirecto de estimação dos principais agregados macroeconómicos, que se 
baseia na desagregação trimestral dos dados das contas anuais, de acordo com métodos 
estatísticos, utilizando indicadores que permitem a extrapolação para o ano corrente. 

17



O projecto METAMAC – Sistema Integrado de Dados e Metadados Estatísticos é um 
projecto de cooperação entre a Madeira, os Açores e Canárias, iniciado em Maio de 2009 e 
com terminus previsto para Setembro de 2013, que tem por objectivo melhorar a qualidade 
dos dados estatísticos que se produzem nos serviços de estatísticas das Regiões da 
Macaronésia (através da incorporação de metainformação). Para este fim será necessário 
modificar alguns processos existentes e desenvolver novos sistemas que possibilitem a 
definição, incorporação e utilização de metadados, assim como a gestão dos dados que se 
destinam à difusão.  

A realização do projecto prevê a incorporação de metainformação que facilite a gestão, 
difusão e interpretação dos dados estatísticos, através da criação de um repositório de 
metadados e um sistema integrado de dados e metadados que incorpore a sua definição e 
estrutura. A difusão dos resultados estatísticos será efectuada através de um sistema 
integrado de difusão. Estes três sistemas interligados irão permitir a criação de um conjunto 
de informação estruturada sob um conjunto de standards e protocolos que serão definidos 
no âmbito do projecto. Toda esta informação será gerida através de uma ferramenta de 
gestão de metadados e divulgada através de um portal de difusão de estatísticas que 
permita ao público efectuar pesquisas e tratamentos estatísticos avançados. O resultado do 
projecto favorecerá o intercâmbio de informação através de diversos standards (como SDMX 
ou PXML) e porá à disposição da sociedade uma ferramenta fundamental para a definição e 
avaliação das políticas de uma Região, permitindo uma análise detalhada do estado de cada 
uma das regiões. Para tal é necessário dispor de um repositório de metadados que 
armazene a definição e a estrutura de dados e outro tipo de elementos, nomeadamente 
conceitos, designações, tabelas de dados. 

Assim no âmbito da execução destes dois projectos tem havido uma forte cooperação com 
as autoridades estatísticas dos Açores e de Canárias. 

Para dar cumprimento ao disposto no n.º 1 do artigo 12.º da Lei de Finanças das Regiões 
Autónomas, Capítulo II – Prestação de contas, sobre o Procedimento dos Défices, segundo 
o qual compete também à DREM, apresentar uma estimativa da dívida da Administrações 
Pública Regional, de acordo com a metodologia do SEC 95 e do Manual do Défice e da 
Dívida aprovado pelo Eurostat, iniciou-se a cooperação com Técnicos do Banco de Portugal 
para dotar os técnicos da DREM, afectos ao projecto, dos conhecimentos necessários para 
que se possa proceder ao cálculo da Dívida da RAM.  

Ainda neste domínio, durante o ano de 2010, foi muito importante contar com a colaboração 
do INE na recolha, validação e tratamento de informação das estatísticas de âmbito 
nacional. 

A nível regional, manteve-se a cooperação com a Direcção Regional de Agricultura e 
Desenvolvimento Rural (DRADR), no âmbito do Recenseamento Agrícola 2009, na 
sequência do protocolo de colaboração celebrado em Julho de 2009. 
Contou-se também com a colaboração dos Municípios da RAM e da Direcção Regional de 
Informação Geográfica e Ordenamento do Território (DRIGOT) na actualização da BGRI de 
apoio aos Censos 2011, bem como com a colaboração destas entidades e das Juntas de 
Freguesia da RAM na execução dos Censos 2011. 

Em seguida, apresenta-se um quadro que contém informação relativa à participação em 
reuniões internacionais por colaboradores da DREM. 
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REUNIÕES INTERNACIONAIS EM QUE A DREM PARTICIPOU EM 2010 

Designação da 
Reunião 

Agenda/Síntese Data Início Data Fim Local Organismos 

Curso sobre série 
temporais  

Formação no âmbito do projecto 
CONTRIMAC (Contabilidade Trimestral da 
Macaronésia) sobre o tratamento de séries 
temporais, ministrada por responsáveis e 
técnicos do Instituto Cantábrico de 
Estatística 

20-01-2010 22-01-2010 Santander 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Reunião técnica do 
projecto 
CONTRIMAC 

Calendarização das etapas iniciais do 
projecto 

21-01-2010 21-01-2010 Santander 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Acção de Formação 
sobre PC-AXIS 

Formação sobre as ferramentas da 
Família PC-Axis: Jaxi, PX-Web, PC-Axis, 
PX-Graph, PX-Map, PX-Edit, PX-Excel, 
utilitários de conversão, sintaxe e 
metadados dos ficheiros PC-Axis, 
criação, edição, ferramentas e 
exercícios práticos 

26-04-2010 28-04-2010 Tenerife 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Reunião de 
Directores no âmbito 
do projecto 
CONTRIMAC  

Análise da execução do Projecto. 
Recalendarização de actividades. 
Aprovação e assinatura da 1ª 
modificação orçamental do projecto. 

28-06-2010 28-06-2010 Lisboa 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Reunião de trabalho 
no âmbito do 
projecto 
CONTRIMAC 
(Contabilidade 
Trimestral da 
Macaronésia)  

Revisão do estado de execução do 

projecto; sistematização e calendarização 
das tarefas a realizar 

03-08-2010 03-08-2010 Porto 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Reunião de trabalho 
no âmbito do 
projecto 
CONTRIMAC   

Revisão das tarefas realizadas desde a 
última reunião: Selecção dos 
indicadores; análise das séries 
temporais dos indicadores; construção 
dos indicadores sintéticos e 
trimestralização do VAB para, pelo 
menos, um dos sectores. 

20-10-2010 20-10-2010 Cáceres 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Acção de formação 
pluri-temática 

Participação nas JECAS (Jornadas de 
Estadística das Comunidades 
Autónomas de Espanha), a convite do 
ISTAC 

20-10-2010 22-10-2010 Cáceres 
Instituto de 
Estadística de 
Extremadura 

Reunião de trabalho 
no âmbito do 
projecto METAMAC   

Revisão das tarefas realizadas desde a 
última reunião, definição da data de 
entrega e procedimentos de 
instalação do software JAXI. 

20-10-2010 22-10-2010 Cáceres 
ISTAC, DREM, 

SREA 

Acção de Formação 
sobre Séries 
Temporais 

Tratamento e análise de Series Temporais 
utilizando os softwares TRAMO SEATS  e 
GRETL 

29-11-2010 30-11-2010 
Sta Cruz de 

Tenerife 
ISTAC 
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Reunião de trabalho 
no âmbito do 
projecto 

CONTRIMAC   

Resolução de dúvidas relativamente à 
trimestralização do VAB sectorial. 
Apresentação, pelo ISTAC, do 
processo de integração de toda a 
informação, de modo a obter o PIB 
Trimestral e os índices de volume 
encadeados. 

30-11-2010 30-11-2010 
Sta Cruz de 

Tenerife 
ISTAC, DREM, 

SREA 

IV – Difusão Estatística Realizada 

Relativamente à difusão estatística realizada, das 89 ocorrências que estavam previstas 
disponibilizar no ano, 88 foram disponibilizadas, das quais 73 foram disponibilizadas na data. 
A informação não disponibilizada, foi relativa à Série Retrospectiva dos Transportes, por 
forma a permitir a ampliação de um conjunto de dados a integrar a série. 
No 1º trimestre de 2010 e devido à intempérie que assolou a Região no mês de Fevereiro, 
verificou-se atraso na disponibilização de informação, uma vez que o serviço esteve durante 
uma semana a assegurar apenas os serviços mínimos. 

Disponibilidade da Informação 

2010 

Total Previsto Nº 89 

Nº 88 
Total 

% 98,9 
Nº 73 

Na data 
% 82,0 
Nº 15 

Disponibilizadas 

Com atraso 
% 16,9 
Nº 1 

Não disponibilizadas 
% 1,1 

Das 42 publicações que estavam previstas editar durante o ano, 41 foram editadas, das 
quais 32 foram editadas na data.  

Edição de Publicações 

2010 

Total Previsto Nº 42 

Nº 41 
Total 

% 97,6 
Nº 32 

Na data 
% 76,2 

Editadas 

Com atraso Nº 9 
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% 21,4 
Nº 1 

Não editadas 
% 2,4 

Nos quadros 1 a 4, apresenta-se os dados detalhados relativos à difusão estatística 
realizada.  
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Nº % Nº %
Per. Hóm.

%
Nº %

Per. Hóm.
%

Nº %
Per. Hóm.

%
1 2 3 4 5 6 7=(6/3)*100 8 9 10=(9/3)*100 11 12 13=(12/3)*100 14

Total 34 89 88 98,9 73 82,0 63,8 15 16,9 29,0 1 1,1 7,2

ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

DREM 3 3 3 100,0 3 100,0 14,3 0 0,0 42,9 0 0,0 42,9

POPULAÇÃO - Área 31

DREM 2 3 3 100,0 2 66,7 0,0 1 33,3 0,0 0 0,0 100,0

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

DREM 2 5 5 100,0 5 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

CULTURA, DESPORTO E LAZER - Área 37

DREM 3 3 3 100,0 0 0,0 0,0 3 100,0 50,0 0 0,0 50,0

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

DREM 2 2 2 100,0 1 50,0 0,0 1 50,0 100,0 0 0,0 0,0

AMBIENTE - Área 46

DREM 1 1 1 100,0 0 0,0 - 1 100,0 - 0 0,0 -

CONTAS NACIONAIS - Área 50

DREM 1 1 1 100,0 0 0,0 - 1 100,0 - 0 0,0 -

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

DREM 2 14 14 100,0 11 78,6 92,3 3 21,4 7,7 0 0,0 0,0

COMÉRCIO INTERNACIONAL DE BENS - Área 57

DREM 2 2 2 100,0 2 100,0 - 0 0,0 - 0 0,0 -

AGRICULTURA E FLORESTA - Área 60

DREM 3 6 6 100,0 5 83,3 - 1 16,7 - 0 0,0 -

ENERGIA - Área 65

DREM 1 1 1 100,0 0 0,0 - 1 100,0 - 0 0,0 -

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

DREM 3 3 3 100,0 1 33,3 0,0 2 66,7 100,0 0 0,0 0,0

TRANSPORTES - Área 71

DREM 3 6 5 83,3 4 66,7 0,0 1 16,7 100,0 1 16,7 0,0

TURISMO - Área 73

DREM 5 38 38 100,0 38 100,0 75,0 0 0,0 25,0 0 0 0,0

SOCIEDADE DA INFORMAÇÃO - Área 81

DREM 1 1 1 100,0 1 100,0 - 0 0,0 - 0 0 -

DOCT/3261/CSE-3

Quadro 1 - Taxas de Execução da Informação Disponibilizada em 2010

Total

Número de 
Operações
Estatísticas

Áreas/Entidade

Ocorrências

Total
previsto

para o ano

Disponibilizadas

Na data prevista Com atraso
Não Disponibilizadas
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ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

Madeira em Números DREM 2008 20-Jan-10 15-Jan-10 -5

Anuário Estatistico da Região Autónoma da Madeira DREM 2008 20-Jan-10 20-Jan-10 0

Carta de Equipamentos e Serviços de Apoio à População (CESAP). 
Equipamentos e Serviços Georreferenciados

DREM 2009 30-Set-10 22-Set-10 -8

POPULAÇÃO - Área 31

Estatísticas Demográficas da Região Autónoma da Madeira DREM 2008 22-Dez-09 12-Fev-10 12-Fev-10 0

Disponibilização dos divórcios, por parte do INE, em 
Janeiro de 2010, tendo alguns capítulos sido 
disponibilizados no site em 04-09-09 e 02-10-09 e a 
restante informação em 12-02-10

DREM 2009 29-Out-10 23-Dez-10 55 Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE

Série Retrospectiva da Demografia DREM 1981-2009 30-Dez-10 30-Dez-10 0

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

Estatísticas do Emprego da Região Autónoma da Madeira DREM 4T09 17-Fev-10 17-Fev-10 0

DREM 1T10 18-Mai-10 18-Mai-10 0

DREM 2T10 17-Ago-10 17-Ago-10 0

DREM 3T10 17-Nov-10 17-Nov-10 0

Série Retrospectiva do Inquérito ao Emprego DREM 1983-2009 30-Jun-10 17-Jun-10 -13

CULTURA, DESPORTO E LAZER - Área 37

Estatísticas da Cultura da Região Autónoma da Madeira DREM 2008 17-Dez-09 04-Jan-10 07-Jan-10 21 Excesso de trabalho na área

Série Retrospectiva da Cultura DREM 1981-2008 12-Fev-10 05-Mar-10 21
Excesso de trabalho na área e encerramento do serviço 
durante 1 semana

Dados Estatísticos dos Inquéritos à Cultura na RAM DREM 2009 30-Nov-10 27-Dez-10 27 Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

Estatísticas da Saúde da Região Autónoma da Madeira DREM 2008 31-Mar-10 30-Jun-10 15-Jun-10 76

A alteração do Inquérito aos Centros de Saúde implicou 
alterações na estrutura da respectiva base de dados, 
tendo o INE disponibilizado a mesma apenas no mês 
de Abril

Série Retrospectiva das Estatísticas da Saúde DREM 1990-2008 30-Abr-10 23-Abr-10 -7

AMBIENTE - Área 46

Estatísticas dos Resíduos Urbanos DREM 2009 30-Abr-10 11-Mai-10 11

Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2010

Áreas/Operações Estatísticas Entidade
Período de 

Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosActualização
da Data 
Prevista

Data inicial 
prevista

Data efectiva 

DOCT/3261/CSE-3

Desvio
(nº dias)
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2010

Áreas/Operações Estatísticas Entidade
Período de 

Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosActualização
da Data 
Prevista

Data inicial 
prevista

Data efectiva 

DOCT/3261/CSE-3

Desvio
(nº dias)

CONTAS NACIONAIS - Área 50

Série Retrospectiva das Contas Regionais DREM 1995-2007 14-Mai-10 07-Out-10 10-Nov-10 180
Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE e 
alteração do período de referência

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

Índice de Preços no Consumidor DREM Dez-09 13-Jan-10 13-Jan-10 0

DREM 2009 20-Jan-10 21-Jan-10 1

DREM Jan-10 10-Fev-10 11-Fev-10 1

DREM Fev-10 10-Mar-10 10-Mar-10 0

DREM Mar-10 13-Abr-10 13-Abr-10 0

DREM Abr-10 12-Mai-10 12-Mai-10 0

DREM Mai-10 14-Jun-10 14-Jun-10 0

DREM Jun-10 12-Jul-10 12-Jul-10 0

DREM Jul-10 11-Ago-10 10-Ago-10 -1

DREM Ago-10 10-Set-10 10-Set-10 0

DREM Set-10 13-Out-10 13-Out-10 0

DREM Out-10 11-Nov-10 11-Nov-10 0

DREM Nov-10 14-Dez-10 14-Dez-10 0

Série Retrospectiva do Índice de Preços no Consumidor DREM 1981-2009 26-Fev-10 03-Mar-10 5 Encerramento do serviço durante 1 semana

COMÉRCIO INTERNACIONAL DE BENS - Área 57

Estatísticas Correntes do Comércio Internacional DREM 2009 02-Jul-10 25-Jun-10 -7

Série Retrospectiva do Comércio Internacional DREM 1972-2009 02-Jul-10 07-Abr-10 -86

AGRICULTURA E FLORESTA - Área 60

Avicultura, Pecuária e Pesca DREM 4T09 26-Fev-10 10-Mar-10 12 Encerramento do serviço durante 1 semana

DREM 1T10 27-Mai-10 24-Mai-10 -3

DREM 2T10 27-Ago-10 26-Ago-10 -1

DREM 3T10 26-Nov-10 15-Nov-10 -11

Estatísticas da Agricultura e Pesca da Região Autónoma da Madeira DREM 2009 14-Jun-10 27-Mai-10 -18

Série Retrospectiva da Agricultura e Pesca DREM 1976-2009 30-Jun-10 31-Mai-10 -30

ENERGIA - Área 65

Série Retrospectiva da Energia DREM 1994-2008 26-Fev-10 02-Mar-10 4 Atraso na disponibilização dos dados por parte da fonte

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2010

Áreas/Operações Estatísticas Entidade
Período de 

Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosActualização
da Data 
Prevista

Data inicial 
prevista

Data efectiva 

DOCT/3261/CSE-3

Desvio
(nº dias)

Estatísticas da Construção da Região Autónoma da Madeira DREM 2009 01-Set-10 24-Set-10 23 Atraso no envio da informação por parte do INE

Série Retrospectiva das Vendas de Cimento DREM 1976-2009 26-Fev-10 08-Fev-10 -18

Série Retrospectiva da Construção DREM 1994-2009 01-Set-10 24-Set-10 23 Atraso no envio da informação por parte do INE

TRANSPORTES - Área 71

Inquérito às Carreiras Regulares Urbanas e Interurbanas de Passageiros 
por Meio de Autocarros - RAM

DREM 4T09 26-Fev-10 03-Mar-10 5 Encerramento do serviço durante 1 semana

DREM 1T10 28-Mai-10 18-Mai-10 -10

DREM 2T10 27-Ago-10 11-Ago-10 -16

DREM 3T10 26-Nov-10 23-Nov-10 -3

Estatísticas dos Transportes da Região Autónoma da Madeira DREM 2009 31-Mai-10 19-Mai-10 -12

Série Retrospectiva das Estatísticas dos Transportes DREM 1976-2009 30-Dez-10 30-Dez-11
Foi adiado para o 2º semestre de 2011, por forma a 
permitir a ampliação do conjunto de dados a integrar a 
série

TURISMO - Área 73

Estatísticas do Turismo  da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Provisórios

DREM Set/09-Nov/09 15-Jan-10 15-Jan-10 0

DREM Out/09-Dez/09 17-Fev-10 12-Fev-10 -5

DREM Nov/09-Jan/10 16-Mar-10 12-Mar-10 -4

DREM Dez/09-Fev/10 15-Abr-10 15-Abr-10 0

DREM Jan/10-Mar/10 18-Mai-10 17-Mai-10 -1

DREM Fev/10-Abr/10 16-Jun-10 14-Jun-10 -2

DREM Mar/10-Mai/10 19-Jul-10 13-Jul-10 -6

DREM Abr/10-Jun/10 18-Ago-10 12-Ago-10 -6

DREM Mai/10-Jul/10 15-Set-10 09-Set-10 -6

DREM Jun/10-Ago/10 18-Out-10 12-Out-10 -6

DREM Jul/10-Set/10 17-Nov-10 11-Nov-10 -6

DREM Ago/10-Out/10 17-Dez-10 14-Dez-10 -3

Estatísticas do Turismo  da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Definitivos

DREM 2009 14-Jun-10 14-Jun-10 0

Inquérito à Permanência de Hospedes nas Moradias Turísticas DREM Set-09 04-Jan-10 04-Jan-10 0

DREM Out-09 04-Fev-10 04-Fev-10 0

DREM Nov-09 01-Mar-10 01-Mar-10 0

DREM Dez-09 15-Abr-10 15-Abr-10 0

DREM Jan-10 18-Mai-10 17-Mai-10 -1
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2010

Áreas/Operações Estatísticas Entidade
Período de 

Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosActualização
da Data 
Prevista

Data inicial 
prevista

Data efectiva 

DOCT/3261/CSE-3

Desvio
(nº dias)

DREM Fev-10 16-Jun-10 14-Jun-10 -2

DREM Mar-10 19-Jul-10 13-Jul-10 -6

DREM Abr-10 18-Ago-10 12-Ago-10 -6

DREM Mai-10 15-Set-10 09-Set-10 -6

DREM Jun-10 18-Out-10 12-Out-10 -6

DREM Jul-10 17-Nov-10 11-Nov-10 -6

DREM Ago-10 17-Dez-10 14-Dez-10 -3

Inquérito à Permanência de Hóspedes e Outros Dados no Turismo no 
Espaço Rural

DREM Set-09 04-Jan-10 04-Jan-10 0

DREM Out-09 04-Fev-10 04-Fev-10 0

DREM Nov-09 01-Mar-10 01-Mar-10 0

DREM Dez-09 15-Abr-10 15-Abr-10 0

DREM Jan-10 18-Mai-10 17-Mai-10 -1

DREM Fev-10 16-Jun-10 14-Jun-10 -2

DREM Mar-10 19-Jul-10 13-Jul-10 -6

DREM Abr-10 18-Ago-10 12-Ago-10 -6

DREM Mai-10 15-Set-10 09-Set-10 -6

DREM Jun-10 18-Out-10 12-Out-10 -6

DREM Jul-10 17-Nov-10 11-Nov-10 -6

DREM Ago-10 17-Dez-10 14-Dez-10 -3

Série Retrospectiva das Estatísticas do Turismo DREM 1976-2009 16-Jul-10 21-Jun-10 -25

SOCIEDADE DE INFORMAÇÃO - Área 81

Série Retrospectiva da Sociedade de Informação DREM 2001-2009 12-Mar-10 07-Jan-10 -64
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Nº % Nº %
Per. Hóm.

%
Nº %

Per. Hóm.
%

Nº %
Per. Hóm.

%
1 2 3 4=(3/2)*100 5 6=(5/2)*100 7 8 9=(8/2)*100 10 11 12=(11/2)*100 13

Total 42 41 97,6 32 76,2 62,5 9 21,4 25,0 1 2,4 12,5

ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

DREM 2 2 100,0 2 100,0 0,0 0 0,0 50,0 0 0,0 50,0

POPULAÇÃO - Área 31

DREM 3 3 100,0 0 0,0 0,0 3 100,0 0,0 0 0 100,0

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

DREM 4 4 100,0 4 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0 0,0

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

DREM 1 1 100,0 0 0,0 0,0 1 100,0 100,0 0 0 0,0

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

DREM 13 13 100,0 9 69,2 92,3 4 30,8 7,7 0 0 0,0

AGRICULTURA E FLORESTAS - Área 60

DREM 2 2 100,0 2 100,0 0,0 0 0,0 100,0 0 0 0,0

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

DREM 1 1 100,0 0 0,0 - 1 100,0 - 0 0 -

TRANSPORTES - Área 71

DREM 2 1 50,0 1 50,0 - 0 0,0 - 1 50,0 -

TURISMO - Área 73

DREM 14 14 100,0 14 100,0 75,0 0 0,0 25,0 0 0 0,0

DOCT/3261/CSE-3

Quadro 3 - Taxas de Execução das Publicações Editadas, em 2010

Não Editadas
Total

Nota: Considerou-se a primeira data de edição da publicação, independentemente do seu suporte (edição impressa, em CD e na Internet).

Total
previsto
para o 

trimestre

Áreas/Entidade

Publicações

Editadas

Na data prevista Com atraso

27



1 2 3 5 7 8

ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

Madeira em Números DREM 2008 20-Jan-10 15-Jan-10 -5

Anuário Estatistico da Região Autónoma da Madeira DREM 2008 20-Jan-10 20-Jan-10 0

POPULAÇÃO - Área 31

Estatísticas Demográficas da Região Autónoma da Madeira DREM 2007 24-Ago-08 22-Abr-09 13-Jan-10 266
Atraso na disponibilização dos divórcios por parte 
do INE, tendo a restante informação sido 
disponibilizada no site em 11-02-09

DREM 2008 12-Fev-10 17-Mar-10 33

Disponibilização dos divórcios, por parte do INE, 
em Janeiro de 2010, execesso de trabalho na área 
e encerramento do serviço durante 1 semana, 
tendo alguns capítulos sido disponibilizados no site 
em 04-09-09 e 02-10-09 e a restante informação 
sido disponibilizada no site em 12-02-10

DREM 2009 29-Out-10 23-Dez-10 55
Atraso na disponibilização dos dados por parte do 
INE

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

Estatísticas do Emprego da Região Autónoma da Madeira DREM 4T09 17-Fev-10 17-Fev-10 0

DREM 1T10 18-Mai-10 18-Mai-10 0

DREM 2T10 17-Ago-10 17-Ago-10 0

DREM 3T10 17-Nov-10 17-Nov-10 0

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

Estatísticas da Saúde da Região Autónoma da Madeira DREM 2008 31-Mar-10 30-Jun-10 14-Jun-10 75

A alteração do Inquérito aos Centros de Saúde 
implicou alterações na estrutura da respectiva base 
de dados, tendo o INE disponibilizado a mesma 
apenas no mês de Abril

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

Índice de Preços no Consumidor DREM Dez-09 13-Jan-10 13-Jan-10 0

DREM 2009 20-Jan-10 21-Jan-10 1

DREM Jan-10 10-Fev-10 11-Fev-10 1

DREM Fev-10 10-Mar-10 11-Mar-10 1

DREM Mar-10 13-Abr-10 13-Abr-10 0

DREM Abr-10 12-Mai-10 14-Mai-10 2
Disponibilização dos dados, por parte do INE, 
apenas em 12/05/10

DREM Mai-10 14-Jun-10 14-Jun-10 0

DREM Jun-10 12-Jul-10 12-Jul-10 0

DREM Jul-10 11-Ago-10 11-Ago-10 0

DREM Ago-10 10-Set-10 10-Set-10 0

DREM Set-10 13-Out-10 13-Out-10 0

DREM Out-10 11-Nov-10 11-Nov-10 0

DOCT/3261/CSE-3

Áreas/Publicações Entidade
Período de 

Refª

Edição da Publicação

Comentários

Quadro 4  - Edição de Publicações, por Área Estatística, em 2010

Desvio
(nº dias)

Data inicial prevista Data efectiva 

64

Actualização
da Data 
Prevista

28



1 2 3 5 7 8

DOCT/3261/CSE-3

Áreas/Publicações Entidade
Período de 

Refª

Edição da Publicação

Comentários

Quadro 4  - Edição de Publicações, por Área Estatística, em 2010

Desvio
(nº dias)

Data inicial prevista Data efectiva 

64

Actualização
da Data 
Prevista

DREM Nov-10 14-Dez-10 14-Dez-10 0

AGRICULTURA E FLORESTAS - Área 60

Estatísticas da Agricultura e Pesca da Região Autónoma da Madeira DREM 2009 14-Jun-10 31-Mai-10 -14

Série Retrospectiva da Agricultura e Pesca DREM 1976-2009 30-Jun-10 31-Mai-10 -30

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

Estatísticas da Construção da Região Autónoma da Madeira DREM 2009 01-Set-10 23-Set-10 22 Atraso no envio da informação por parte do INE

TRANSPORTES - Área 71

Estatísticas dos Transportes da Região Autónoma da Madeira DREM 2009 31-Mai-10 31-Mai-10 0

Série Retrospectiva das Estatísticas dos Transportes DREM 1976-2009 30-Dez-10 30-Dez-11 365
Foi adiada para o 2º semestre de 2011, por forma a 
permitir a ampliação do conjunto de dados a 
integrar a série

TURISMO - Área 73

Estatísticas do Turismo  da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Provisórios

DREM Set/09-Nov/09 15-Jan-10 15-Jan-10 0

DREM Out/09-Dez/09 17-Fev-10 15-Fev-10 -2

DREM Nov/09-Jan/10 16-Mar-10 16-Mar-10 0

DREM Dez/09-Fev/10 15-Abr-10 15-Abr-10 0

DREM Jan/10-Mar/10 18-Mai-10 17-Mai-10 -1

DREM Fev/10-Abr/10 16-Jun-10 14-Jun-10 -2

DREM Mar/10-Mai/10 19-Jul-10 13-Jul-10 -6

DREM Abr/10-Jun/10 18-Ago-10 11-Ago-10 -7

DREM Mai/10-Jul/10 15-Set-10 09-Set-10 -6

DREM Jun/10-Ago/10 18-Out-10 13-Out-10 -5

DREM Jul/10-Set/10 17-Nov-10 12-Nov-10 -5

DREM Ago/10-Out/10 17-Dez-10 14-Dez-10 -3

Estatísticas do Turismo da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Definitivos

DREM 2009 14-Jun-10 14-Jun-10 0

Série Retrospectiva das Estatísticas do Turismo DREM 1976-2009 16-Jul-10 18-Jun-10 -28
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V – Recursos e Meios 

V.1 – Recursos Humanos 

O quadro seguinte mostra o número de colaboradores, bem como o seu peso relativo, por 
grupo de pessoal, a desempenhar funções na DREM, num total de 53 pessoas: 

Número de colaboradores, por grupo de pessoal – 31/12/2010 

Grupo de Pessoal Nº de Colaboradores Peso Relativo (%) 
Dirigente 7 13,21 

Técnico Superior 9 16,98 
Especialista de Informática 2 3,77 

Técnico de Informática 4 7,55 
Chefe de Departamento 1 1,89 
Coordenador Técnico 9 16,98 

Assistente Técnico 15 28,30 
Assistente Operacional 6 11,32 

TOTAL 53 100,00

Durante o ano de 2010, verificou-se a saída de uma técnica superior contratada e a entrada 
de uma técnica superior em regime de contrato de trabalho por tempo indeterminado. 

Relativamente às habilitações literárias, cerca de 38% são portadores de habilitações de 
nível superior (licenciatura, mestrado ou doutoramento) e 62% correspondem a 
trabalhadores sem habilitações de nível superior: 

Habilitações literárias dos colaboradores – 31/12/2010 

Grupo de Pessoal Nº de Funcionários Peso Relativo (%) 
Nível Superior 20 38 

Nível não Superior 33 62 
TOTAL 53 100

Dos 53 colaboradores a desempenhar funções na DREM, 77% são do sexo feminino (41) e 
23% do sexo masculino (12). 

A média de idades ronda os 46 anos, sendo que cerca de 59% têm menos de 50 anos, 
conforme se pode observar no quadro seguinte: 

Número de colaboradores, por faixa etária – 31/12/2010 

Faixa Etária Nº de Funcionários Peso Relativo (%) 
20-29 2 3,8 
30-39 14 26,4 
40-49 15 28,3 
50-59 17 32,1 
60-65 5 9,4 

TOTAL 53 100,0
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V.2 – Recursos Financeiros 

No quadro seguinte constam os montantes relativos ao orçamento de funcionamento da 
DREM para 2010: 

 Orçamento de Funcionamento - 2010 
                         Unidade: euros 

Rubrica
Proposta de 
Orçamento 

Orçamento
Inicial 

Orçamento 
Corrigido 

Orçamento 
Executado 

Pessoal 1.420.093 1.370.000 1.356.343 1.337.661,28
Aquisição de Bens 1.950 1.950 1.655 1.457,00 

Aquisição de Serviços 16.850 10.050 21.050 17.719,53 
Aquisição de Bens de Capital 0 0 0 0 

Total Orçamento de Funcionamento 1.438.893 1.382.000 1.379.048 1.356.837,81

Como se pode observar, a grande maioria do orçamento da DREM corresponde a despesas 
de pessoal. O orçamento executado corresponde a 98,4% do orçamento corrigido, devendo-
se a diferença a compromissos assumidos durante o ano que, no entanto, não foram pagos 
tendo os mesmos transitado para o ano seguinte. 

 Projectos inscritos no PIDDAR - 2010 

                                             Unidade: euros 

Rubrica 
Proposta 

de
Orçamento

Orçamento
Inicial 

Orçamento 
Corrigido 

Orçamento
Executado 

METAMAC (PO MAC) 15.800 15.800 15.267 12.860,55 
CONTRIMAC (PO MAC) 13.500 13.500 11.693 8.487,89 

Qualidade e Modernização 
Administrativa da DRE (PO 

INTERVIR+) 
21.341 10.000 0 0 

Total PIDDAR 50.641 64.300 26.960 21.348,44 
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