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A Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal

• O que é a Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal?

• Qual a informação que as entidades participantes enviam mensalmente ao Banco de 
Portugal?

– Identificação do cliente
– Valor dos saldos de responsabilidades de crédito, no último dia de cada mês, caracterizados de acordo 
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com o nível de responsabilidade, situação do crédito, prazo original do crédito, prazo residual do 
crédito, produto financeiro, classe do crédito vencido (quando aplicável), moeda de denominação do 
crédito, país onde o crédito foi concedido, tipo de garantia, valor da garantia, prestação mensal  e 
características específicas (quando existam) 

• A utilização da CRC para fins estatísticos, no Banco de Portugal, tem permitido:
– Uma redução do peso de inquirição sobre os fornecedores da informação
– Uma melhoria da qualidade da informação estatística ao nível das estatísticas monetárias e financeiras
– O desenvolvimento de novos produtos estatísticos
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Estatísticas sobre o funcionamento da CRC

Dez-2009 Dez-2010 Jun-2011

Nº total de devedores 6 052 607 6 142 235 6 222 065

Devedores residentes 5 912 310 5 995 071 6 072 420

Indicadores de reporte para a CRC
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Devedores residentes 5 912 310 5 995 071 6 072 420

Particulares 5 631 227 5 709 919 5 784 167

Pessoas colectivas e fundos 281 083 285 152 288 253

Devedores não residentes 140 297 147 164 149 645

Particulares 138 102 144 813 147 374

Pessoas colectivas e fundos 2 195 2 351 2 271

d.q.: Avalistas 354 026 359 142 374 315

Nº de instituições participantes 213 208 205

Nº de saldos reportados (média anual), 106 21.7 22.4 22.7
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Estatísticas sobre o funcionamento da CRC

Ordem País
Grau de cobertura da 

CRC
(% de adultos)

1 Portugal 86.2

2 China 82.5

Ranking das CRC públicas
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2 China 82.5

3 Bélgica 72.6

4 Letónia 59.7

5 Espanha 54.7

6 Bulgária 52.8

7 Mongólia 51.4

8 Ilhas Maurícias 49.8

9 Bielorrússia 49.5

10 Malásia 49.4

Fonte:  Banco Mundial, Doing Business 2011
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Informação estatística da CRC

• Boletim Estatístico – Quadro A.11 (principais indicadores) e Capítulo B.9 (informação 
detalhada)

• BPstat | Estatísticas Online – componente de séries cronológicas (domínio estatísticas 
monetárias e financeiras)

• Empresas não financeiras
– Dados trimestrais, série disponível a partir de 2002T4
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– Dados trimestrais, série disponível a partir de 2002T4
– Detalhe por sector de actividade económica (ao nível da Secção, Divisão no caso da indústria 

transformadora), região (NUTS III) e escalão de crédito
– Detalhe por dimensão (PME e grandes empresas) no Quadro A.11
– Saldos em fim de trimestre, endividamento médio (para o total), rácios de crédito vencido e 

percentagem de devedores com crédito vencido (para o total)

• Particulares
– Dados trimestrais, série disponível a partir de 2009T1
– Detalhe por subsector (famílias, ISFLSF), financiamento à actividade empresarial
– No caso das famílias, detalhe por finalidade do crédito (habitação/consumo e outros fins), região 

(NUTS III), concelho e escalão de crédito
– Saldos em fim de trimestre, rácios de crédito vencido, nº de devedores e percentagem de devedores 

com crédito vencido
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Informação estatística da CRC

Crédito concedido (tvh)

• SNF
– Taxas negativas desde 2010T4
– Essencialmente micro empresas 

(80% do total de empresas 

2006 2007 2008 2009
2010 2011

Set Dez Mar Jun Set

Sociedades não financeiras (SNF) 7.0 11.8 10.0 2.1 0.4 -0.8 -0.5 -1.1 -0.8

Por dimensão1

Micro empresas 8.6 8.8 10.7 3.3 0.1 0.3 0.4 -2.5 -0.7

Pequenas e médias empresas 9.4 9.0 8.2 0.8 -1.3 -2.0 -0.9 -0.9 -1.4

Grandes empresas -4.8 23.0 11.3 5.4 -0.2 -1.5 1.5 5.0 2.2

Por sector de actividade 

23 de Novembro de 2011     
Central de Responsabilidades de Crédito
Departamento de Estatística

(80% do total de empresas 
devedoras e 87% do total de 
empresas em PT) e PME

– Sectores mais atingidos: indústria 
transformadora, construção, 
comércio, actividades imobiliárias

• Particulares
– Abrandamento desde 2006
– Taxas negativas desde 2011T2
– Crédito à habitação apresenta 

pela 1º vez uma tvh negativa
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Por sector de actividade 

económica

Indústrias transformadoras 3.2 10.0 7.9 2.2 0.2 -1.2 1.4 -0.2 -1.6

Electricidade, gás e água -11.3 13.0 48.8 9.5 8.3 9.4 5.0 3.2 1.9

Construção 7.1 10.7 5.6 0.6 -6.6 -8.4 -5.9 -3.8 -3.1

Comércio por grosso e a retalho 5.7 4.9 4.7 1.8 -0.7 -0.9 -0.2 -2.6 -3.6

Transportes e armazenagem 14.5 12.8 17.8 4.8 1.0 5.3 3.5 -2.0 -0.3

Alojamento, restauração e 

similares
18.5 15.4 14.3 11.3 8.8 5.6 11.5 10.9 10.0

Actividades imobiliárias 9.3 17.9 11.0 0.9 -2.6 -3.6 -5.8 -5.8 -4.7

Actividades de consultoria, técnicas e 

administrativas
20.3 2.7 3.3 -10.8 -0.5 3.5 20.7 23.2 28.7

Outras actividades 10.6 14.2 13.4 3.5 8.8 4.8 -0.6 -1.8 -2.4

Particulares 10.2 8.9 4.1 2.4 2.2 1.4 0.9 -0.3 -1.3

Habitação n.a. n.a. n.a. n.a. 2.7 1.9 1.9 0.8 -0.1

Consumo e outros fins n.a. n.a. n.a. n.a. 0.5 -0.3 -2.7 -4.1 -5.1
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2006 2007 2008 2009
2010 2011

Set Dez Mar Jun Set

Sociedades não financeiras (SNF) 1.9 1.7 2.4 4.1 5.3 5.1 5.8 6.1 7.2

Por dimensão1

Micro empresas 3.1 2.9 4.0 6.2 7.8 8.0 8.9 9.9 11.9

Pequenas e médias empresas 1.7 1.6 2.0 3.9 4.9 4.8 5.4 5.5 6.4

Grandes empresas 0.5 0.4 0.6 1.4 1.2 1.2 1.3 1.5 1.7

Por sector de actividade 

económica

Informação estatística da CRC

Rácios de crédito vencido (%)

• SNF
– Rácios crescentes desde 2007
– Valores superiores nas micro 

empresas (>12%)
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económica

Indústrias transformadoras 4.0 3.2 3.6 6.1 6.9 7.1 7.4 7.6 8.2

Electricidade, gás e água 0.2 0.2 0.1 0.3 0.2 0.3 0.4 0.4 0.3

Construção 2.1 2.1 3.4 5.7 7.8 7.9 9.1 9.5 12.3

Comércio por grosso e a retalho 2.6 2.6 3.3 6.0 6.6 6.7 7.3 7.7 8.7

Transportes e armazenagem 0.9 0.9 0.9 1.2 1.4 1.5 1.7 1.9 2.2

Alojamento, restauração e 

similares
1.8 1.2 1.7 3.8 4.1 4.6 4.3 4.4 5.5

Actividades imobiliárias 0.8 0.9 1.8 3.1 4.6 5.1 6.2 6.7 8.6

Actividades de consultoria, técnicas e 

administrativas
0.8 0.9 1.0 3.1 4.1 3.3 3.4 3.9 4.4

Outras actividades 0.9 0.9 1.1 2.0 3.7 2.5 2.9 3.2 3.2

Particulares 1.7 1.8 2.6 2.9 3.3 3.4 3.4 3.5 3.9

Habitação n.a. n.a. n.a. 1.7 1.9 1.9 1.9 1.9 2.1

Consumo e outros fins n.a. n.a. n.a. 7.3 8.5 8.9 9.0 9.6 10.6

empresas (>12%)
– Aumento transversal por sector de 

actividade
– Construção (12.3%), comércio 

(8.7%) e actividades imobiliárias 
(8.6%)  apresentam os piores 
rácios

• Particulares
– Crédito à habitação regista um 

aumento (+0.2 p.p.) após longo 
período de estabilidade
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2006 2007 2008 2009
2010 2011

Set Dez Mar Jun Set

Sociedades não financeiras (SNF) 13.6 15.1 17.2 19.5 20.7 20.8 22.1 23.1 23.7

Por dimensão1

Micro empresas 13.9 15.5 17.7 20.0 21.0 21.1 22.4 23.6 24.2

Pequenas e médias empresas 12.8 13.6 15.6 17.7 19.7 19.9 21.3 21.2 21.9

Grandes empresas 8.6 9.9 12.2 13.4 14.8 11.5 14.5 14.9 15.2

Por sector de actividade 

económica

Informação estatística da CRC

Devedores com crédito vencido (%)

• SNF
– Aumento do nº de devedores com 

crédito vencido (mais de 57000 
empresas em 2011T3)
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económica

Indústrias transformadoras 17.5 18.8 20.4 23.0 24.3 24.5 25.5 26.3 26.8

Electricidade, gás e água 8.4 9.6 11.0 14.5 15.1 14.2 14.5 15.6 15.0

Construção 16.7 18.7 22.4 26.2 28.6 28.6 30.6 31.9 33.3

Comércio por grosso e a retalho 13.8 15.5 17.3 19.6 20.7 20.8 22.1 23.1 23.7

Transportes e armazenagem 16.3 16.3 17.6 20.6 22.6 22.4 23.4 24.2 24.8

Alojamento, restauração e 

similares
12.4 15.2 18.0 20.2 20.9 21.2 23.1 24.0 24.3

Actividades imobiliárias 10.1 11.1 15.3 18.2 19.9 20.0 22.5 23.6 24.8

Actividades de consultoria, técnicas e 

administrativas
8.4 9.6 10.8 12.0 12.8 12.7 13.5 14.3 14.8

Outras actividades 10.9 12.2 13.9 13.6 14.6 14.6 15.7 16.6 17.0

Particulares n.a. n.a. n.a. 13.3 13.8 13.8 14.2 14.3 14.6

Habitação n.a. n.a. n.a. 5.2 5.4 5.2 5.5 5.5 5.8

Consumo e outros fins n.a. n.a. n.a. 14.6 15.2 15.2 15.8 16.0 16.2

empresas em 2011T3)
– Um terço dos devedores do sector 

da construção tem crédito vencido

• Particulares
– Continua a aumentar o nº de 

devedores do sector dos particulares 
com crédito vencido (cerca de 15% 
num total de > 4.6 milhões)

– O nº de devedores com crédito 
vencido na finalidade consumo e 
outros fins é 3 vezes superior ao nº 
de devedores com crédito vencido 
na finalidade habitação
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Devedores insolventes
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Desenvolvimentos futuros

• Início da publicação com periodicidade mensal

• Integração na componente de exploração multidimensional do BPstat | Estatísticas Online
– Exploração de dimensões adicionais

• Produto financeiro

• Prazo residual
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• Prazo residual

• Garantias

• Publicação de um novo suplemento ao Boletim Estatístico

• Desenvolvimentos ao nível europeu / Eurosistema
– Task Force conjunta do WG on Monetary and Financial Statistics (WG MFS) e do WG on Credit

Registers (WG CR) do BCE
– Coordenação Banco de Portugal e Banco de España
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Informação adicional

• Cadernos do Banco de Portugal – Caderno n.º 5 “Central de Responsabilidades de Crédito” 
(http://www.bportugal.pt/pt-
PT/PublicacoeseIntervencoes/Banco/CadernosdoBanco/Biblioteca%20de%20Tumbnails/Central%20de%20R
esponsabilidades%20de%20Crédito.pdf)

• Suplemento ao Boletim Estatístico n.º 1/2005, “Utilização da Central de Responsabilidades 
de Crédito no âmbito das Estatísticas Monetárias e Financeiras”, Abril 2005 
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de Crédito no âmbito das Estatísticas Monetárias e Financeiras”, Abril 2005 
(http://www.bportugal.pt/pt-
PT/Estatisticas/PublicacoesEstatisticas/Biblioteca%20de%20Tumbnails/Suplemento-1-2005.pdf)

• Nota de Informação Estatística “Novos quadros de informação estatística da Central de 
Responsabilidades de Crédito - empréstimos concedidos pelo sistema financeiro residente a 
particulares”, 20 de Outubro de 2010 (http://www.bportugal.pt/pt-
PT/Estatisticas/PublicacoesEstatisticas/NIE/Lists/FolderDeListaComLinks/Attachments/30/NIE_CRC%2020-
10-2010_PT.pdf)

12



CONSELHO SUPERIOR DE ESTATÍSTICA

7ª REUNIÃO DA SPEE

Obrigado pela atenção
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