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Sumario Executivo

O Relatério de Atividades da Direcdo Regional de Estatistica da Madeira (DREM) de 2011
contempla as atividades desenvolvidas durante o ano de referéncia, nomeadamente as
relativas a da producédo e difusdo estatistica, quer de ambito nacional quer de ambito
regional, bem como todas as outras atividades transversais ao funcionamento do organismo.

O documento esta estruturado segundo o previsto na 82 Deliberacdo do Conselho Superior
de Estatistica — Definicdo do Modelo de Preparacdo e Elaboracédo do Plano de Atividades
(2010 e anos seguintes) e respectivo Relatorio de Execucdo para o Sistema Estatistico
Nacional — e no Decreto-Lei n° 183/96 de 27 de Setembro.

Para a elaboracao do relatério contou-se com a colaborac¢do das varias unidades organcias
DREM, as quais se agradece todo o empenho e dedicacao.



| — Enquadramento da Atividade Estatistica

A DREM é um servigo regional dotado de autonomia administrativa, integrado na Secretaria
Regional do Plano e Finangcas (SRPF), cuja organica foi aprovada pelo Decreto
Regulamentar Regional n°® 4/2012/M, de 9 de abril.

Com a publicacéo da Lei n°® 22/2008, de 13 de maio que estabelece os principios, as normas
e a estrutura do Sistema Estatistico Nacional (SEN), a DREM passou a fazer parte da
composicao do SEN, funcionando como autoridade estatistica relativamente as estatisticas
com interesse especifico para a Regido Autonoma da Madeira e como uma delegacédo do
Instituto Nacional de Estatistica (INE), nas estatisticas de ambito nacional.

Como autoridade estatistica, sdo atribuicdes e competéncias da DREM, entre outras, as
seguintes:

e Assegurar a execucdo e o controlo de todas as agbes necessarias a recolha,
apuramento, andlise, difusdo e coordenacgéo de dados estatisticos;

e Velar pela observancia das normas legais em vigor relativas a atividade estatistica
oficial na Regiéo;

e Cooperar e assegurar a ligacao institucional com o INE, bem como cooperar com
outras entidades congéneres nacionais, estrangeiras e internacionais que
desenvolvam a sua atividade na area da estatistica oficial;

e Exercer todas as demais atribuicdes que Ihe forem legalmente cometidas.

Enquanto delegacéo do INE, tem as seguintes atribuicdes:

e Colaborar na concecdo das operacdes estatisticas basicas e correntes de ambito
nacional e apoiar a sua execugao;

¢ Distribuir, recolher e criticar os instrumentos de notacdo que digam respeito a Regido
Auténoma;

e Participar no tratamento da informacéao;

e Participar nos trabalhos de manutencéo dos ficheiros gerais;

e Exercer as fungbes de centro regional de informacdo e documentagéo estatistica do
INE;

e Desempenhar as demais fun¢des que por lei sejam cometidas as delegacdes do INE.

Em relag&o aos principais servigos normalmente prestados podemos identificar, entre outros,
0S seguintes:

e Producao e divulgacao de informacao estatistica oficial de interesse regional;

e Participacdo na producdo estatistica de ambito regional integrada em projetos
nacionais, a cargo do INE;

e Promocao da satisfacdo dos pedidos de informacao estatistica e atendimento dos
utilizadores da Biblioteca;

e Prestacdo de assisténcia técnico-estatistica as entidades publicas que dela carecam;

e Cooperagdo com outras entidades congéneres nacionais e internacionais;

e Autorizacdo de realizacdo de inquéritos estatisticos de interesse exclusivamente
regional por parte de outras entidades publicas regionais e registo dos respetivos
instrumentos de notagéao;

e Observancia das normas legais em vigor relativas a atividade estatistica oficial da
Regiéo.



A DREM exerce a sua atividade com respeito pelas orientagcbes dimanadas do Conselho
Superior de Estatistica (CSE), 6rgéo do Estado que orienta e coordena o SEN.

Além disso, foram criadas parcerias no a&mbito dos projetos de cooperacdo com os Agores e
Canarias, as quais tém permitido uma troca de experiéncias, bem como o desenvolvimento
de projectos inovadores para a Regiao.

Por outro lado, a conjuntura econémica e o periodo de contengcdo de despesas que se
atravessa, tém limitado a atuacdo da DREM relativamente ao desenvolvimento de novos
projetos.



Il — Principais Objetivos e Atividades Realizadas
1. Principais objetivos e resultados alcancados

Em seguida, apresenta-se 0s objectivos planeados para 2011, as atividades realizadas e
respetivo grau de execucédo. Os objetivos foram delineados tendo em conta as Linhas Gerais
da Atividade Estatistica Nacional 2008-2012:

Objetivo 1 — Implementar o Sistema Integrado de Informacéo Estatistica Oficial para a
RAM

Para atingir este objetivo estavam previstas as seguintes Medidas:

e Desencadear campanhas de sensibilizacdo junto dos organismos produtores
de estatisticas de ambito regional, que estejam no ambito de execucédo do
programa da atividade estatistica do SEN, para a harmonizacao e integracao
dos instrumentos técnicos de normalizacdo necessarios a atividade
estatistica;

e Aumentar os conhecimentos em Metainformacédo dos Técnicos do Governo
Regional da Madeira, envolvidos na producéo estatistica.

Resultado alcancado:

Por restricdbes orcamentais, mas sobretudo por razbes de reafetacdo de recursos humanos
para reforco da equipa dos Censos 2011, este objetivo foi suspenso em 2011, assim como
todas as medidas de agcdo em que assentava a respetiva concretizagao.

Estando a apropriacdo de dados administrativos para fins estatisticos enquadrada neste
objetivo e sendo esta uma &rea estratégica para o SEN nos préximos cinco anos,
obviamente que a nivel regional ser4d também prioritario retomar este objetivo,
previsionalmente jA& no 2° semestre de 2012, com a atualizagdo da inventariagdo da
producéo estatistica regional, realizada em 2007.

Objetivo 2 — Disponibilizar mais informacéo estatistica com recurso a utilizacdo de
novas tecnologias

Para atingir este objetivo pretendia-se desenvolver as seguintes Medidas:

e Reformular o Portal Internet da DREM, melhorar a sua navegabilidade e
facilitar a localizac&o de informacé&o estatistica;

e Disponibilizar no Portal da DREM informagdo em formato PC-Axis, para
todos os temas estatisticos disponiveis;

e Garantir a disponibilizacdo de, pelo menos, 90% da informacdo das
operacdes estatisticas e da edi¢cdo de publicagfes, na data prevista, em cada
trimestre.



Resultado alcancado:

Foi disponibilizado no portal da DREM, uma série retrospetiva de Estatisticas do Ambiente
(1989-2009), que estava suspensa ha cerca de 4 anos, dado que a DREM conseguiu
finalmente reunir os dados necessarios para reativar esta publicagdo. Foi ainda
disponibilizada a série retrospetiva com os principais dados das Estatisticas dos Transportes
(1976-2010), uma publicacéo regional com a informag&o mais relevante do Recenseamento
Agricola/2009, bem como a divulgagdo dos resultados provisorios dos Censos 2011,
relativamente a Regido Autbnoma da Madeira.

Em relacdo a disponibilizagdo no portal da DREM de informagdo em formato PC-Axis, a
mesma foi adiada para 2012, visto que o desenvolvimento desta ferramenta esta a ser
levado a cabo no ambito do projecto de cooperagdo entre a Madeira, os Agores e Canarias-
METAMAC, cujo cumprimento das tarefas previstas foi afetado ndo s6 pelas restricdes
econOmicas impostas aos parceiras, mas também pelo fato do chefe de fila, ISTAC
encontrar-se sem Diretor, pelo que ndo se realizaram algumas das reunides técnicas e de
planeamento previstas.

A reformulacéo do portal Internet da DREM estava interligada com a 22 medida prevista, pelo
gue o seu cumprimento foi também adiado para 2012.

Quanto ao cumprimento dos prazos de disponibilizacdo da informagéo, apesar de ter havido
uma melhoria relativamente a 2009 e a 2010, o objetivo ndo foi atingido, tendo apenas sido
disponibilizada no prazo 85,8% da informacdo prevista e no caso da editagdo de
publica¢bes, apenas 83,3%.

Em termos globais, este objetivo foi atingido em 80%.

Disponibilidade da Edicdo de
Informacéo Publicacdes

2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011

Total Previsto Ne 69 89 120 40 42 48

Total N© 64 88 116 35 41 46

% 928 | 989 | 96,7 | 875 | 97,6 | 958

Disponibilizadas/ Na data N° 44 73 103 25 32 40

Editadas % 63,8 | 82,0 | 858 | 625 | 76,2 | 83,3
Com N° 20 15 13 10 9 6

atraso % 290 | 16,9 | 108 | 250 | 214 | 125

Nao N° 5 1 4 5 1 2

disponibilizadas/editadas % 7,2 1,1 3,3 12,5 2,4 4,2

Objetivo 3 — Prosseguir o desenvolvimento dos projetos de cooperagdo com as
autoridades estatisticas dos Agores e de Canérias

Para alcancar este objetivo previa-se:

e Prosseguir o desenvolvimento do projeto de cooperagdo com as autoridades
estatisticas dos Acores e de Canarias, na area das contas, denominado
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Contabilidade Regional Trimestral — CONTRIMAC - construgdo e
consolidagcdo dos indicadores compostos para cada setor de atividade e
realizacao das primeiras estimativas do VAB trimestral para a RAM;

e Prosseguir o desenvolvimento do projeto de cooperagdo com as autoridades
estatisticas dos Acores e de Canarias, relacionado com o Sistema Integrado
de Dados e Metadados Estatisticos — METAMAC — formacé&o para a utilizagao
das ferramentas PC-Axis por parte dos técnicos estatisticos, de modo a
permitir o inicio de divulgacéo de informacgéao estatistica em formato PC-Axis,
com metainformacé&o acrescida.

Resultado alcancado:

Em relacdo ao projecto CONTRIMAC, no ano de 2011 aprofundou-se a metodologia,
avaliando-se a correlagdo de distintos indicadores com o PIB sectorial regional, chegando-se
a um conjunto final de indicadores o mais adequado possivel, e que garante a qualidade dos
resultados. Foi também constituido o ficheiro que permite o célculo das variaveis finais a
divulgar, e realizadas provas para avaliar a consisténcia do modelo. No final de 2011, 80%
do projecto estava realizado.

Em relacdo ao projecto METAMAC, no ano de 2011 foi analisada a arquitetura e
componentes da solugéo informatica a desenvolver para a difusdo de metadados por parte
da empresa ARTE Consultores e a sua compatibilizacdo com os procedimentos de difuséo e
arquitetura da DRE. No ambito deste projeto realizaram-se ainda umas jornadas sobre
SDMX, em Tenerife, nas quais participaram dois técnicos da DREM. No final de 2011, 25%
do projeto estava concluido.

Em termos globais este objectivo foi realizado em 60%.

Objetivo 4 — Prosseguir o desenvolvimento do projeto de gestdo documental
e Elaborar o Manual de Arquivo;

e Preparar a Portaria de Gestao de Documentos.

Resultado alcancado:

Deu-se continuidade ao processo de sistematizacédo das folhas de recolha, nomeadamente
ao registo informético dos documentos que passaram da fase ativa para a fase intermédia,
sendo colocados nas salas do arquivo intermédio. Procedeu-se ao envio dos documentos
selecionados para incorporacdo no Arquivo Regional da Madeira, para conservagao final.
Procedeu-se ao levantamento e tratamento de novos documentos a serem eliminados ou
incorporados no Arquivo Regional da Madeira.

Este objectivo foi atingido em 90%.



Objetivo 5 — Promover a participagcdo em agcdes de formagéo
Para atingir este objetivo, pretendia-se:
e Garantir a participacao de pelo menos 50% dos dirigentes e trabalhadores,

no minimo, numa acao de formagao, que pode ser interna ou externa.

Resultado alcancado:

Relativamente a este objetivo, apresenta-se em seguida o quadro resumo com a
participacdo em acdes de formagdo, workshops, conferéncias e seminarios durante o ano de
2011:

N.2 médio de

X N2 de N2 de Horas de N2 de
Tipo - . . . horas por .
acoes | Participagoes Formagao . Participantes
participacao
Internas (DREM) 17 54 612,5 11,3 29
Externas 56 74 981,5 13,3 27
Total 73 128 1.594,0 12,5 41

Dos 53 dirigentes e trabalhadores, 41 (77,4%) participaram em pelo menos 1 agdo de
formacdo, workshop, conferéncia ou semindrio, pelo que este objetivo foi claramente
superado (154,7%), evidenciando a aposta da DREM na melhoria continua das
competéncias dos seus recursos humanos.

O numero total de horas de formacdo ascendeu a 1.594, das quais 612,5 (38,4%)
corresponderam a agfes de formacao internas.

Objetivo 6 — Melhorar a qualidade da informacé&o recolhida, em especial a referente
aos Censos de 2011
Para atingir este objetivo, pretendia-se:
e Desencadear medidas de acao junto dos entrevistadores, quer presenciais,
quer telefénicos, no sentido de melhorar a taxa de resposta dos inquéritos
as familias;

e Desencadear acdes junto dos entrevistadores no sentido de cumprirem 0s
prazos predefinidos para execugao dos projetos;

o Reforcar os mecanismos de controlo da qualidade da informacéo recolhida,
através da utilizacéo de tecnologias de informagdo e comunicagdao.

Resultado alcancado:

Este objetivo foi globalmente cumprido, com um grau de execucao a fixar-se nos 100%.
Operagdes nao correntes

e Censos 2011



A avaliacao global da operacdo Censos 2011 na RAM foi francamente positiva. O calendario
definido pelo INE foi rigorosamente cumprimento nas diferentes fases da operacéo, desde o
recrutamento, selecdo e formacgdo dos intervenientes, as fases de distribuicdo do material
censitario e de recolha de informacéo.

A atividade de recolha decorreu também de uma forma bastante positiva. A resposta pela
Internet registada na RAM traduziu, em grande medida, a dimensdo do sucesso desta
operagcdo na Madeira: 76% da populagéo foi recenseada através da net, redundando na taxa
mais elevada a nivel nacional (50% no Pais). O éxito registado deveu-se ao trabalho intenso
e responsavel desenvolvido por todos aqueles que colaboraram com a DREM na
coordenacao e na execugéo desta operacgdo no terreno.

Operacgdes correntes
¢ Recolha através de autopreenchimento

Intensificacdo das acdes de promocdo do Weblng (recolha eletrénica de dados) junto das
empresas. Este sistema de transmissdo de dados registou, em 2011, a entrega de 25 469
questionarios, assinalando um acréscimo de 11,4% face a 2010 (22 866). A melhoria
observada resultou ndo so da eficacia das a¢bes promocéao levadas a feito, mas também do
alargamento deste servico a outras mais operacdes estatisticas.

No Intrastat, merece especial destaque a intensificacdo do uso das novas funcionalidades do
Sistema Integrado de Gestédo de Inquéritos (SIGINQ) na andlise dos dados recolhidos com
maior impacto nos resultados.

As taxas de resposta brutas relativas aos inquéritos as empresas atingiram valores bastante
positivos, como se pode verificar no seguinte quadro:

Taxa de Resposta Bruta em 2011
Operacgdes Estatisticas com Recolha através de Autopreenchimento

Unid.: (%)

Inquéritos as Empresas Continente | Acores Madeira

indice de Custo do Trabalho (ICT)

- 1° Trimestre 2011 97,6 96,4 100,0

- 2° Trimestre 2011 97,1 95,8 99,7

- 3° Trimestre 2011 96,4 93,9 99,3

- 4° Trimestre 2011 93,9 93,9 99,3
Inquérito a Utilizagdo das Tecnologias de Informacéo e da
Comunicagdo nas Empresas (IUTICE) 83,7 91,6 97,2
Inquérito a Utilizagdo das Tecnologias de Informacéo e da
Comunicacdo nos Estabelecimentos Hoteleiros (IUTICEH) 92,2 96,6 99,0
Sistema de Indicadores das Operacdes Urbanisticas (SIOU)™ 100,0 100,0 100,0
Inquérito Anual as Empresas da Construcéo (IAEC) 87,1 96,0 89,9
Comeércio Intracomunitario®

- Chegada 95,1 (a) 97,6

- Expedicédo 96,2 (a) 99,4
Comércio Extracomunitario®

- Importacdo 100,0 (a) 100,0

- Exportacéo 100,0 (a) 100,0
Inquérito Anual as Empresas do Comércio (IECom) 78,0 74,0 96,0
Inquérito aos Servicos Prestados as Empresas (SPE) 74,7 90,4 90,0
Inquérito Trimestral as Empresas néo Financeiras (ITENF)

- 1° Trimestre 2011 76,3 77,3 58,4

- 2° Trimestre 2011 76,7 70,0 58,3

- 3° Trimestre 2011 78,1 68,0 65,0

- 4° Trimestre 2011 82,4 78,4 83,3

Nota: (1) O ponto de situacéo foi feito a partir do Q3.
(a) A operagéo estatistica é assegurada pelo INE.
(2) Ponto de situagdo a 21/05/012.
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e Recolha através entrevistadores

No Inquérito ao Emprego (IE), merecem destaque as seguintes acdes: implementacdo, com
sucesso, do HomeCATI - recolha telefonica através de entrevistadores presenciais a partir
das suas casas -; intensificagdo do uso das tecnologias de informag&o e comunicacao (TIC)
na analise da informacado recolhida, nomeadamente através do BO; reforco do niumero de
escutas das entrevistas telefonicas, corrigindo-se procedimentos na aplicacdo da
metodologia de suporte por parte dos entrevistadores; criagdo de procedimentos de analise
e recuperacao, semanal, das entrevistas ndo conseguidas, com o propésito de aumentar as
taxas de resposta; elaboracdo de um manual de procedimentos, nos dominios da recolha,
analise e difusédo da informacéo, a fim de tornar as atividades de acompanhamento e gestao
mais eficientes; e realizacdo de reunides periddicas com os entrevistadores para sensibiliza-
los para a importancia da qualidade e pontualidade da informacé&o recolhida.

E de salientar a forma determinada como o HomeCAT!I foi implementado, em 2011, na RAM,
tanto no IE, como no Inquérito a Utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
pelas Familias (IUTIC F). Este facto pode ser observado no quadro seguinte:

Peso da Recolha Telefénica
Unid: %

Inquéritos Portugal| Acores | Madeira

Inquérito ao Emprego (IE) 54,7 50,7 58,1
Inquérito a Utilizacdo de Tecnologias da Informagéo e
da Cominicacdo pelas Familias (IUTIC F) 38,7 134 60,4

Faz-se notar que as taxas de resposta brutas dos inquéritos dirigidos as familias, realizados
em 2011, foram elevadas e acima da média nacional, conforme quadro em baixo:

Taxa de Resposta Bruta em 2011

Operacgdes Estatisticas com Recolha através de Entrevistadores
Unid: %

Inquéritos Mc_)Qo~ Portugal| Acores | Madeira

Inquiricao
CATI 83,7 86,8 86,0
Inquérito ao Emprego (IE) CAPI 53,0 64,7 58,5
Total 69,8 75,9 74,5
Inquérito a Utilizacao de Tecnologias da Informacgéo e da CATI 83,1 87,2 87,0
Cominicagao pelas Familias (IUTIC F) CAPI 81,3 81,7 9.2
Total 82,0 82,4 83,9
PN ~ . CATI 81,5 90,2 87,0
Inquérito as Deslocagdes dos Residentes (IDR) CAPI 755 72.0 79.8
Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento (ICOR) CAPI 86,0 86,8 86,5
Inguérito a Educacdo e Formacdo de Adultos (IEFA) CAPI 76,8 77,3 85,4
Inquérito aos Movimentos Migratérios de Saida (IMMS) CATI 80,4 69,1 81,8
Inquérito as Despesas das Familias (IDEF) CAPI 56,8 67,3 71,6

Legenda:
CAPI - Entrevista presencial assistida por computador
CATI - Entrevista telefonica assistida por computador

Em relacdo ao indice de Precos no Consumidor foi também posto em andamento um
conjunto de melhorias: fixacdo, por entrevistador, do calendario de envio eletrénico dos
dados recolhidos e da entrega das fichas de inquiricdo em papel no sentido de garantir o
cumprimento dos prazos e reduzir o tempo que medeia entre a recolha e validagdo da
informacdo; intensificagdo do uso das TIC na andlise e validagéo da informacéo recolhida; e
criacdo de um manual de procedimentos.

Nas areas da Demografia, Salude e Cultura elaboraram-se manuais de procedimentos,
especificando-se tarefas, modos de execucdo, percursos e calendarios, a fim de garantir
melhores niveis de concretizacao destes projetos.
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2. Objetivos da DREM e suarelagdo com as LGAEN 2008-2012

No quadro seguinte apresenta-se a ligagéo dos objetivos da DREM para 2011 com as Linhas
Gerais da Atividade Estatistica Nacional e respetivas Prioridades 2008-2012, bem como o

grau de concretizagcdo dos mesmos:

Objetivos da DREM para 2011 | . G4 9€ | pejacio com as LGAEN 2008-2012
Concretizacao
LGAEN: Obj.1 — LA1 — Aumentar a
Objetivo 1 recetividade e participacdo das
Implementar o sistema integrado | Realizado a | instituicdes, empresas e individuos
de informacdo estatistica oficial 0% nas operagcbes de recolha de
para a RAM informacé&o, realizadas pelas
entidades do SEN
Objetivo 2 . LGAEN: Obj.1 — LA11l — Melhorar a
. o _ ~ Realizado a . ~ .
Disponibilizar mais informacéo gualidade na prestacdo de servigos
P 80,00% P
com recurso a utilizacao de novas de difusao
tecnologias
Objetivo 3 LGAEN: Obj.2 — LA8 — Intensificar a
Prosseguir o desenvolvimento . participagdo nas atividades da
. ~ Realizado a S o ~
dos projetos de cooperagao com 60.00% Comisséo de estatisticas das Nacdes
as autoridades estatisticas dos ' 0 Unidas, do Sistema Estatistico
Acores e de Canarias Europeu e nas atividades de
cooperacdo  estatistica para o
desenvolvimento
Objetivo 4 Realizadoa || - AEN: Obj.1 — LA11 — Melhorar a
. , 90,00% . ~ i
Prosseguir o desenvolvimento do gualidade na prestagdo de servigos
projeto de gestdo documental de difusdo
Objetivo 5 LGAEN: Obj.2 — LA9 — Promover o
Promover a participagcédo em Realizado a | recrutamento, a formacéo profissional
accOes de formacéo 154,72% e as condi¢Oes de fixagdo de quadros
adequados as necessidades do SEN
Objetivo 6 Realizadoa |LGAEN: Obj.1 — LA1 — Aumentar a
Melhorar a qualidade da 100,00% recetividade e participacdo das
informacdao recolhida, em especial instituicbes, empresas e individuos
a referente aos Censos de 2011 nas operacbes de recolha de
informacéo, realizadas pelas
entidades do SEN
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3. Outras Atividades Desenvolvidas na Qualidade de Delegagéo do INE

Relativamente a producdo estatistica de &ambito nacional, a DREM desenvolveu as
atividades relativas a distribuicéo, recolha, critica, validacéo e tratamento da informacéo dos
varios projetos em que esteve envolvida, descrevendo-se neste ponto apenas as atividades
desenvolvidas em 2011, pelos principais projetos.

Recenseamento Agricola 2009 (RA09)

No ambito do Recenseamento Agricola 2009, realizou-se uma reunido na DREM com o
Servico de Estatisticas Agricolas e do Ambiente do DEE, para analisar alguns dos resultados
deste recenseamento. Esta reunido contou ainda com a presenca de um responsavel da
Direcdo Regional da Agricultura e Desenvolvimento Rural. Aproveitou-se ainda para preparar
uma nova metodologia de apuramento das areas e producdes agricolas regionais, que se
pretende semelhante & metodologia utilizada a nivel nacional.

Foi disponibilizada uma publicacdo regional com a informagdo mais relevante do
Recenseamento Agricola/2009.

Recenseamento Geral da Populacéo e da Habitagdo 2011 (Censos 2011)

No ambito da execucdo dos Censos 2011, no 1° trimestre de 2011, foram realizadas as
seguintes tarefas: nomeacdo dos Delegados Municipais pelo Diretor Regional da DREM,
acompanhamento do recrutamento e selecdo da equipa de Técnicos Municipais,
Coordenadores de Freguesia, Subcoordenadores de Freguesia e Recenseadores, realizados
pelas Autarquias; depois das equipas constituidas e antes da formacdo promoveram-se
reunides com todos os intervenientes dos Censos 2011 de cada Municipio, com o objetivo
de prestar todos o0s esclarecimentos sobre 0s objetivos e importancia dos Censos 2011, bem
como sobre as atribuicdes e responsabilidades de cada nivel de intervencdo; execucdo do
programa de formacao; realizacdo de reunibes com todos os Presidentes de Camara e de
Juntas de Freguesia, no sentido de se fazerem pontos de situacdo sobre o andamento dos
trabalhos preparatérios, nomeadamente sobre a disponibilizacdo de instalacdes e de toda a
logistica ao nivel local de apoio a realizacdo da operacdo Censitaria, bem como mobilizar e
motivar estas entidades para a divulgacdo e promocdo dos Censos 2011 junto das
populacdes das respetivas areas de jurisdicdo; desenvolvimento de acdes de divulgacdo e
promocao dos Censos 2011 junto da populacdo; arranque e acompanhamento dos trabalhos
de campo - distribuicdo do material censitario por toda a populacéo (entre 7 e 20 de marco) e
inicio da recolha de dados (21 marco).

A 24 abril de 2011 a recolha foi concluida e exatamente um més apos o fim da recolha, a 24
de maio, foi enviado para o INE o ultimo lote de questionarios em papel.

Pouco mais de um més apos o envio de todos os questiondrios para o INE, fez-se a
divulgacdo dos Resultados Preliminares da RAM (30/06/2011), sendo que a difusdo dos
Resultados Provisorios realizou-se a 06/12/2011.

Inquérito de Qualidade dos Censos 2011

Entre 22 a 25 de marco de 2011, o Coordenador Regional do projeto participou, no INE, na
formacao nacional do inquérito.

No 2° trimestre de 2011, procedeu-se ao recrutamento, selacdo e formacdo dos
Entrevistadores (23) e dos Entrevistadores com Func¢des de Acompanhamento (2) afectos a
esta operacao.

A recolha de informacéo iniciou-se em maio, logo apés o final da recolha de dados dos
Censos 2011, prosseguiu até final de julho, tendo-se concluido os trabalhos de campo no
final da 22 semana de agosto.
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A operacao decorreu sem problemas de maior, dentro da normalidade desejada.
Prosseguem os trabalhos de apuramento dos resultados finais, pelo que, na presente data,
ainda nao dispomos dos resultados desta operagao.

Inquérito ao Emprego (IE CAT)

No 1° trimestre de 2011, deu-se inicio ao novo modo recolha de dados — misto — que
assenta na conjugacao da entrevista presencial com a telefonica.

A introdugéo destas alteracbes deu origem ao inicio de uma nova série de dados desta
operagao estatistica, cujos primeiros resultados - 1° trimestre de 2011 - foram divulgados em
maio de 2011.

A implementacdo deste novo modelo na Regido decorreu dentro dos padrdes considerados
normais.

Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo pelas Familias
(IUTIC F)

Iniciou-se de forma apropriada a recolha telefénica neste inquérito em HomeCATI.
Inquérito as Despesas das Familias (IDEF)

Em marco de 2011 concluiu-se a fase da recolha de dados. A andlise e a validagdo da
informac&o recolhida decorreram ao longo do 2° trimestre de 2011, tendo terminado em julho
seguinte.

Inquérito a Educacéo e Formacao de Adultos (IEFA)

Realizacdo da 22 edicdo do Inquérito a Educacdo e Formacédo de Adultos (IEFA). A recolha
de informacado realizou-se entre outubro de 2011 e fevereiro de 2012, sem registo de
grandes dificuldades.

4. Outras Atividades Desenvolvidas na Qualidade de Autoridade Estatistica

Procedimento dos Défices Excessivos (PDE)

Dando cumprimento ao disposto no n.° 1 do artigo 12.° da Lei de Financas das Regides
Auténomas, a Direc¢do Regional de Estatistica da Madeira (DREM) apresentou ao Grupo de
Trabalho, formado por técnicos do Instituto Nacional de Estatistica, do Departamento de
Estatisticas do Banco de Portugal e da Direccdo Geral do Orcamento, uma estimativa da
Conta da Administracdo Publica Regional de 2010 na Optica da Contabilidade Nacional, para
as notificagbes de Marco e Setembro de 2011, no ambito do Procedimento dos Défices
Excessivos (PDE), de acordo com a metodologia do SEC 95 e do Manual do Défice e da
Divida aprovado pelo Eurostat. ApGs alguns esclarecimentos e ajustamentos, as contas
foram validadas pelas autoridades estatisticas nacionais.

A DREM apresentou pela primeira vez, na notificacdo de Marco de 2011, uma estimativa da
Divida Publica da RAM para 2010, na sequéncia de um trabalho desenvolvido em
colaboracdo com técnicos do Banco de Portugal.
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5. Outras Atividades Relevantes Desenvolvidas Transversais a todo o Organismo

Atividades relacionadas com a gestéo de recursos humanos

Durante o ano 2011, foram concluidos 2 procedimentos concursais que tinham sido abertos
durante o ano anterior. Ainda durante este ano, uma técnica superior concluiu com sucesso
o periodo experimental.

Atividades relacionadas com a gestdo orgcamental e patrimonial

Foram introduzidas medidas de racionalizagdo dos bens consumiveis que permitiu taxa de
decrescimento no consumo de papel na ordem dos 24% relativamente ao ano anterior.
Iniciou-se o processo de lancamento dos bens inventariaveis na aplicacdo informatica
CIBERAM.

Atividades relacionadas com o arquivo e expediente

Foi elaborado o Manual de Procedimentos — Divisdo Administrativa e Financeira — o qual
contém os procedimentos relativos as Secc¢des de Contabilidade, Vencimentos, Recursos
Humanos e Expediente e Arquivo.

Atividades relacionadas com a area de informatica

Foram elaborados os seguintes manuais de procedimentos na area de informatica:
e Manual de Instalacdo do Home CATI - para orientar os entrevistadores no processo
de ligag&o para o Home-Cati;
e Manual de Procedimentos de Envio de Equipamentos DMSI;
e Manual do Sistema de Gestédo de Pedidos de Informacéo;
e Manual de Backups do SPIS no tablet IBM Lenovo.

Atividades relacionadas com a biblioteca e reprografia

Foi elaborado o Manual de Procedimentos da Biblioteca e publicada a Portaria com o
regulamento arquivistico da DREM.

Foi garantida a manutencao e actualizacdo permanente da Base de Dados de Catalogacgéo
Bibliografica — Porbase, projecto Biblioteca em Rede, desenvolvido em parceria com a
Direccdo Regional de Financas e o Instituto de Desenvolvimento Regional.

Foram assegurados o acompanhamento e cumprimento do Plano de Difusdo da DREM.

Il — Cooperacéo Estatistica

A cooperacdo com autoridades estatisticas nacionais e internacionais tem sido um factor
muito importante para a DREM.

O projecto CONTRIMAC - Contabilidade Regional da Macaronésia € um projecto de

cooperacao entre a Madeira, os Acores e Canarias, que iniciou em Maio de 2009 e com

terminus previsto para Setembro de 2013. Tem por objectivo realizar o calculo dos principais
15



agregados macro-econémicos da economia regional, trimestralmente, pretendendo-se obter
uma série de indicadores que caracterizem o estado da actividade econdémica de cada
arquipélago, trimestralmente, nomeadamente séries trimestrais do Produto Interno Bruto
Regional, por sectores, tanto a pregos correntes como a pregos constantes. A metodologia
de referéncia é o Sistema Europeu de Contas de 1995 — SEC95, que define um
procedimento indirecto de estimacdo dos principais agregados macroecondémicos, que se
baseia na desagregacédo trimestral dos dados das contas anuais, de acordo com métodos
estatisticos, utilizando indicadores que permitem a extrapolagéo para o ano corrente.

O projecto METAMAC - Sistema Integrado de Dados e Metadados Estatisticos é um
projecto de cooperacdo entre a Madeira, os Acores e Canarias, iniciado em Maio de 2009 e
com terminus previsto para Setembro de 2013, que tem por objectivo melhorar a qualidade
dos dados estatisticos que se produzem nos servicos de estatisticas das Regides da
Macaronésia (através da incorporacdo de metainformacéo). Para este fim sera necessario
modificar alguns processos existentes e desenvolver novos sistemas que possibilitem a
definicdo, incorporacao e utilizacdo de metadados, assim como a gestdo dos dados que se
destinam a difuséo.

A realizacdo do projecto prevé a incorporacdo de metainformacdo que facilite a gestao,
difusdo e interpretacdo dos dados estatisticos, através da criagdo de um repositério de
metadados e um sistema integrado de dados e metadados que incorpore a sua definicdo e
estrutura. A difusdo dos resultados estatisticos sera efectuada através de um sistema
integrado de difusdo. Estes trés sistemas interligados irdo permitir a criagdo de um conjunto
de informacao estruturada sob um conjunto de standards e protocolos que seré&o definidos
no ambito do projecto. Toda esta informacao serd gerida através de uma ferramenta de
gestdo de metadados e divulgada através de um portal de difusdo de estatisticas que
permita ao publico efectuar pesquisas e tratamentos estatisticos avancados. O resultado do
projecto favorecera o intercambio de informacao através de diversos standards (como SDMX
ou PXML) e pora a disposi¢ao da sociedade uma ferramenta fundamental para a definicdo e
avaliacdo das politicas de uma Regido, permitindo uma analise detalhada do estado de cada
uma das regides. Para tal é necessario dispor de um repositério de metadados que
armazene a definicdo e a estrutura de dados e outro tipo de elementos, nomeadamente
conceitos, designagodes, tabelas de dados.
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Em seguida, apresenta-se um quadro que contém informacdo relativa a participacdo em
reunides internacionais por colaboradores da DREM.

Reunides Internacionais - 2011

Designacdo da Agenda/Sintese Data Inicio | Data Fim Local Organismos
Reuni&o
Revisdo do estado de execugado
das tarefas planeadas.
Reuni&o Técnica Trimestralizag&o do PIB e 17-03-2011 | 18-03-2011 | Tenerife | ISTAC, DREM, SREA
planificagdo da fase seguinte e
respetiva calendarizagao.
Jomadas sobre _ Seminério s_‘.obre sta_ndards _
SDMX inetrnacionais parg ;hfuséo de 24-05-2011 | 28-05-2011 | Tenerife | ISTAC, DREM, SREA
dados estatisticos
gﬁgt”('j‘eos?]i Alteracdo do orgamento do
ambito do prOJQtO, Eiefml(;ao ,e. 27-06-2011 | 28-06-2011 Lisboa ISTAC, DREM, SREA
projeto caIendanzat;aoNdas proximas
METAMAC fases de execugao do projeto.
Reuniao técnica para
apresentacao do Sistema de
Informacao da DREM a
empresa Arte Consultores;
apresentagao por parte da
empresa da Arquitetura
Reunido técnica desenhada para o projeto )
do METAMAC METAMAC: ziscussgo éas 26-07-2011 | 27-07-2011 Lisboa ISTAC, DREM, SREA
necessidades de difuséo e
esclarecimento de questbes
técnicas sobre
compatibilizagao da
Arquitetura com a situagao
existente na DREM.
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IV — Difusédo Estatistica Realizada

Relativamente a difusédo estatistica realizada, das 120 ocorréncias que estavam previstas
disponibilizar no ano, 116 foram disponibilizadas, das quais 103 foram disponibilizadas na
data. A informacgdo ndo disponibilizada diz respeito as areas da Populagdo e da Saude e
deveu-se ao facto do INE apenas ter enviado os dados sobre Divorcios e Casamentos no
final da primeira quinzena de dezembro, no primeiro caso, e néo ter disponibilizado até final
de dezembro os indicadores sobre Partos e Causas de Morte, no segundo caso. A
informacdo foi entretanto disponibilizada em janeiro e fevereiro de 2012, repetivamente.

Disponibilidade da Informacéo

2011

Total Previsto N© 120

N° 116

Total % 5.7

. o No 103

Disponibilizadas Na data % 358
N° 13

Com atraso % 08
N3o disponibilizadas N° 4

° % 3,3

Das 48 publicagbes que estavam previstas editar durante o ano, 46 foram editadas, das

guais 40 foram editadas na data.

Edicdo de Publicagcdes

2011
Total Previsto No 48
Ne° 46
Total % 95.8
. No° 40
Editadas Na data % 83.3
Ne° 6
Com atraso % 125
- . No° 2
Nao editadas % 42

Nos quadros 1 a 4, apresentam-se os dados detalhados relativos a difusdo estatistica

realizada.
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V — Recursos e Meios
V.1 — Recursos Humanos

O quadro seguinte mostra o numero de colaboradores, bem como o seu peso relativo, por
grupo de pessoal, a desempenhar fungdes na DREM, num total de 53 pessoas:

NUumero de Colaboradores, por grupo de pessoal — 31/12/2011

Grupo de Pessoal N° de Colaboradores | Peso Relativo (%)
Dirigente 7 13,2
Técnico Superior 10 18,9
Especialista de Informética 2 3,8
Técnico de Informatica 4 7,5
Chefe de Departamento 1 1,9
Coordenador Técnico 9 17,0
Assistente Técnico 14 26,4
Assistente Operacional 6 11,3

TOTAL 53 100,00

Durante o ano de 2011, verificou-se a saida de uma assistente técnica contratada e a
entrada de uma assistente técnica em regime de contrato de trabalho por tempo
indeterminado.

Relativamente as habilitacdes literarias, cerca de 38% séo portadores de habilitacdes de

nivel superior (licenciatura, mestrado ou doutoramento) e 62% correspondem a
trabalhadores sem habilitagBes de nivel superior:

Habilitacbes Literarias dos Colaboradores — 31/12/2011

Grupo de Pessoal | N° de Colaboradores | Peso Relativo (%)
Nivel Superior 20 38
Nivel ndo Superior 33 62
TOTAL 53 100

Dos 53 colaboradores a desempenhar fun¢des na DREM, 77% séo do sexo feminino (41) e
23% do sexo masculino (12).

A média de idades ronda os 46 anos, sendo que cerca de 59% tém menos de 50 anos,
conforme se pode observar no quadro seguinte:

NUumero de Colaboradores, por faixa etaria — 31/12/2011

Faixa Etaria | N° de Colaboradores | Peso Relativo (%)
20-29 1 1,9
30-39 13 24,5
40-49 15 28,3
50-59 17 32,1
60-70 7 13,2
TOTAL 53 100,0
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V.2 — Recursos Financeiros

No quadro seguinte constam os montantes relativos ao orgamento de funcionamento da
DREM para 2011:

Orcamento de Funcionamento - 2011
Unidade: euros

- Orcamento | Orcamento | Orgcamento
RLBIEE Inicial Corrigido Executado
Pessoal 1.315.374 1.304.800 | 1.281.363,52
Aquisicao de Bens 2.100 1.554 694,96
Aquisicdo de Servicos 17.800 22.493 13.360,97
Aquisicdo de Bens de Capital 0 0 0
Total Orcamento de Funcionamento | 1.335.274 1.328.847 | 1.295.419,45

Como se pode observar, a grande maioria do orcamento da DREM corresponde a despesas
de pessoal. O orgcamento executado corresponde a 97,5% do orgamento corrigido, devendo-

se a diferengca a compromissos assumidos durante o ano que, no entanto, nao foram pagos
em 2011.

Projetos Inscritos no PIDDAR - 2011

Unidade: euros

Rubrica Orgcamento | Orgamento | Orcamento
Inicial Corrigido | Executado
METAMAC (PO MAC) 19.176 16.396 10.978,72
CONTRIMAC (PO MAC) 19.600 14.475 4.532,93
Total PIDDAR 38.776 30.871 15.511,65
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