
As Estatísticas da Central de 
Responsabilidades de Crédito
Homero Gonçalves
Departamento de Estatística
24 junho 2016



2 •

Fonte de informação: CRC do Banco de Portugal

24 junho 2016

 O principal objetivo da CRC é apoiar as entidades participantes
na avaliação do risco da concessão de crédito, permitindo‐lhes
consultar informação agregada sobre o endividamento dos seus
clientes e de quem lhes solicita crédito

 Destina‐se também a apoiar um conjunto de outras funções do
Banco de Portugal:
 Supervisão das instituições de crédito
 Análise de estabilidade do sistema financeiro
 Realização de operações de política monetária
 Estudos e análise económica
 Compilação de estatísticas

Com base na informação reportada para a Central de
Responsabilidades de Crédito (CRC), o Banco de Portugal publica
Estatísticas de empréstimos concedidos pelo setor financeiro

Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito
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As estatísticas

Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito24 junho 2016

Umas novas, algumas reformuladas e 
outras inalteradas.

Fevereiro 
2016

NOVAS ESTATÍSTICAS BASEADAS NA 
CRC!

Nota de informação estatística 22|2016
http://www.bportugal.pt/pt‐
PT/Estatisticas/PublicacoesEstatisticas/NIE/Lists/FolderDeListaC
omLinks/Attachments/198/NIE%2022_2016_CRC.pdf
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As estatísticas
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Indicadores de atividade da CRC

• Informação sobre os dados comunicados à CRC e sobre as consultas realizadas à base de 
dados

Indicadores de relacionamento com entidades do setor financeiro no âmbito da 
concessão de empréstimos

• Informação sobre o endividamento médio, percentagem de crédito concedido pela 
entidade com  maior peso e número médio de entidades com as quais existem relações 
de crédito

Número de pessoas singulares residentes avalistas/fiadores

• Informação sobre o número de pessoas com responsabilidades de crédito enquanto 
avalistas/fiadores, com detalhe por finalidade e situação do crédito

As Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito apresentam uma 
secção inicial com um conjunto de novos indicadores (B.9.0).
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Número de devedores reportados à CRC

286,8
SNF 

residentes

5756,3
Pessoas 
singulares 
residentes 214,4

Não 
residentes

6257,5 
milhares1483,0 

milhares

370,8 
milhares

Número de consultas à CRC

Pelas instituições participantes

Pelos devedores

97% através da internet

No último trimestre de 2015…

Endividamento médio (euros)

377,9
milhares

47,0
milhares

SNF residentes

Pessoas singulares 
residentes

2 
entidades 
financeiras

Em média, tanto as SNF residentes como 
as pessoas singulares residentes 

estabelecem relações de crédito com duas 
entidades financeiras

Número médio de entidades financeiras

Em 2015…

92%
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Dimensões 
de análise

Produto 
financeiro

Dimensão 
empresarial**

CAE**

Localização 
geográfica 
(NUTS 2013)

Escalão de 
endividamento

Prazos*

Garantias*

Informação 
nova

Informação 
reformulada

Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito

As estatísticas

*Inclui a desagregação por finalidade do crédito no caso das famílias
**Apenas nas estatísticas referentes a SNF

São disponibilizados cinco indicadores para a 
generalidade das dimensões:

 Empréstimos concedidos
 Crédito vencido
 Rácio de crédito vencido
 Número de devedores
 Percentagem de devedores com crédito 

vencido

As restantes secções apresentam as Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito a
famílias e a SNF residentes (B.9.1 – B.9.2).

Informação 
inalterada
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As estatísticas

CAE
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Total Indústria
transformadora

Construção Comércio Atividades
imobiliárias

Transportes e
armazenagem

Rácio de crédito vencido ‐ 2010 Rácio de crédito vencido ‐ 2015

% devedores c/ crédito vencido ‐ 2010 % devedores c/ crédito vencido ‐ 2015

Indicadores de incumprimento das SNF para os 
principais setores de atividade económica

O rácio de crédito 
vencido aumentou cerca 
de 25 p.p. nos últimos 
cinco anos, atingindo 

32,1% em 2015

A percentagem de 
devedores com 
crédito vencido 

aumentou 16 p.p., 
situando‐se em 

dezembro de 2015 
em 44,4%

Os maiores aumentos 
ocorreram na construção:
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Localização 
geográfica 
(NUTS 2013)

48,9% do crédito concedido a 
SNF encontra‐se concentrado 
na Grande Lisboa e no Grande 

Porto

Distribuição dos empréstimos concedidos a SNF por NUTS III Dezembro 2015

Grande Lisboa (37.2%)

Grande Porto (11.7%)
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Localização 
geográfica 
(NUTS 2013)

Península de Setúbal 33,0%
Algarve 30,3%
Alentejo Litoral 26,2%

Legenda:
> 24%
20 a 24%
16 a 20%
12 a 16%
8 a 12%
4 a 8%
< 4%

Rácio de crédito vencido
dos empréstimos concedidos a SNF por NUTS III 

Dezembro 2015

Total 15,8%
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As estatísticas

Escalão de 
endividamento

34%

20%12%

19%

14%
1%

Inferior a 5 000 euros 5 000 ‐ 25 000 euros

25 000 ‐ 50 000 euros 50 000 ‐ 100 000 euros

100 000 ‐ 250 000 euros Superior a 250 000 euros

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

Inferior a
5 000 euros

5 000 ‐
25 000
euros

25 000 ‐
50 000
euros

50 000 ‐
100 000
euros

100 000 ‐
250 000
euros

Superior a
250 000
euros

Rácio de crédito vencido (RCV)Repartição dos devedores do setor das famílias

Empréstimos concedidos a famílias por escalão de 
endividamento

Apenas 1% dos devedores apresenta um endividamento superior a 250 
mil euros, representando, contudo, 13% do montante total do crédito.

54% dos devedores possuem um endividamento inferior a 
25 mil euros, sendo responsáveis por 7% do montante 
total do crédito

Os dois escalões de menor endividamento 
registam os rácios de crédito vencido mais 
elevados (15,8% e 10,6%, respetivamente)

Dezembro 2015
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Produto 
financeiro

Habitação
81%

Cartão de crédito

Crédito automóvel

Leasing mobiliário

Financiamentos à 
atividade empresarial 
e créditos em conta 
corrente

Outros produtos 
financeiros

Consumo e 
outros fins

19%

12%

16%

10%

59%

3%

Distribuição, por produto financeiro, dos empréstimos 
concedidos a famílias

Dezembro 2015
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As estatísticas

Dimensão 
empresarial

Repartição dos empréstimos concedidos a sociedades 
não financeiras por dimensão empresarial

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0

SGPS

Grandes empresas

Médias empresas

Pequenas empresas

Microempresas

Rácio de crédito vencido em percentagem

2011 2014 2015

Microempresas:maior peso no crédito às SNF e maior RCVDezembro 2015
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Garantias
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Sociedades não financeiras Famílias ‐ Habitação Famílias ‐ Consumo e outros fins

Percentagem dos montantes de empréstimos concedidos a SNF e
a famílias para os quais não foram prestadas garantias

22% do crédito concedido a SNF não
possui nenhuma garantia associada

Nas famílias a percentagem é de 1% no
crédito à habitação e de 47% no crédito
ao consumo e outros fins.

Dezembro 2015
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As estatísticas

Dimensões de 
análise com 
novo detalhe

Detalhe disponibilizado

Antes Agora

Dimensão 
empresarial

• PME

• Grandes empresas

• Microempresas
• Pequenas empresas
• Médias empresas
• Grandes empresas

Setor
Institucional

• Sociedades não financeiras (SNF)

• Famílias

• SNF
• Particulares

• Instituições sem fins lucrativos ao serviço 
das famílias

• Famílias

Estatuto • SNF • SNF públicas
• SNF privadas

Montantes de 
empréstimos

Taxa de variação 
anual

Rácio de crédito 
vencido

Percentagem de 
devedores com 
crédito vencido

As Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito apresentam ainda, com periodicidade 
mensal, um outro detalhe (A.11).

Para este detalhe são 
apresentados os 

seguintes indicadores
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As estatísticas
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Taxa de variação anual (tva) dos empréstimos concedidos às SNF

A tva dos empréstimos a SNF 
ainda se encontra em terreno 
negativo (‐1,9% em dezembro 
de 2015)

A tva dos empréstimos a
exportadoras privadas é
positiva desde outubro de
2013, apresentando o valor de
1,8% em dezembro de 2015
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Taxa de variação anual (tva) dos empréstimos concedidos às
famílias

A tva dos empréstimos a 
famílias está em terreno 
negativo desde junho 2011    
(‐2,2% em dezembro de 2015)

A tva dos empréstimos para
consumo e outros fins é
positiva desde outubro de
2015, apresentando o valor de
0,9% em dezembro de 2015‐12
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As Estatísticas da Central de
Responsabilidades de Crédito
encontram‐se disponíveis no Boletim
Estatístico e no BPstat nos domínios:

 Principais Indicadores1 (informação
mensal – A11)

 Estatísticas Monetárias e Financeiras2
(informação trimestral – Capítulo B.9)

Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito

Canais de divulgação

1. http://www.bportugal.pt/pt‐PT/Estatisticas/PublicacoesEstatisticas/BolEstatistico/Publicacoes/11‐Emprestimos%20sector%20financeiro.pdf
2. http://www.bportugal.pt/pt‐PT/Estatisticas/PublicacoesEstatisticas/BolEstatistico/Publicacoes/B9.pdf
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Obrigado pela vossa atenção

Homero Gonçalves
(hgoncalves@bportugal.pt)

Estatísticas da Central de Responsabilidades de Crédito24 junho 2016


