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� Aspetos metodológicos

• Zonamento

• Amostragem e extrapolação 
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• Amostragem e extrapolação 

� Recolha de dados e questionário

� Principais resultados

� Aplicação dos resultados
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Enquadramento
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O IMob
Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 

do Porto e de Lisboa
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Com o apoio de:
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Como surge o Inquérito à Mobilidade (IMob):

• Áreas Metropolitanas (AM) - necessidade de atualizar informação

• INE - necessidade de ultrapassar largos anos sem resultados 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• INE - necessidade de ultrapassar largos anos sem resultados 
nacionais sobre esta temática

• Contexto europeu - Necessidades de informação harmonizada na UE

• Interesse transversal na sociedade, em particular nos meios 
urbanos, em contribuir para a melhoria dos sistemas de transportesurbanos, em contribuir para a melhoria dos sistemas de transportes
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Contexto das Áreas Metropolitanas

Autoridades de transportes, com as competências estabelecidas no 
Regime Jurídico do Serviço Público de Transporte de Passageiros:
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Regime Jurídico do Serviço Público de Transporte de Passageiros:

• desenvolvimento do serviço público de transporte de passageiros, 
por modo rodoviário, fluvial, ferroviário 

• definição dos objetivos estratégicos do sistema de mobilidade

• planeamento, organização, atribuição, fiscalização, financiamento • planeamento, organização, atribuição, fiscalização, financiamento 
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Contexto UE
(1/3)

DG MOVE: DG responsável pela política europeia sobre mobilidade e 
transportes
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Entre 2017 e 2018 - 3 pacotes sobre mobilidade, limpa, segura e em 
conectividade

- Iniciativas legislativas sobre especificidades técnicas dos veículos, 
emissões, pneus, etc.

- Plano de ação para os combustíveis alternativos
- Plano de ação para as baterias- Plano de ação para as baterias
- Promoção da mobilidade em conectividade

Mobility and Transport

7



Contexto UE
(2/3)

Necessidades de informação transmitidas pela DG MOVE ao Eurostat e 
Estados-Membros, para:

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• Apoio aos pacotes legislativos e planos de ação

• Promoção de uma mobilidade ativa, mediante integração dos vários modos de 
transporte nomeadamente em ambiente urbano e num contexto de cidades inteligentes

Transportes: área coberta pelo Sistema Estatístico Europeu mas separadamente 
para cada modo

Mobilidade: sem cobertura com regulamentação estatística específicaMobilidade: sem cobertura com regulamentação estatística específica
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Contexto UE
(3/3)

A intervenção da Comissão/Eurostat:

• Task Force on Passenger Mobility and road traffic
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• Task Force on Passenger Mobility and road traffic

• Manual de recomendações para implementação de 
inquéritos à mobilidade

• Apoio aos Estados Membros para execução 
de inquéritos à mobilidade, nos últimos anosde inquéritos à mobilidade, nos últimos anos

• Perspetivas de:
• Harmonização de procedimentos entre EM
• Inclusão do tema na produção estatística regular
• Eventual futuro Regulamento específico
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Objetivos do IMob

Conhecer:

• A população móvel

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
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Apurar:

• Como nos deslocamos?

• A população móvel

• Os padrões de mobilidade diária da população

• Motivações para as opções de transporte e opiniões

• Como nos deslocamos?

• Que distâncias percorremos?

• Quanto tempo demoramos?

• Que custos temos?
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Objetivos - indicadores UE
Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 

do Porto e de Lisboa, 2017
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Objetivos - Outras variáveis 
Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 

do Porto e de Lisboa, 2017

• Caracterização sociodemográfica• Caracterização sociodemográfica

• Veículos ao dispor

• Despesas com transportes e rendimento

• Opiniões e razões para as opções de meios de transporte
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Principais pressupostos 

e  definições
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Principais pressupostos
(1/3)

População 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
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• Inquirição junto da população residente nas AM em alojamentos 
privados de residência principal

(excluindo residentes nas outras regiões como os estudantes deslocados, os 
estrangeiros e os residentes em alojamentos coletivos)

• Considerar a população entre 6 e 84 anos de idade • Considerar a população entre 6 e 84 anos de idade 

• Atender ao contexto  global dos agregados familiares, abrangendo 
todos os seus membros (dentro do limiar estabelecido)
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Operacionalização

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Principais pressupostos

(2/3)

• Ênfase sobre a mobilidade de curta distância, predominantemente 
pendular (questionário desenhado para este fim)

• Abarcar a mobilidade de todos os dias da semana (amostra 
subdividida nestes termos)

• Período para execução  – o 4º trimestre (expressivo em termos de • Período para execução  – o 4º trimestre (expressivo em termos de 
mobilidade)
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Método de recolha

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Principais pressupostos

(3/3)

• CAWI - Computer assisted web interview

– Auto preenchimento no WebInq do INE, na 1ª fase de recolha

• CAPI - Computer assisted personal interviewCAPI - Computer assisted personal interview

– Recolha com entrevistadores diretamente nos alojamentos, na 2ª fase
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Principais definições
(1/3)

Âmbito (mobilidade)

• Todas as deslocações, independentemente da duração ou local de 
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• Todas as deslocações, independentemente da duração ou local de 
início (salvo exclusões), incluindo, para além das intrametropolitanas:

• Deslocações com início e/ou fim fora das AM

• Deslocações de/para o estrangeiro

• Deslocações com duração total superior a 1 dia

• Deslocações a excluir: • Deslocações a excluir: 
• Desportivas (corrida, ciclismo)

• Profissionais (distribuição de correio, motoristas, etc.)

• Exclusivamente no estrangeiro (início e fim)

• Exclusivamente em zonas privadas (dentro de uma quinta, por exemplo)

17



Principais definições
(2/3)

• Momento de referência (para mobilidade): 
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• Momento de referência (para mobilidade): 
1 dia da semana (previamente definido para cada agregado)

• Critério para seleção das deslocações: início no dia de referência

• Início do dia: 04:00

• Reporte em proxy: sim, mediante seleção de respondente• Reporte em proxy: sim, mediante seleção de respondente
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Principais definições
(3/3)

• Viagem/deslocação: um único motivo
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• Viagem/deslocação: um único motivo

• Etapa: um único meio de transporte

• Modo pedonal: a considerar para distâncias mínimas de 200 m

• Principal modo de transporte (apuramentos): o da maior distância• Principal modo de transporte (apuramentos): o da maior distância

• Durações (apuramentos): incluindo tempos de espera
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Aspetos metodológicos

Zonamento
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Como definir zonas de mobilidade por município?

Zonamento com base em informação de 

Aspetos Metodológicos
Zonamento

Abordagem 
inovadora

Zonamento com base em informação de 
acessibilidade a transportes para unidades 

territoriais inframunicipais

Modos de recolha � modelo combinado de 
recolha com base na WEB (CAWI) e em recolha com base na WEB (CAWI) e em 

entrevistas presenciais (CAPI)

Utilização da API Google (mapas) para recolha 
das trajetórias de mobilidade – pontos de 

origem e destino
21
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Objetivo

• Definição de áreas homogéneas de mobilidade por meio de 

transporte recorrendo a um conjunto de indicadores transporte recorrendo a um conjunto de indicadores 

estatísticos objetivos

• Apresentar uma proposta de zonamento para as duas AM 

que permitisse avaliar o dimensionamento da amostra, que permitisse avaliar o dimensionamento da amostra, 

assegurando a representatividade dos resultados para 

unidades territoriais inframunicipais
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Âmbito Territorial

Área Metropolitana do Porto
17 municípios
173 freguesias173 freguesias

18 municípios
118 freguesias

Área Metropolitana de Lisboa
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Seleção dos Indicadores

Apuramento de indicadores de cobertura da oferta dos 
meios de transporte por freguesia � % de população 

servida por meio de transporte servida por meio de transporte 

Duas 

fontes

Seleção de um conjunto complementar de indicadores 
censitários (Censos 2011) relativos à mobilidade pendular 

por meio de transporte e freguesia 
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do Porto e de Lisboa, 2017

População servida por meio de transporte
Informação e análise de base espacial

Dados georreferenciados dos meios  
transporte

Áreas de influência -
buffers Distância euclidianatransporte

Estações ferroviárias destinadas à 
circulação de passageiros

Cais fluviais (Lisboa)

buffers Distância euclidiana

Estações de metropolitano

3 000 m

1 500 m

3 000 m

Censos 2011 - BGE

Georreferenciação dos edifícios 

Nós de acesso a autoestradas

Dados de população georreferenciados

5 000 m
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Área 

Metropolitana

Modo de 

transporte
Entidade N.º de pontos

Buffer 

(m)

Freguesias

(N.º)

Nós de Autoestradas (nós de 

População servida por meio de transporte
Informação e análise de base espacial

Lisboa

Rodoviário
Nós de Autoestradas (nós de 

entrada de localidades)
259 5 000 116

Ferroviário

Estações de comboio de 

circulação de passageiros
81 3 000 97

Estações de metropolitano 69 1 500 40

Fluvial Cais fluviais 9 3 000 34

Porto

Rodoviário
Nós de Autoestradas (nós de 

entrada de localidades)
235 5 000 155

Ferroviário

Estações de comboio de 

circulação de passageiros
80 3 000 47

Estações de metropolitano 82 1 500 41
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Área Metropolitana do Porto Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

´

Área Metropolitana de Lisboa 
´

Source: Esri, DigitalGlobe, GeoEye, Earthstar Geographics,
CNES/Airbus DS, USDA, USGS, AEX, Getmapping, Aerogrid,
IGN, IGP, swisstopo, and the GIS User Community

0 5 km

● Estações de Metropolitano

● Estações de Comboio e Apeadeiros

● Nós Auto-estradas

Rede Nacional de Auto-Estradas

AMP
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Source: Esri, DigitalGlobe, GeoEye, Earthstar Geographics,
CNES/Airbus DS, USDA, USGS, AEX, Getmapping, Aerogrid,
IGN, IGP, swisstopo, and the GIS User Community

0 5 km

● Plataformas/cais Fluviais

● Estações de Metropolitano

● Estações de Comboio e Apeadeiros

● Nós Auto-estradas

Rede Nacional de Auto-Estradas

AML
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Sources: Esri, HERE, DeLorme, USGS, Intermap, increment P
Corp., NRCAN, Esri Japan, METI, Esri China (Hong Kong),
Esri (Thailand), MapmyIndia, © OpenStreetMap contributors,
and the GIS User Community

0 1 km

● Boat stations

● Metro stations

● Passenger railway stations

● Motorway entrance nodes 

Motorway network
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Exemplo de LISBOA – buffers metro

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

População servida por meio de transporte
Informação e análise de base espacial

Pontos (x , y) 
dos meios de 

transporte

Buffer
ArcGIS tool

´
Exemplo de LISBOA – buffers metro

transporte

Output

Buffers
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Sources: Esri, HERE, DeLorme, USGS, Intermap, increment P
Corp., NRCAN, Esri Japan, METI, Esri China (Hong Kong),
Esri (Thailand), MapmyIndia, © OpenStreetMap contributors,
and the GIS User Community

0 1 km

● Boat stations

● Metro stations

● Passenger railway stations

● Motorway entrance nodes 

Motorway network



Exemplo de LISBOA – buffers metro + 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
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População servida por meio de transporte
Informação e análise de base espacial

Pontos (x , y) 
dos meios de 

transporte

Buffer
ArcGIS tool Dados geo 

população Exemplo de LISBOA – buffers metro + 
dados georreferenciados da população

´

transporte

Output

Buffers

população

Interseção
ArcGIS tool

Output
População 

abrangida pelos 
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Sources: Esri, HERE, DeLorme, USGS, Intermap, increment P
Corp., NRCAN, Esri Japan, METI, Esri China (Hong Kong),
Esri (Thailand), MapmyIndia, © OpenStreetMap contributors,
and the GIS User Community

0 1 km

● Point-based population

● Boat stations

● Metro stations

● Passenger railway stations

● Motorway entrance nodes 

Motorway network

abrangida pelos 
buffers



Exemplo de LISBOA – buffers metro + 
dados georreferenciados da população  + 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

População servida por meio de transporte
Informação e análise de base espacial

Pontos (x , y) 
dos meios de 

transporte

Buffer
ArcGIS tool Dados geo 

população
Exemplo de LISBOA – buffers metro + 

dados georreferenciados da população  + 
limites administrativos

´

transporte

Output

Buffers

população

Interseção
ArcGIS tool

Output 
População 

abrangida pelos 
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Sources: Esri, HERE, DeLorme, USGS, Intermap, increment P
Corp., NRCAN, Esri Japan, METI, Esri China (Hong Kong),
Esri (Thailand), MapmyIndia, © OpenStreetMap contributors,
and the GIS User Community

0 1 km

● Point-based population

● Boat stations

● Metro stations

● Passenger railway stations

● Motorway entrance nodes 

Motorway network

Territorial Limits

Parish

abrangida pelos 
buffers

Limites 
administrativos

(Freguesia)

Interseção
ArcGIS tool

Output final
População abrangida 

pelos buffers por 
freguesia
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=
������çã� �������� ���� á��� �� ����ê��� (������)

����� �� ������çã� ��������
 × ��� 

População servida por meio de transporte
Informação e análise de base espacial

Output final
População abrangida 

pelos buffers por 

´

Exemplo do município de LISBOA �

Proporção de população residente 

=
������çã� �������� ���� á��� �� ����ê��� (������)

����� �� ������çã� ��������
 × ���

pelos buffers por 
freguesia

320 1 km

100

] 65 ; 100 ]

] 29,5 ; 65 ]

] 15 ; 29,5 ]

[ 0 ; 15 ]

Territorial Limits

Municipality

Parish

%

Proporção de população residente 

num raio de 1,5 km de acesso a uma 

estação de metro



Quatro variáveis de input resultantes de análise espacial:

População servida por meio de transporte

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• % de população residente num raio de 5 km de acesso a um nó de 
autoestrada

• % de população residente num raio de 3 km de acesso a uma 
estação de comboio destinada à circulação de passageiros

• % de população residente num raio de 1,5 km de acesso a uma 

33

• % de população residente num raio de 1,5 km de acesso a uma 
estação de metro

• % de população residente num raio de 3 km de acesso a um cais 
fluvial (apenas para a Área Metropolitana de Lisboa)



Duração média dos movimentos pendulares (minutos)

Proporção de população que trabalha ou estuda noutro município (%)

Indicadores Censitários
Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 

do Porto e de Lisboa, 2017

Mobilidade pendular (Censos 2011)

Proporção de população que trabalha ou estuda noutro município (%)

Proporção de população que trabalha ou estuda que se desloca por (%):

Automóvel ligeiro

Metropolitano

Comboio

Barco
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Apurados para a nova geografia de freguesias (CAOP 2013)

A partir da base pontual de edifícios (BGE) foi possível a 
compatibilização de geografias ao nível dos microdados



Metodologia
Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 

do Porto e de Lisboa, 2017

• 10 variáveis de input: 4 indicadores de cobertura da oferta por meio  de 

transporte e 6 indicadores censitários de mobilidade pendular

• Unidade de análise: freguesia - 118 na Área Metropolitana de Lisboa e 173 na 

Área Metropolitana do PortoÁrea Metropolitana do Porto

• Análise de clusters: técnica de análise multivariada que permite agrupar num 

conjunto reduzido de grupos as unidades territoriais (freguesias) que partilham 

características semelhantes

• Método hierárquico: não pressupõe à partida a indicação do número de clusters 

(método indutivo com base na análise do diagrama em árvore – dendograma) �

35

(método indutivo com base na análise do diagrama em árvore – dendograma) �

Método de agregação Ward

• Processos de classificação autónomos para cada área metropolitana: 

constituição de duas bases de dados trabalhadas em SPSS

• Análise de sensibilidade complementar: avaliação crítica com base nas 

soluções decorrentes da análise de clusters e informação auxiliar e de contexto



Para cada área metropolitana foi feita uma leitura do dendograma e 
diferentes soluções relativamente ao número de clusters foram analisadas e 
comparadas: 

• Número de zonas afetas por município

• Distribuição da população residente por zona em cada município

Metodologia
Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 

do Porto e de Lisboa, 2017

Exemplo de um diagrama em árvore – dendograma 

• Distribuição da população residente por zona em cada município

• Análise de sensibilidade 

• Contiguidade espacial 
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Resultados

ÁREA METROPOLITANA DO PORTO

• Proposta final � 38 zonas metropolitanas inframunicipais

• Maioria das zonas � agrupamentos resultantes da análise de clusters

• 11 municípios � ajustamento ad hoc - total ou parcial

Município
População residente por zona

Total 1 2 3 4

Arouca 22 359 22 359

Espinho 31 786 31 786

Gondomar 168 027 15 026 104 401 48 600

Maia 135 306 18 382 77 305 39 619

Matosinhos 175 478 29 407 45 716 50 869 49 486

Oliveira de Azeméis 68 611 24 423 44 188

Paredes 86 854 51 497 35 357 2

2
2

3

2

2

2

4 Paredes

Santo Tirso

Valongo
Maia

Trofa

Vila do Conde

Matosinhos

Póvoa de Varzim

´
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Paredes 86 854 51 497 35 357

Porto 237 591 57 917 56 924 40 440 82 310

Póvoa de Varzim 63 408 34 266 29 142

Santa Maria da Feira 139 309 71 605 67 704

Santo Tirso 71 530 39 829 31 701

São João da Madeira 21 713 21 713

Trofa 38 999 17 414 21 585

Vale de Cambra 22 864 22 864

Valongo 93 858 54 009 39 849

Vila do Conde 79 533 22 302 57 231

Vila Nova de Gaia 302 298 69 203 86 886 60 073 86 136

Total 1 759 524 604 002 697 989 239 601 217 932

1

2

4

2

2

1

3

2

4

1

1

Arouca

Gondomar

Santa Maria da Feira

Vila Nova de Gaia

Vale de Cambra
Oliveira de Azeméis

Porto

Espinho

São João da Madeira

km0 5

Zonamento AMP

Município
Freguesia

1

2

3

4

Limites Territoriais



Resultados

• Proposta final � 49 zonas metropolitanas inframunicipais

• Maioria das zonas � agrupamentos resultantes da análise de clusters

ÁREA METROPOLITANA DE LISBOA

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• 7 municípios � ajustamento ad hoc - total ou parcial

Município
Total

População residente por zona

1 2 3 4 5
Alcochete 17 569 17 569

Almada 174 030 44 929 75 811 39 872 13 418

Amadora 175 136 86 263 88 873

Barreiro 78 764 15 127 63 637

Cascais 206 479 99 664 106 815

Lisboa 552 700 46 088 157 331 105 343 132 518 111 420

Loures 199 494 34 943 69 153 21 891 73 507
Sintra

Mafra

Loures

Vila Franca de Xira

Odivelas

5

3

2

4

3

´
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Loures 199 494 34 943 69 153 21 891 73 507

Mafra 76 685 25 135 51 550

Moita 66 029 66 029

Montijo 51 222 45 620 5 602

Odivelas 145 142 34 143 78 418 32 581

Oeiras 172 120 29 018 58 149 84 953

Palmela 62 831 29 346 33 485

Seixal 158 269 17 059 93 549 47 661

Sesimbra 49 500 25 606 23 894

Setúbal 121 185 90 640 11 668 18 877

Sintra 377 835 113 561 113 957 79 805 46 379 24 133

V.F. Xira 136 886 40 404 57 153 39 329

Total 2 821 876 861 144 1 089 045 470 312 265 822 135 553

Palmela

Montijo

Setúbal

Sesimbra

Seixal

Lisboa
Cascais

MoitaAlmada
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Aspetos metodológicos

Amostragem e extrapolação
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Aspetos Metodológicos
Características da amostra

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas do Porto e de Lisboa 

• População alvo: indivíduos com idade entre os 6 e os 84 anos residentes nos municípios
que integram as Áreas Metropolitanas do Porto e de Lisboa

 População Total
População IMob 

(idades 6 – 84 anos)
 

N.º % N.º %

PORTUGAL 10.309.573 100,0% 9.499.839 100,0%

AM Porto 1.719.021 16,7% 1.596.802 16,8%

AM Lisboa 2.821.349 27,4% 2.574.246 27,1%

IMob 44,0% 43,9%

População Total
(idades 6 – 84 anos)

• Base de amostragem constituída pelos alojamentos familiares de residência principal do
Ficheiro Nacional de Alojamentos localizados nas Áreas Metropolitanas do Porto e de
Lisboa

• Unidade de amostragem: alojamento familiar de residência principal

• Unidade de observação: indivíduos



Aspetos Metodológicos
Esquema de Amostragem

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas do Porto e de Lisboa 

• Amostra aleatória estratificada e multifásica:

1ª fase é selecionada uma amostra
aleatória de alojamentos em cadaaleatória de alojamentos em cada
estrato (zona) sendo recolhida
informação pelo modo CAWI;

2ª fase é selecionada uma subamostra
de alojamentos das não respostas da
1ª fase, para o método de recolha
CAPI.CAPI.



Aspetos Metodológicos
Dimensionamento

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas do Porto e de Lisboa 

AMP: 79 737 alojamentos na 1ª fase e 7 140 alojamentos na 2ª fase

AML: 129 150 alojamentos na 1ª fase e 10 542 alojamentos na 2ª fase



Aspetos Metodológicos
Seleção da amostra

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas do Porto e de Lisboa 



Aspetos Metodológicos
Extrapolação

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas do Porto e de Lisboa 

• Aplicação a cada indivíduo inquirido de um ponderador calculado em 2 etapas:

1. Determinação do ponderador inicial de acordo com o desenho amostral - inverso
da probabilidade de seleção da unidade de amostragem;da probabilidade de seleção da unidade de amostragem;

2. Correção dos ponderadores iniciais para que os totais marginais coincidam com
os da população, recorrendo-se a informação externa ao inquérito. Utilizou-se
como margens:

- Total de indivíduos por cinco escalões etários (6-14 anos, 15-24 anos, 25-44
anos, 45-64 anos, 65 -84 anos) cruzados com o sexo, por município;

- Total de indivíduos por zona;

- Total de indivíduos por 3 categorias de autoclassificação perante o trabalho- Total de indivíduos por 3 categorias de autoclassificação perante o trabalho
(Empregados, Desempregados, Inativos), por Área Metropolitana.

• Software utilizado: SAS – macro Caljack

Para melhoria da robustez dos ponderadores do IMob efetuaram-se vários estudos de
trimming (truncagem) => abaixo do percentil 5 e acima do percentil 95
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Recolha de dados 

e questionário
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e questionário



Recolha de dados e questionário

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• Métodos de recolha

• Questionário web

• Respostas obtidas
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Recolha de informação

Outubro a dezembro de 2017

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• 1ª fase: auto preenchimento pela Internet

• Em outubro e novembro

� Contacto prévio: carta de apresentação e e-mail (quando disponível)

• 2ª fase: entrevistas diretas nos alojamentos selecionados

• Em dezembro
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O questionário

1. Agregados (composição)

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

2. Indivíduos (sexo e idade, nível de instrução e condição perante o trabalho, passes)

3. Veículos (tipo, ano, combustível, local de estacionamento)

4. Diário das deslocações (motivo, origem, destino, meios de transporte, horas de início/fim, durações, …)

5. Despesas com transporte e rendimento (escalões)

6. Opiniões (transporte individual, público/coletivo, critérios de avaliação dos transportes públicos)
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Formulário para autopreenchimento

• Formulário eletrónico com framework desenvolvida pelo INE

• Solução inovadora, com inserção de mapas ao invés do reporte descritivo

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• Solução inovadora, com inserção de mapas ao invés do reporte descritivo

• Mapa Google para recolha de locais das deslocações (online)
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Formulário
Alguns écrans

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Formulário

Alguns écrans
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Formulário

Alguns écrans
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Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017Formulário

Alguns écrans
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Funcionalidades de apoio

� Círculo de localização (centróide do Município até ao ponto mais distante)

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Formulário

� Círculo de localização (centróide do Município até ao ponto mais distante)

� Validação das coordenadas dos locais 

� Cálculos com apoio de matrizes de distâncias
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Respostas obtidas

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Área Metropolitana
Tipo de 

questionário

N.º alojamentos 

(amostra)

N.º alojamentos 

(respostas)

Taxa de resposta 

(%)

AM Porto 79.737 13.338 16,7%

AM Lisboa 129.150 22.347 17,3%

208.887 35.685 17,1%

AM Porto 7.140 4.831 67,7%

AM Lisboa 10.542 5.564 52,8%

17.682 10.395 58,8%

TOTAL

TOTAL

CAWI

CAPI

17.682 10.395 58,8%

    86 877     18 169 20,9%

AM Lisboa     139 692     27 911 20,0%

TOTAL

AM Porto
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Respostas obtidas
Análise dos resultados CAWI versus CAPI 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• Resposta à variável core do inquérito (ocorrência de deslocações) não foi • Resposta à variável core do inquérito (ocorrência de deslocações) não foi 
influenciada pelo método de recolha 

AML 

AMP 
CAWI

AMP 
CAPI

AMP
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Respostas obtidas
Análise dos resultados CAWI versus CAPI 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• Características do indivíduo: nível de instrução - característica claramente 
diferenciadora diferenciadora 

AMP
AMP CAPI

AMP CAWI

Nenhum

Ensino Básico

Ensino Secundário e Pós-Sec.
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AML

0% 20% 40% 60% 80% 100%

AML CAPI

AML CAWI

Ensino Secundário e Pós-Sec.

Ensino Superior

Outras Situações



Respostas obtidas
Análise dos resultados CAWI versus CAPI 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• CAWI com menor número de viagens reportadas por indivíduo mas com 
maior número de registos de etapas (contribuindo para uma maior 
qualidade dos resultados)

• CAPI com vantagens ao nível do enquadramento/esclarecimento 
dos motivos e meios de transporte, reduzindo respostas de tipo “outros” 
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dos motivos e meios de transporte, reduzindo respostas de tipo “outros” 
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Principais resultados
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Principais Resultados

• Como nos deslocamos?

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

• Como nos deslocamos?

• Que distâncias percorremos?

• Quanto tempo demoramos?

• Que custos temos?
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Principais Resultados

População Móvel

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

População Móvel

AM Porto AM Lisboa

78,9% 80,4%

Nota: Considerando o intervalo etário 6-84 anos
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Principais Resultados

Porto (85,0%)

População Móvel

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Porto (85,0%)

Matosinhos (83,0%)

Valongo (82,9%)

Amadora (87,7%)

Odivelas (84,6%)

Sesimbra (83,9%)
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Principais Resultados
Como nos deslocamos?

Automóvel

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AMP
67,6%

AML
58,9%

TRANSPORTES PÚBLICOS 
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TRANSPORTES PÚBLICOS 
E/OU COLETIVOS

AMP
11,1%

AML
15,8%



Principais Resultados
Quantas vezes nos deslocamos?

Deslocações/dia

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AM Porto AM Lisboa

3,4 milhões 5,4 milhões

Deslocações/dia 
2,72 2,60

Deslocações/dia 
por pessoa móvel

2,72 2,60
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Principais Resultados
Quantas vezes nos deslocamos?

Deslocações/dia

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AM Porto AM Lisboa

3,4 milhões 5,4 milhões

Intrametropolitanas71,0% 65,4%Intrametropolitanas71,0% 65,4%
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Principais Resultados
Porque nos deslocamos?

Principais motivos

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Principais motivos

Trabalho

Compras
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Principais Resultados
Quanto tempo demoramos?

Despendemos, em média, por dia em deslocações 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Despendemos, em média, por dia em deslocações 
no território metropolitano:

AMP 66,8 minutos 

AML 72,5 minutos

{ 69,5 min   dias úteis
59,8 min   dias não úteis

{ 76,3 min   dias úteis
61,9 min   dias não úteisAML 72,5 minutos { 61,9 min   dias não úteis
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Principais Resultados
Quanto tempo demoramos?

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017
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Principais Resultados
Quanto tempo demoramos?

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017
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Principais Resultados
Quanto tempo demoramos?

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AMP
22,0 minutos

AML
24,5 minutos
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Principais Resultados
Que distâncias percorremos?

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AMP
10,6 km

AML
11,0 km
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Principais Resultados
Como se repartem as deslocações ao longo do dia?

AMP  

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017
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Principais Resultados
Como se repartem as deslocações ao longo do dia?

AML  

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

73



Principais Resultados
Como se repartem as deslocações ao longo do dia?

Dias úteis

> 9 horas      15,0%

Dias úteis

> 9 horas      14,1%

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

> 9 horas      15,0%
> 14 horas      5,7%
> 18 horas    10,0%

> 9 horas      14,1%
> 14 horas      4,7%
> 19 horas      9,9%

AMP  AML  
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Principais Resultados
Que custos temos?

Transportes públicos
AMP 46,0%

AML 56,2%

50,2%

69,9%
30€

com despesas

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

Estacionamento

Portagens

AML 56,2% 69,9%
30€

AMP 22,4%

AML 26,9%

AMP 41,5%

AML 42,2%

Combustíveis
AMP 84,5%

AML 79,7%
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Principais Resultados
Razões para utilização do automóvel

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AMP  AML
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Principais Resultados
Razões para utilização dos transportes públicos

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AMP  AML
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Principais Resultados
Avaliação dos transportes públicos

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

AMP  AML
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Principais Resultados
Retratos Municipais 

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017
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Aplicação dos resultados
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Áreas Metropolitanas
Aplicabilidade da informação do IMob

• IMob na definição de novos sistemas tarifários:

Inquérito à Mobilidade nas Áreas Metropolitanas 
do Porto e de Lisboa, 2017

� Simplificação tarifária com redução do preço dos transportes públicos e 
a criação do passe único intermodal de âmbito metropolitano

• IMob no desenho da rede de transportes públicos:

� Avaliação da eficiência da rede de transportes existente

� Input para o modelo de procura de transporte público e individual com 

81

� Input para o modelo de procura de transporte público e individual com 
estimação das matrizes origem/destino por dia-tipo e modo de 
transporte

�Determinação de novas ligações



Muito obrigada pela atenção

(rute.cruz@ine.pt; catia.nunes@ine.pt; silvia.mina@ine.pt; barbara.veloso@ine.pt)
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