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REGULAMENTO DE APLICACAO DO PRINCIPIO DO SEGREDO ESTATISTICO

[ CONCEITO

O segredo estatistico consiste no dever que impende sobre a Direccdo Regional de
Estaustica ( DRE ) de guardar reserva absoiuta em relacio a informacao
estaustica de caracter :individual de pessoas singulares e colecuivas por ela
recoihida.

O dever de sigilo em relacdo as referidas informacdes implica que:

a) Niio podem ser discriminadamente insertas em quaisquer publica¢ées
ou fornecidas a quaisquer pessoas ou entidades. nem delas pode ser
passada certiddo:

b) Constituem segredo profissional para todos os funcionarios e agentes
que delas tomem conhecimento:

¢) Nenhum servico ou autoridade pode ordenar ou autorizar o seu
exame.

I AMBITO

Estdo abrangidas pelo segredo estatistico todas as informacdes estatisticas de
caracter individual recolhidas pela DRE. com excep¢do das informacdes so-
bre a Administragio Publica que so estdo sujeitas a sigilo. se existir disposigao
legal a prescrever desse modo.

Podem. contudo. ser divulgadas as informagées de natureza individual sobre
cooperativas. empresas publicas e privadas. instituicoes de crédito e outros
agentes economicos, desde que:
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a) haja autorizacio escrita dos [eSDECUVOS representantes:
b) haja legislagdo que os vincuie a sua publica¢do obrigatoria;

C) apos autorizagio do Conselho Superior de Estatistica. concedida caso
a caso. desde que estejam em causa as necessidades de planeamento e
coordenagio economica ou as relaces econdomicas externas.

Nao podem ser divulgadas. em circunstancia alguma . as informagdes individuali-
zadas sobre pessoas singulares.

[IL MECANISM(_)S DE SALVAGUARDA DA CONFIDENCMLDADE DAS
INFORMACOES  ESTATISTICAS INDIVIDUAIS A NIVEL DOS
FUNCIONARIOS E DOS PRESTADORES DE SERVICO DA DRE

A salvaguarda da confidencialidade das informagdes  estatisticas  individuais
assenta, naturalmente. no conhecimento e respetto  de todas as medidas,
mecanismos e procedimentos de aplicacdo consignados quer na lei de bases do
Sistema Estatistico Nacional. quer nas deliberacées do Conselho Superior de
Estatistica ( CSE ) sobre a matéria, quer ainda no presente regulamento, por
todos os funcionarios e agentes ao servico da DRE. independentemente do seu vin-
culo juridico e por quaisquer pessoas singulares ou colectivas com as quais celebre
contratos de prestagio de servigos que no desempenho das respectivas
fungées tenham ou possam vir ater necessidade de acesso a informacgdes
estatisticas individuais ou as instalacGes em que existam sobre qualquer
(“) suporte.  Assim: :

l. Todos os funcionarios e agentes ao servi¢o da DRE. independentemente do
seu vinculo juridico. deverio:

a) Receber um manual que contenha:

2.1 - alei de bases do Sistema Estatistico Nacional. destacando
Os preceitos a que se referem ao principio do Segredo
Estatistico;

a.2 - as deliberagdes do Consetho Superior de Estatistica aue
consubstanciam normas regulamentares de aplicagao do
principio do Segredo Estatistico:

a.3 - o presente regulamento.

2.
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b) Asstnar uma declaracio de compromisso de observancia de todas as
normas relativas a protecgdo do segredo estatistico das informagdes
individuais de gue tiverem conhecimento no exercicio das respectivas
fun¢des. compromisso esse que se mantem mesmo aposa cessagdo
a qualquer titulo das fungées e cuja violacdo faz incorrer os
contraventores em responsabilidade grave. sem prejuizo das

“sang¢Ges penais aplicavels ao instituto do segredo protissional.

2. O cumprimento do disposto no n°. 1 relativamente a todos os funcionarios e agen-

tes a0 servico da DRE. independentemente do seu vinculo juridico que vierem a,
ser admutidos ou contratados posteriormente a data da presente Ordem de Servigo
verificar-se-a logo no momento da admissio ou da contratacio.

p——
(PF)

. Todas as empresas prestadoras de servico a DRE. bem como todos os respectivos
trabalhadores envolvidos que no desempenho da sua prestagdo de servigos tenham
necessidade de aceder a informacdes estatisticas individuais. ou as instalagGes
em que existam. - ficam sujeitos ao disposto na alinea b)do n° 1. com as
adaptagoes devidas.

4. Os modelos de declaragdo para apiicagdo do disposto na alinea b)don’ leno
n®3, sdo aprovados pela Direcgao.

5. O cumprimento do disposto n’s. [ e 3 fica a cargo da Reparticdo de Administragio e
Difusdo Estatistica da DRE.

V. MECANISMOS DE SALVAGUARDA DA CONFIDENCIALIDADE NA
REALIZACAO DOS INQUERITOS ESTATISTICOS

> IV.1 - NA FASE DE RECOLHA

A salvaguarda da confidencialidade tem de processar-se logo na fase da recolha
das informacgdes estatisticas individuais, pelo que deverao ser assumidas medi-
das adequadas para o efeito.

L. No que respeita aos inqueéritos realizados com recolha por via postal:

a) Sempre que os questionarios expedidos pela DRE. para a recolha de
informagdo conuverem ja alguma informacdo estatistica individual
pre-impressa. com o objectivo quer de facilitar o preenchimento quer
de procurar a sua actualizacio ou correccdo. o seu envio deve ser
processado em envelope fechado com enderegagem externa:
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b) Sempre que aconseihavel deve ser enviado as unidades estatisti-
cas inquiridas envelope com pre-enderecagem a DRE para utili-
Zagdo no envio das respectivas respostas:

¢) Os questionarios que sejam entregues directamente na DRE.
serao aceites nos servigos de recepgdo (arendimento de publico),
cujo funcionario aceitante. se tal lhe for solicitado, passara um ta-
lao comprovativo da entrega. em modelo padronizado e sem
qualquer encargo de preenchimento por parte do entregador.
No fim de cada periodo diario de trabalho. os servicos de rece-
pc¢do providenciardo que os questionarios recebidos sejam entre-
gues ao servico operacional responsavei pelo respectivo INQUEnto.

2. No que respeita aos inqueritos realizados com recolha directa por entre-
_ p ]
vista:

2.1- No caso da recoiha em suporte de papel:

a) os respectivos agentes encarregados da recolha deverdo utilizar
«pastas» que saivaguardem o devido armazenamento dos questio-
narios.

b) no caso de entrevistas para procura de esclarecimentos de evenruais
correcgoes de respostas ja anteriormente obtidas. o transporte dos
respectivos questionarios sera tambem efectuado utilizando as
pastas refendas na alinea anterior.

2.2 - No caso de recolha assistida por microcomputador portaril,

a} Independentemente da utilizacio de «software» para transformagao
de dados em «cripro- informagdon, os respectivos suportes informati-
cos da informaco individual deverdo ser protegidos por utilizagdo
das «pastas de seguranga»;

b} O acesso a utilizag¢do de aplicagdes instaladas em microcomputa-
dores portateis devera ter uma «password» de acesso genda por
«software» de seguranca ou pelas proprias aplicacdes, se possivel.

- Uma vez recebidos os suportes das informacdes individuais nos Servigos
operactonais responsaveis pelos indriras a cue dizem respetto. mcumbe
a0s respectivos titulares de fun¢des organicas. adoptar todas as medidas,
mecanismos e procedimentos que garantam ndo s6 a  impossibilidade de
acesso por estranhos. como tambem: '

(9F)
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a) Distribuicdo imediata pelos trabalhadores envolvidos operacionalmen-
te Nos respectivos INqueritos.

b) Assegurar que no fim de cada dia de trabaiho os suportes da informa-
¢ao individual ficam devidamente protegidos. tormando impossivel o
Se€u acesso por quem nao deva té-lo.

¢) Por for¢a do disposto nas alineas a) e b), sempre que o respectivo
funcinario se ausentar da sua sala de trabaiho. por periodo que exceda
a curta duracdo. devera previamente. nos termos da zlinea b), prote-
ger os suportes de informacao individual ou individualizavel. -
que eventualmente esteja a manusear. bem como.se for caso disso.
impedir o acesso a computador terminai utilizando os mecanismos de
a protec¢do disponiveis.

d) No caso dos inquéritos em que o tratamento electronico da informa-
. ¢d0 e assegurado no todo ou em parte peios respectivos servicos
operacionais responsaveis. estes adoptardo as medidas. mecanismos
e procedimentos para a seguranga informatica previstos no presente
regulamento.

V.2 - NA FASE DO TRATAMENTO ELECTRONICO DA INFORMACAO

Para além das medidas. mecanismos e procedimentos que visam a protec¢do e
seguranca das respectivas instalagcées e, em particuiar. das salas dos registos,
dos computadores e das bandotecas. contra qualquer deterioragdo fisica inten-
cional, catastrofe natura! ou erro humano e, ainda. a protecgao dos dados con-
fidenciais de que seja detentor a quaiquer titulo, devera ser observado o seguin-
te:

T
(L

. QUANTO A CIRCULACAO ENTRE OS SERVICOS INTERVENIENTES DE
SUPORTES DE INFORMACAO DE QUALQUER TIPO. CONTENDO
INFORMAGCOES INDIVIDUAIS OU INDIVIDUALIZAVEIS:

a) Os suportes de informagio circulam entre os Servigos utilizadores
e o Nucleo de Informatica com as medidas de seguranga neces-
sarias

b) Os questionarios estatisticos deceric ser ambalados em macgos
com dimensdes adequadas ao seu facil manuseamento.
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¢) Os magos serdo devidamente identificados atraves de etiquetagem
que identifique pelo menos o servico operacional responsavel, o in-
querito. o periodo de referéncia e o numero de questionarios que
comporta. bem como se se trata de envio para registo primario ou
para emendas.

d) Devera ser elaborado pelo servico remetente um protocolo em
dois exemplares. cuto duplicado sera devolvido pelo servico
receptor devidamente assinado e datado.

e) O servigo onde se efectuar o registo. enquanto mantiver os questio-
narios individuais na sua posse. assumira 1s normas de seguranca
explicitadas em [V.1. com as devidas adaptagdes.

f} Na devolugdo dos questionarios ao servicc de Origem. o Servigo que
procedeu ao registo respeitara as condicées em que os recebeu, fa-
zendo igualmente protocolo em duplicado.

2. QUANTO A FASE DO REGISTO E VALIDACAO AUTOMATICA

E da responsabilidade conjunta da Direccdo e do Nucleo de Informatica a
implementagdo de procedimentos automaticos que garantam a seguranga
fisica e confidencialidade dos registos informaticos bem como dos respe-
ctivos ficheiros e bases de dados, sem prejuizo da responsabilidade igual
que cabe aos servigos operacionais responsaveis pela realizagio dos in-
queritos sempre que esta fase seja por eles assegurada no quadro da poli-
tica de descentralizacdo informatica.

Nessa perspectiva. incumbe-lhes designadamente o seguinte:

a) Os registos, ficheiros e bases de dados serio guardados em locais
munidos de seguranca reforgada de molde a garantir a impossibili-
dade de acesso a quem nio deva té-lo.

b) So tera acesso a esses locais um numero restrito de pessoas previa-
mente definidas e credenciadas pelo respectivo Director.

¢) Os registos, ficheiros e bases de dados existentes em duplicado. para
prevenir qualquer deterioragio fortuita . deverio, sempre que possi-
vel, estar guardados em local diferenciado e nas condicaes previstas

nas alineas a) e b).
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d) As copias e procedimentos de seguranca devem obedecer 4 regula-
mentac¢do interna existente sobre esta materia. De acordo com as ca-
racteristicas de cada apiicagdo devera existir no Nucleo de Informati-
ca uma copia de seguranca dos respectivos dados.

3. QUANTO A FASE DO PROCESSAMENTO DOS APURAMENTOS
ESTATISTICOS

[ncumbe aos servigos intervenientes garantir a confidencialidade dos apura-
mentos contendo dados estatisticos contidenciais (individuais ou individuali-

zaveis).

E da responsabilidade do Nucleo de Informatica a implementagdo dos proce-
dimentos automaticos que garantam a seguranca e confidencialidade dos re-
gistos informaticos de acordo com os critérios a definir pelos servigos res-
ponsavels pela informagdo.

4+ QUANTO A FASE DA DIFUSAO DOS DADOS ESTATISTICOS

A salvaguarda da confidencialidade dos dados estatisticos individuais e indi-
vidualizaveis cabe aos servigos a quem. isoladamente ou em conjunto com
outros, incumbir proceder a difusdo de informacio.

A fim de preservar a necessana uniformidade de critérios na difusio de da-
dos estatisticos. devem os servigos adoptar os procedimentos seguintes:

R
( a) Néo € permitida a divulgagdo de dados estatisticos sempre que, de
uma forma directa ou indirecta. seja possivel identificar as unidades a
que os mesmos se referem. excepto nos casos previstos em II. alineas

a), b)e c).

b) Por esse motivo, so ¢é permitido divulgar dados que individualmente
se reportem a. pelo menos, trés umdades estatisticas de tabulagio.

¢) No numero das trés unidades estatisticas de tabulacio necessarias
para que segja possivel a divulgagdo. nio podem considerar-se as que
tenham estado inactivas durante todo o periodo a que respeita o
inguerito ¢ que tenham dado uma resposta nula.
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d) Sempre que se publiquem ou difundam varios quadros respeitantes
aos mesmos dados. numa ou em diferentes publicaces. ou outros su-
portes de difusdo. devem os servicos responsaveis pela sua difusdo
assegurar-se que ndo € possivel. por comparagdo entre eles.
identificar as unidades a que os mesmos se reportam €. como tal,
deduzir qualquer informagio individual.

e) A ocultagdo de dados confidenciais na difusio, quer pelo metodo da
supressdo quer da agregacdo. incumbe aos servicos intervenientes
atraves do recurso a uma solu¢do informatica para o tratamento auto-
matico do segredo estatistico, a encontrar pelo Nucleo de Informatica
com a colaboragdo do respectivo servigo utilizador.

\'s DIVULGACAO DE DADOS ESTATISTICOS CONFIDENCIAIS

I. So € possivel proceder a divulgagio de dados estatisticos confidenciais:
a) Havendo legislagdo que determine a sua publicagio obrigatoria.

b) Com autorizagdo escrita das pessoas ou do representantes das entida-
des a que os dados se referem.

¢) Mediante pedido de entidades publicas. com autorizacio do Conselho
Superior de Estatistica. concedida caso a caso. desde que estejam
em causa as necessidades do planeamento e coordenacio economica
¢as relages economicas externas e os dados digam respeito a
cooperativas, empresas publicas e privadas. instituigdes de crédito e
outros agentes economicos.

. Os procedimentos para a divulgacio dos dados a que se refere a alinea ¢) do
do n® 1, constam nas 5*, 6* e 7* Deliberagdes do Conselho Supenior de

Estatistica, de 11 de Dezembro de 1990. '

2

. As autorizacGes previstas nas alineas b) e ¢) don° 1 apenas tém validade em
relacdo a divulgacdo dos dados para que forem solicitadas.

[PF)
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VI DISPOSICOES LEGAIS

I.Todos os servigos que. a qualquer titulo. sejam intervenientes em qualquer fa-
se do processo de producio e difusio de informacao estatistica e de que re-
sulte serem detentores de informacdes individuais ou individualizaveis sob
qualquer suporte. ainda que por periodos curtos ou por razées de mera inter-
vencio de natureza administrativa, devemn implementar medidas. mecanismos
e procedimentos de controlo rigoroso de acesso as respectivas instalacées
que garantam a impossibilidade de acesso a pessoas que ndo devam té-lo.dis-
pondo para tal do apoio. que se revelar necessario. da Reparticdo de Admi-
nistragdo e Difusio Estatistica.

tJ

. Sempre que uma unidade estatistica inquirida soiicitar o envio de uma copia
de questionarios que haja ja respondido. justificando designadamente extra-
VIO Nos seus arquivos de duplicados. o servigo operativo responsavel pelo
respectivo inqueérito so satisfara o pedido se:

a) Tratando-se de pessoa singular. se for assinado pelo proprio com a
assinatura reconhecida notarialmente. ou for possivel a sua identifica-
¢ao presencial por prova de documento de identificagdo com fotogra-
fia.

b) Tratando-se de pessoa colectiva. fér subscrito por pessoa com pode-
res para a obrigar. com reconhecimento notarial nessa qualidade,
ou for possivel a sua identificacdo presencial por prova documental
que credencie esses poderes.

3.Sempre que os servicos recebam. por engano dos remetentes, respostas a in-
queéritos que ndo sejam da responsabilidade da DRE, a sua devolugio far-se-a
sempre para a respectiva unidade estatistica e nunca para a entidade respon-
savel pelo inquérito.

4.Nos casos previstos nosn’ 2 e 3, a reaccao da DRE seri feita utilizando para
o efeito uma circular que saliente que o procedimento adoptado radica na pra-
tica do respeito absoluto pelo principio do segredo estatistico consagrado na
lei de bases do Sistema Estatistico Nacional.

5. Uma vez efectuado o registo definitivo das informagdes estatisticas indivi-
duais constantes nos respectivos suportes primarios, serdo estes distruidos o
mais rapidamente possivel. sem prejuizo no disposto na Portaria n°. 773/85.
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Esta destruigdo ndo se aplica obviamente as disquettes ou outros suportes in
formaticos. casos em que. por mecanismos adequados. s6 havera lugar a des-
trui¢do da informacio neles contida.

6.A destrui¢do dos suportes primarios em papel da informagdo estatistica indi-
vidual recolhida sera feita por sistema que impossibilite a sua reproducio e
em condi¢des de seguranca adequadas. lavrando-se um acto de destruigio de
documentos. '

VIL. GESTAO DO REGULAMENTO

I E instituida uma Comissdo de Acompanhamento da Aplicagdo do Regula-
mento, abreviadamente designada pelo acronimo COMAR.

2. A COMAR ¢ composta pelo pessoal dirigente da DRE, pelo Chefe de Repar-
tic3o de Administragdo e Difusdo Estatistica e por um representante do Nu-
cleo de Informatica.

3. A COMAR ¢ atribuida a compténcia de -

Analisar e avaliar o grau de aplica¢do do Regulamento .

VIII. PENALIDADES

A divulgagio, por qualquer forma, de dados estatisticos confidenciais ( indivi-
duais ou individualizaveis ) devida 4 nio observancia do disposto neste Regula-
mento {az incorrer os infractores em responsabilidade disciplinar grave, sem
prejuizo das sangGes penais aplicaveis ao instituto do segredo profissional.
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