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Sumario Executivo

A atividade do Instituto Nacional de Estatistica I.P. (INE) em 2024 teve como principal enquadramento as
Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2023-2027 no ambito do Sistema Estatistico Nacional, a
estratégia do INE 2023-2027 e o Programa Estatistico Europeu 2021-2027, este ultimo instituido pelo
Regulamento (UE) 2021/690 do Parlamento Europeu e do Conselho de 28 de abril de 2021 no ambito do

Sistema Estatistico Europeu.

Os objetivos definidos no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo para 2024 (QUAR) tiveram em
consideracao as declaragées de Missao, de Viséo e os Valores estabelecidos para o INE, de acordo com a
estratégia em curso e em conformidade com o respetivo Plano de Atividades anual:

Objetivo de Eficacia:

- Consolidar e alargar a oferta de informacéo estatistica oficial, nomeadamente em novos dominios

estatisticos.

Objetivos de Eficiéncia:

- Prosseguir a implementacao da Infraestrutura Nacional de Dados no INE (nomeadamente através
da intensificagéo dos processos de apropriacao e integragéo de dados administrativos e privados
para fins estatisticos) e a modernizagéo dos sistemas de recolha e de produgéo estatistica nos
dominios metodoldgico, cientifico e tecnoldgico.

- Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e de seguranca

e da saude no trabalho.

Objetivos de Qualidade:

- Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestao
de Seguranca da Informacéo, de acordo com as boas praticas nacionais e internacionais.
- Disponibilizar, em tempo util, informacgéo estatistica oficial de qualidade de acordo com os

calendarios estabelecidos e medir a satisfagéo dos utilizadores.

No presente relatério reporta-se o cumprimento destes objetivos assim como o conjunto das atividades

desenvolvidas pelo INE consideradas como as mais relevantes, das quais destacam-se:
No ambito da Infraestrutura Nacional de Dados no INE:

- Desenvolvimento das atividades relacionadas com a infraestrutura tecnolégica de suporte a
producdo estatistica e de implementagdo do catdlogo de fontes de dados e de outra
metainformacado de base associada as fontes de dados integradas na Infraestrutura Nacional de
Dados no INE.

- Continuagéo das atividades de integracao dos dados no contexto dos registos provenientes de
fontes externas.

- Continuagao do suporte as operagoes estatisticas, estudos estatisticos e da divulgagdo de novos
resultados obtidos a partir das bases de microdados que Ihes estdo associadas.

- Continuacao da divulgacao de estatisticas em desenvolvimento no espaco StatsLab no Portal do
INE.
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- Continuacéo do desenvolvimento das atividades relativas aos projetos do INE no ambito do Plano
de Recuperacao e Resiliéncia (PRR):
= Infraestrutura de Informacao Territorial.
= Infraestrutura de Dados para Investigagéo.

= Capacitagdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e Administragao Publica.
No ambito do Sistema de Gestéao Integrado:

= Cerificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade pela Norma NP EN ISO 9001:2015 para a
producao e divulgagéo das estatisticas oficiais do INE.

= Manutencéo da certificagdo do Sistema de Seguranca de Informagéo pela Norma NP ISO/IEC
27001:2013 implementado no sistema de certificagdo do ESS IT Security Framework no
ambito dos processos das estatisticas de comércio internacional — intra e extra EU.

No ambito do processo de recolha de informacgao:

- Registo de 98,8% de respostas obtidas por recolha eletronica nos inquéritos as empresas
utilizando o Weblng e evolugéo da Transmissdo Automatica de Dados nas empresas e autarquias.

- Continuagdo da utilizagdo de modos mistos de recolha nos inquéritos as familias, com recurso a
recolha telefénica (CATI) e Web (CAWI).

No &mbito da produgéao e divulgagao estatistica:

- Disponibilizagéo de 99,6% da informagéo estatistica prevista no Plano de Atividades, com 98,6%
no calendario previsto ou com antecipagao.

- Continuagao do desenvolvimento da Base de Populagdo Residente (BPR).

- Reviséo e divulgacéo das séries de Estimativas mensais e anuais de Populacdo Residente em
resultado da disponibilizacdo de nova populagédo base Censos 2021; retropolagdo das séries
referidas em resultado da adogéo das NUTS 2024.

- Conclusao dos trabalhos relativos a revisdo do Dossié de Género.

- Disponibilizagédo das Estatisticas do Emprego, resultados trimestrais e anuais revistos em
resultado da disponibilizagdo de nova populagédo base Censos 2021 e respetiva desagregagéo
com as novas NUTS 2024.

- Disponibilizagdo dos resultados do médulo ad hoc do Inquérito ao Emprego 2023 “Pensdes e
participagcdo no mercado de trabalho”.

- Disponibilizagédo dos resultados definitivos do Inquérito as Despesas das Familias 2022.

- Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito as Condi¢cdes de Vida e Rendimento 2023 e dos
maodulos respetivos, incluindo na NUTS 2024: “Mercado de trabalho e habitagcao”, “Transmisséao
intergeracional de desvantagens sociais e dificuldades habitacionais” e “Eficiéncia energética dos
agregados domésticos”.

- Recolha de informagado do Inquérito a Situagdo Financeira das Familias 2024, em colaboragao
com o Banco de Portugal.

- Disponibilizagdo das Estatisticas de Pregos da Habitagdo e de Rendas da Habitagdo ao nivel
local, por NUTS 2013 e NUTS 2024.

- Divulgagédo das Taxas de esforco para a aquisicdo de habitacdo permanente com recurso ao
crédito 2022 (em articulacdo com o Banco de Portugal) — StatsLab - Estatisticas em

Desenvolvimento.
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- Divulgagéo do destaque “Indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em
Portugal — 2023".

- Implementacéo da nova base 2021 das Contas Nacionais e Regionais.

- Disponibilizagéo da nova série de Contas Nacionais Portuguesas para 1995-2023.

- Concluséo do ciclo de verificagao por parte do Eurostat as Contas Nacionais de todos os Estados-
membros no dmbito do regulamento relativo ao Rendimento Nacional Bruto.

- Concluséo da implementagcao da nova base 2021 dos indicadores de curto prazo, incluindo os
processos de retropolagéo.

- Conclusdo do alargamento do indice de Pregcos da Produgdo de Servigos a totalidade das
atividades econdmicas previstas no ambito da implementacdo do Regulamento das Estatisticas
das Empresas (Regulamento EBS, n.° 2019/2159).

- Divulgagéo de indicadores relacionados com o mercado imobiliario por NUTS 2024.

- Disponibilizagéo dos resultados do Inquérito a Estrutura das Exploragdes Agricolas 2023.

- Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito a Utilizagdo de Tecnologias de Informacédo e
Comunicagéo pelas Familias 2024 por NUTS 2024.

- Disponibilizagdo dos moddulos do Inquérito a Utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e
Comunicagéo nas Empresas (IUTICE) 2024: Acesso e Utilizagéo da Internet; Comércio Eletronico;
Recursos Humanos e Competéncias em Tecnologias da Informagdo e da Comunicagéo (TIC);

Seguranca das TIC; e Inteligéncia Artificial.

No ambito da Cooperagao estatistica externa:

- Participagéo ativa nas estruturas europeias, em particular nas do Sistema Estatistico Europeu,
designadamente no seu Comité, e intensificagdo das parcerias com os Estados-membros e o
Eurostat.

- Cooperagao entre o Sistema Estatistico Europeu e o Sistema Europeu de Bancos Centrais.

- Coorganizagéo pelo INE e pelo Eurostat da 11.2 Conferéncia Europeia da Qualidade em

Estatisticas Oficiais (Q2024), com o lema “O papel das estatisticas oficiais enquanto pilar da

democracia”, de 4 a 7 de junho de 2024 no Estoril. O evento contou com 518 participantes
internacionais, de 65 paises, 40 sessdes regulares, 10 speed talks, 3 sessdes plenarias, 2 sessdes
de posters e 4 cursos.

- Participagdo em Task Forces a nivel da Unido Europeia e envolvimento em European Statistical
System collaboration networks (ESSnet) em varios dominios, nomeadamente no ambito de
projetos relacionados com: indicadores sobre o mercado de propriedades comerciais, estatisticas
sobre inovacdo empresarial, cadeias de valor globais, estatisticas do comércio internacional de
bens, estatisticas europeias das empresas, estatisticas do turismo, violéncia de género,
estatisticas sobre igualdade e ndo-discriminagdo, EuroGroups Register, Trusted Smart Statistics —
Web Intelligence Network and methodological developments based on new data sources.

- Participagao na Comissao de Estatistica das Nag¢des Unidas, da Comissao Econdmica das Nagdes
Unidas para a Europa (UNECE) e do Comité de Estatisticas e Politica Estatistica da Organizacéo
para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), bem como em grupos de trabalho e
Task forces tematicas de ambito estatistico.

- Cooperagao com os paises de lingua portuguesa, nomeadamente através do apoio bilateral em
diferentes areas aos institutos de estatistica desses paises.
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Acompanhamento da implementacéo da Agenda 2030 e dos respetivos indicadores de monitorizagéo
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (disponibilizacdo da oitava divulgagédo nacional de
acompanhamento estatistico da Agenda 2030 da Organizacéo das Nag¢des Unidas - ONU). [ODS 17/Meta
17.19]

O desempenho do INE em 2024 pode ser aferido pelo descrito no presente Relatério de Atividades e

sumariamente através dos seguintes indicadores:

A autoavaliacdo do QUAR 2024 atingiu 117,913%, justificando, consequentemente, a proposta de

atribuicdo da mencao de Bom. Dos cinco objetivos foram superados quatro objetivos e atingido um

objetivo.

Os recursos humanos utilizados (560)' apresentaram um desvio de -18,6% face aos recursos

humanos planeados no mapa de pessoal do INE (687), significativamente inferior as necessidades

do INE. Manteve-se o processo de recrutamento de mobilidade intercarreiras e deu-se

continuidade ao processo de recrutamento externo, a concluir em 2025, de 45 técnicos superiores

especialistas em estatistica.

A despesa efetiva executada segundo a ética da contabilidade publica (38.360.349,00 euros) foi

inferior face a despesa inicialmente planeada (-3.121.758,09 euros, correspondendo a -8,1%),

devido fundamentalmente aos seguintes aspetos:

= Na&o foi possivel proceder a contratagao da totalidade dos técnicos previstos no mapa de
pessoal do INE para 2024, devido a escassez de recursos humanos na Administragdo
Publica com o perfil adequado as atividades do INE, que resultou, na maior parte das
situacdes, em procedimentos sem candidatos. Os procedimentos para recrutamento
externo de 45 técnicos superiores especialistas em estatistica decorreram durante o ano,
sendo espectavel que a respetiva contratagao ocorra nos primeiros meses de 2025.
= Verificou-se um desfasamento temporal no inicio dos trés projetos do INE inscritos no

ambito do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR) com impacto nos anos futuros.

Na otica da Contabilidade Patrimonial, e tendo em consideragdo o método de custeio das

atividades utilizado pelo INE, que permite identificar custos por areas estatisticas e nao

estatisticas, o custeio das atividades do exercicio 2024 totalizou o valor de cerca de 32 milhdes e

meio de euros.

O nivel médio de satisfagdo dos utilizadores de informagéo estatistica, medido a partir dos

inquéritos a satisfag&o realizados regularmente, atingiu o valor de 0,612 SRE?, mantendo um nivel

idéntico ao do ano anterior e situando-se na meta definida para o ano de 2024, i.e. [0,50 - 0,90].

A taxa de execugao global do Plano de Atividades 2024 situou-se em 89,8% (face ao total das 161

atividades referenciadas no plano), para além do contexto QUAR.

" Dados a data de 31 de dezembro de 2024 de acordo com o Balango Social 2024. Note-se, no entanto, que o INE contou
a tempo integral com 565,4 trabalhadores/as.

2 SRE - Saldo de Respostas Extremas (os valores obtidos neste saldo variam entre -1 e 1, estando associados aos
seguintes niveis de satisfagaol/insatisfagcao: “1” — totalmente satisfeito; “-1” — totalmente insatisfeito; os valores perto de
“0” estéo associados a graus de satisfagao/insatisfacdo pouco expressivos).
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1. Nota
Introdutoria







1.1.Apresentacgao

O Relatorio de Atividades do Instituto Nacional de Estatistica I.P. (INE) de 2024 foi elaborado tendo em
conta:

— o Decreto-Lein.° 183/96 de 27 de setembro, a Lei n.° 66-B/2007 de 28 de dezembro, na sua redagao
atual.

— as orientagdes do Conselho Coordenador da Avaliagao de Servigos, através da Secretaria-geral da
Presidéncia do Conselho de Ministros, no dmbito da Autoavaliagdo do Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizacao (QUAR) 2024.

— a proposta de autoavaliagdo do QUAR 2024 do INE, de acordo com o Sistema Integrado de Gestao
e Avaliagcdo do Desempenho na Administragéo Publica 1 (SIADAP 1).

Para além dos resultados alcangados no contexto do QUAR, s&o apresentados de forma mais detalhada
os principais desenvolvimentos da atividade estatistica nacional nas areas da: Infraestrutura Nacional de
Dados (subcapitulo 2.1.2.), Metodologia e Tecnologias de Informagé&o e Comunicagéo (subcapitulo 2.1.3.),
Recolha e Gestdo de Dados (subcapitulo 2.1.4.), Produgdo Estatistica (subcapitulo 2.1.5) e Difuséo e
Comunicagéo (subcapitulo 2.1.6). Disponibiliza-se, ainda, informag&o sobre as areas transversais e de
suporte a atividade estatistica, e, ainda, informacao relativa aos recursos humanos e financeiros afetos a

concretizagéo das atividades do INE.

De forma exaustiva, sdo apresentadas no relatorio as operagdes estatisticas oficiais da responsabilidade
do INE e a respetiva execugdo do calendario de disponibilizacdo da informacao, refletindo também o
cumprimento da obrigatoriedade de reportes por legislacdo nacional e da Unido Europeia em matéria

estatistica (capitulo 4).

Na compilagéo deste relatorio foram tidos em consideracdo o nivel de concretizagdo de cada uma das
atividades desenvolvidas face ao previsto no plano de 2024, sendo estas classificadas em: concretizada,

concretizada parcialmente e ndo concretizada, e descrita a respetiva justificacéo.

E ainda importante referir que as atividades relevantes, e sempre que adequado, é feita referéncia a
respetiva Linha de Atuagéo das Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial para 2023-2027 para o SEN
e da estratégia do INE 2023-2027, que integra os objetivos estratégicos do INE. Sempre que pertinente,
identificam-se as atividades desenvolvidas pelo INE alinhadas com a prossecugdo dos Obijetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Em 2024, o resultado final do processo de autoavaliagdo da execugdo do QUAR situou-se em 117,913%,
correspondendo uma classificagéo qualitativa de Bom. A taxa de execugéo global das atividades inscritas
no Plano de Atividades 2024 situou-se em 89,8%? (face ao total das 161 atividades referenciadas no plano),

para além do contexto QUAR.

3 [(Nimero de atividades concretizadas + 0,5 x Nimero de atividades parcialmente concretizadas) / Total de atividades
previstas] x 100
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1.2.INE

O INE é o ¢rgao central de produgéo e difusdo de estatisticas oficiais em Portugal, assegurando a
supervisdo e a coordenacgéo técnico-cientifica do Sistema Estatistico Nacional, num quadro de
independéncia técnica e profissional e de constante atenc¢ao as crescentes necessidades de uma sociedade
em permanente mudanga, na qual a informacdo estatistica é um instrumento indispensavel do

desenvolvimento econdmico e social.

A atividade do INE é enquadrada por quadro juridico proprio, nacional (Decreto-Lei n.° 136/2012 de 2 de
julho - Lei Organica do INE) e europeu, no qual se destaca o Regulamento n.° 223/2009, alterado pelo
Regulamento n.° 2015/759 e pelo Regulamento n.° 2024/3018, e o Cddigo de Conduta para as Estatisticas

Europeias (versao 2017).

O INE é um Instituto Publico de regime especial, dotado de personalidade juridica e autonomia
administrativa, tutelado pelo Ministro da Presidéncia. A sua atividade é exercida em todo o territorio

nacional, com sede em Lisboa e com delegagdes no Porto, Coimbra, Evora e Faro.

Na elaboragdo das estatisticas de ambito nacional também participam o Servico Regional de Estatistica
dos Agores e a Diregcdo Regional de Estatistica da Madeira, equiparados para este efeito a delegagbes do
INE (de acordo com a Lei do Sistema Estatistico Nacional n.° 22/2008, de 13 de maio). Ainda, e de acordo
com a referida Lei, o Conselho Diretivo do INE pode delegar em 6rgdos de outras entidades publicas a
producao de estatisticas oficiais, nos termos de protocolo a estabelecer, o qual devera ser devidamente
homologado pelo membro do Governo que tutele o INE e pelo membro do Governo competente em razéo
da matéria, apés parecer do Conselho Superior de Estatistica (CSE). O INE mantém protocolos de
Delegagao de Competéncias com cinco entidades publicas para a produgao e difusao de estatisticas oficiais

nas seguintes areas:

- Energia e Geologia, na Diregdo-Geral de Energia e Geologia do Ministério do Ambiente e Energia
[DGEG/MAE].

- Educagéo, Formagédo e Aprendizagem, Ciéncia e Tecnologia e Sociedade da Informagéo, na
Diregdo-Geral de Estatisticas da Educagédo e Ciéncia do Ministério da Educagdo, Ciéncia e
Inovagao [DGEEC/MECI].

- Justica, na Diregdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica [DGPJ/MJ].

- Pescas e Aquicultura, Diregcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranga e Servigos Maritimos, com
tutela conjunta pelo Ministério das Infraestruturas e Habitagdo, Ministério da Economia e o
Ministério da Agricultura e Pescas [DGRM/MIH|ME|MAP].

- Emprego e Formacao Profissional, no Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social [GEP/MTSSS].

A descrigéo das atividades estatisticas desenvolvidas por estas entidades no ambito da referida delegagao
de competéncias integrara um outro relatério, apreciado pelo Conselho Superior de Estatistica, designado

por Relatério de Atividades do INE, |.P. e das Entidades com Delegacdo de Competéncias.
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Nos termos dos documentos estratégicos enquadradores da atividade estatistica aos niveis nacional e
europeu, o INE assume a seguinte declaragio de Miss&o* (ancorada na atual Miss&o e atribuices da sua

Lei Organica).

Declaragio de Missao

O INE tem por Missdo produzir, de forma independente e imparcial, informacgao estatistica oficial de
qualidade, relevante para a Sociedade, promovendo a coordenagéo, a analise, a inovacao e a divulgagéo
da atividade estatistica nacional, garantindo o armazenamento integrado de dados.

Visao

O INE como uma Autoridade Estatistica independente e credivel, que desenvolve processos estatisticos
metodologicamente avangados, que recorre a inovagao tecnoldgica, a ciéncia de dados, a integragéo de
multiplas fontes para fins estatisticos, no respeito pela confidencialidade dos cidadaos e entidades, e que
devolve a sociedade estatisticas de valor para um melhor conhecimento, investigacdo e a tomada de

deciséao.

Valores

Mantendo o alinhamento com o Cdédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias, o INE e as Entidades
em quem delegou competéncias continuardo a pautar a sua atuagdo na produgdo das estatisticas oficiais

segundo os seguintes valores:
Profissionalismo, ética e respeito pela confidencialidade

Independéncia técnica, objetividade e imparcialidade

Valorizagao dos recursos humanos e desenvolvimento de novas competéncias
Compromisso para com a qualidade

Criatividade, Inovagao e melhoria continua dos processos

Respeito pelos detentores de fontes de dados

Sucesso nas parcerias com entidades externas

Satisfagdo das necessidades estatisticas diferenciadas

4 A declaragdo de Misséo foi definida no Plano de Atividades de 2019 com o objetivo de apresentar uma redagdo mais
focada para permitir um melhor entendimento sobre o caminho a trilhar pelo INE enquanto autoridade estatistica central.
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1.3.Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial
2023-2027

As Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial® apresentam a Visdo do Sistema Estatistico Nacional

(SEN), os objetivos estratégicos e respetivas linhas de atuacdo para a atividade / 7
estatistica oficial (Anexo 1). ((

ViSAo0 para o Sistema Estatistico Nacional em 2027

Em 2027, as estatisticas oficiais, produzidas de forma independente e segura, mantém os mais elevados
padrbes de qualidade e s&o a fonte de referéncia para o conhecimento atempado da sociedade portuguesa
e para a tomada de deciséo.

Os quatro objetivos estratégicos sao:

Objetivo 1

Maximizar a eficacia e a eficiéncia dos processos de produgao estatistica, para uma oferta mais abrangente,

oportuna, frequente e granular das estatisticas oficiais.

Objetivo 2

Robustecer as Autoridades Estatisticas com os meios tecnolégicos mais avangados e promové-las como

organizagdes de referéncia.

Objetivo 3

Aprofundar os mecanismos de coordenagéo e cooperacao do Sistema Estatistico Nacional e promover a

cooperagado com entidades externas.

Objetivo 4

Consolidar o papel das estatisticas oficiais na sociedade, comunicando de forma eficiente e eficaz.

5 LGAEO 2023-2027 https://www.ine.pt/ine_novidades/LGAEQO-2023-2027/index.html
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1.4. Estratégia do INE 2023-2027

A estratégia do INE para o periodo 2023-2027 esta integralmente apresentada no Anexo 2, alinhada com

as Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2023-2027 (estratégia do Sistema Estatistico Nacional).

O INE orienta a sua atividade segundo cinco objetivos estratégicos:

Objetivo 1

Garantir que o INE seja dotado dos recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos adequados para a
concretizagdo dos seus planos de atividades e as suas atividades de inovagéo. Particular atengao sera
dada aos recursos humanos, em numero e perfis adequados, assim como as carreiras e a sua capacidade

de atragdo e retengdo. Otimizar a estrutura organizacional com vista a ganhos de eficiéncia.

Objetivo 2

Prosseguir a modernizagdo dos processos estatisticos nas dimensdes de infraestrutura tecnoldgica e
metodoldgica e continuar a desenvolver a Infraestrutura Nacional de dados no INE. O acesso a novas fontes
de dados, sejam publicas ou privadas, continuaréo a ser objeto de analise e posterior integragéo para fins
estatisticos e de investigagdo. O StatsLab — estatisticas em desenvolvimento, manter-se-a como espaco

de inovacgéo.

Objetivo 3

Cobrir areas tematicas relevantes e emergentes no contexto econdémico, social e ambiental, respondendo
de forma agil a necessidades especificas dos utilizadores. Este objetivo tanto mais sera concretizado quanto

mais adequados sejam 0s recursos e o processo de modernizagao em curso.

Objetivo 4

Adotar estratégias de comunicagéo proativas orientadas para publicos-alvo diferenciados, beneficiando do
momento censitario 2021 de divulgagao de resultados com areas tematicas distintas e em colaboragédo com
diferentes parceiros. Explorar as potencialidades de novos indicadores estatisticos tirando partido das

novas fontes de informagao integradas pelo INE.

Objetivo 5

Promover parcerias com fornecedores de dados e utilizadores de informagdo com vista a melhoria das
estatisticas oficiais portuguesas, enquadradas na nova estratégia de dados na Unido Europeia e nas novas

fungdes e atribuigcdes dos INE no ecossistema de dados.
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1.5.0bjetivos anuais do INE - relagao com sua a
estratégia e com os ODS 2030

O modelo de gestdo do Instituto Nacional de Estatistica I.P. prosseguiu uma gestdo por objetivos,

enquadrado pela Lei n.° 66-B/2007 de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema Integrado de Avaliagéo

do Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), no qual se define o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagao (QUAR) do INE.

Neste contexto, para 2024, o INE definiu os seguintes objetivos de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade,

devidamente alinhados com os objetivos estratégicos do INE para 2023-2027 e que integraram o QUAR

2024. Apresenta-se também a relagdo desses objetivos com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) 2030 e respetivas metas.

Relacdo com os

Relagado com as

Relacdo com os

Objetivos Linhas Gerais Objetivos de
. Estratégicos do da Atividade |Desenvolvimento
Stk el il b INE Estatistica Sustentavel
2023-2027 Oficial 2023- (ODS)
2027
« | Objetivo 1 o
E : - = | ,OPictive3e ODS 17/Meta
S Cons’ollldar e alargar a oferta de informago | 4 ga estratégia Objetivo 1 1719
= estatistica oficial, nomeadamente em novos do INE :
dominios estatisticos.
Objetivo 2
Prosseguir a implementagdo da Infraestrutura
Nacional de Dados no INE (nomeadamente o o
através da intensificagdo dos processos de | Objetivo2e | Objetivo1e2 | ODS 9/Meta 9.5;
apropriacao e integracdo de dados administrativos | © da estratégia | das LGAEO ODS 17/Meta
-g e privados para fins estatisticos) e a modernizagédo do INE 17.17,17.19
s dos sistemas de recolha e de produgao estatistica
‘o | hos dominios  metodolégico, cientifico e
1 | tecnoldgico.
Objetivo 3
Objetivo 1 da o
Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida o e Objetivo 2 das ODS 3;
SSe | a estratégia do LGAEO ODS 8/Meta 8.8
profissional com a vida familiar e de seguranca e INE eta o.
da saude no trabalho.
Objetivo 4
Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de | Objetivo 2da | Objetivo 2 das
Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdo de | estratégia do LGAEO
@ | Seguranga da Informagéo, de acordo com as boas INE
s praticas nacionais e internacionais.
g Objetivo 5
Disponibilizar, em tempo dtil, informacéo 2bjeti;’°t2, e4d Objetivo 1 e 4 | ODS 17/Meta
estatistica oficial de qualidade de acordo com os &) ek das LGAEO 17.19
- ; ; ; = do INE
calendarios estabelecidos e medir a satisfagdo ©
dos utilizadores.
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1.6. Programa Estatistico da Comissao para 2024 -
Grandes Prioridades

O Programa Estatistico Europeu 2021-2027 encontra-se instituido pelo Regulamento (UE) 2021/690 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 28 de abril de 2021, que estabelece o Programa Europeu a favor
do Mercado Unico, encontrando-se no anexo |l deste regulamento as grandes agdes no ambito da
estatistica. Neste programa plurianual esta patente um reforgo das prioridades atuais do Sistema Estatistico
Europeu (SEE), nomeadamente a promocgéo das estatisticas oficiais como um bem publico, a satisfagcéo
das necessidades emergentes dos utilizadores no que respeita a novos dominios estatisticos, bem como a
intensificagdo da utilizagdo de novas tecnologias, do aproveitamento de novas fontes de dados e da

aplicagcao de novos métodos.

O Programa de trabalho anual para as Estatisticas Europeias de 2024 foi o quarto no ambito do Programa
do Mercado Unico e foi estabelecido no sentido de dar resposta com estatisticas fiaveis, mais especificas
e oportunas para permitir apoiar a elaboracado de politicas e sustentar o debate publico na Unido Europeia
sobre as questbes sociais e econdmicas resultantes da invasdo da Ucrania pela Russia, incluindo

estatisticas sobre a populacao e a migragéo, a energia e a economia, bem como o comércio e a agricultura.

O programa dava especial atengdo a modernizagdo das estatisticas da energia, a fim de produzir novos
dados sobre o consumo de energia, responder as necessidades de dados suplementares induzidas pela

crise e apoiar as politicas europeias no contexto do European Green Deal e o RePowerEU.

Referéncia ainda para a continuacdo da apresentagdo de um conjunto de indicadores sobre temas como a
economia € o ambiente, as empresas e o comércio, as pessoas e o trabalho no ambito do European

Statistical Recovery Dashboard.

Destaque para a modernizagdo das estatisticas sociais, nomeadamente as relacionadas com as

demografia, migragdo e recenseamentos da populagéo e da habitagao.

Mantiveram-se como temas centrais: as estatisticas regionais; economia e finangas; populagao e condigbes
sociais; industria, comércio e servigos; agricultura e pescas; comércio internacional; transportes; ambiente

e energia; ciéncia, tecnologia e sociedade digital.
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2. Atividades
Desenvolvidas
e respetiva
Autoavaliacao







2.1.Atividade Estatistica

211.Principais indicadores sobre a atividade estatistica:

Impacto na Sociedade

A atividade desenvolvida pelo INE, devido ao seu ambito e a Missao de servigo publico que desempenha,
tem um impacto significativo na sociedade. Esse impacto € visivel através da concretizacdo de diversas
atividades estruturantes, conforme definido no respetivo Plano de Atividades, que inclui o cumprimento dos

objetivos estabelecidos no Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo (QUAR).

A produgao estatistica, bem como os seus processos, sdo conduzidos em adesao e alinhamento com os
principios do Cddigo de Conduta para as Estatisticas Europeias. Este alinhamento visa garantir a
disponibilizagéo de estatisticas relevantes e de qualidade a sociedade, assegurando, simultaneamente, que
a atividade profissional se pauta pela independéncia, imparcialidade e pela adogdo das melhores praticas

técnico-cientificas internacionais.

A inovagao tecnoldgica, a seguranga da informacdo, a qualidade, a utilizagdo integrada de dados
provenientes de varias fontes para fins estatisticos, a melhoria da comunicagdo e a disponibilizagdo de
informacao estatistica com maior valor acrescentado sédo os principais desafios que se colocam ao INE, em
conformidade com as estratégias Nacional e Europeia.

Importa, ainda, destacar que, em 2024, o INE obteve a certificagdao do seu Sistema de Gestdao da
Qualidade, de acordo com a Norma NP EN ISO 9001:2015, implementada na producgéao e divulgacao
das estatisticas oficiais do Instituto Nacional de Estatistica, I.P.

Jidade Conﬁdenma[ldade
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Apresentam-se alguns indicadores exemplificativos do impacto na sociedade das atividades do INE.

O INE e a Comunicagao Social

426
401 %
Grafico n.° 1 — Numero de 367 M
Destaques (press-releases)
publicados . : : : .
2020 2021 2022 2023 2024

Grafico n.° 2 — Numero de
pedidos de informagéo por
jornalistas

2020 2021 2022

2023

2024

Grafico n.° 3 — Numero de
noticias sobre a atividade do
INE em Orgaos de

Comunicagéao Social r T T

2020 2021 2022 2023 2024
352
Gréfico n.° 4 — Numero total 287 292 268
de Orgaos de Comunicacdo 243
Social que divulgaram
noticias sobre o INE 2020 2021 2022 2023 2024
19%
| 5% | aTv
Grafico n.° 5 — Distribuicao mRadio
dos Orgdos de Comunicagao 58%
0
Social que divulgaram O Meios online
noticias sobre o INE
M Imprensa escrita
18%
2020 2021 2022 2023 2024

O INE nas Redes Sociais

1 427 publicagbées correspondendo a 32 769 seguidores no conjunto das redes sociais Facebook, X e

Instagram
Quadro n.° 1 — O INE nas redes Sociais
Facebook 2023 2024 X 2023 2024 Instagram 2023 2024
Publicacdes 44 569 Publicagdes 61 623 Publicacdes - 235
Alcance 166 866 | 1 288 925 Impressbées 23984 | 90873 Alcance - 41 445
Gostos 25 836 24 805 Engajamentos 418 1929 Impressbées - 50 026
Seguidores 28 290 29 611 Seguidores 1699 1983 Seguidores - 1175
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Apoio aos respondentes e recolha de dados

Atendimento e gestdo do respondente de inquéritos por autopreenchimento

Grafico n.° 6 — Numero de 54 651 56 888
contactos telefonicos 49 892
) 44 193 42 008
recebidos de empresas
2020 2021 2022 2023 2024

Grafico n.° 7 — Contactos
telefonicos efetuados para 50 336 49 425 Rl L 51665 47 976

empresas

2020 2021 2022 2023 2024

Recolha de dados

1349 477

1 066 066

Grafico n.° 8 — Numero de

1016 524

questionarios entregues via 956 722 979 052
Weblng
2020 2021 2022 2023 2024
191 330 128 429 138 026 127 732
Grafico n.° 9 — Numero de 106 511
entrevistas conseguidas por
via telefonica
2020 2021 2022 2023 2024
Apoio aos utilizadores
12 860 12
Grafico n.° 10 — Nimero de 11 12 262 655
: : = 11 321 572
pedidos de informagéo
estatistica/ esclarecimentos
satisfeitos . : : : : .
2020 2021 2022 2023 2024

Investigagcao ao servico do conhecimento

O ano de 2024 registou o maior nimero de pedidos de acesso a microdados anonimizados (188) e observou
o0 maior numero de investigadores envolvidos em projetos (466 investigadores), representando um
crescimento de 55% de novos pedidos de acesso (face a 2023) e, assim, de projetos de investigagao
acreditados. Registou-se, ainda, 515 pedidos de informagdo suplementar/esclarecimentos relativos a
informacao ja disponibilizada, representando um crescimento de 24% face a pedidos de esclarecimento em
2023.
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Difusao de dados e acesso ao Portal de Estatisticas Oficiais

Grafico n.° 11 — Numero de
acessos ao Portal do INE

2429610

1768 299

2276 052
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2024

Grafico n.° 12 — Numero de
paginas visionadas

13 601 630

11 354 509

26 552 759

27 240 339

29 626 795

2020 2021 2022 2023 2024

Grafico n.° 13 — Numero de 811
. 772 773 771

ocorréncias / momentos de 730
disponibilizagéo de
operacgdes estatisticas

2020 2021 2022 2023 2024
Gréfico n.° 14 — Ndmero de 49 47
publica¢des de informacao 43 42 41
estatistica editadas

2020 2021 2022 2023 2024
Literacia estatistica
Gréfico n.° 15 — AcSes de 546 675 587 661 N.° de
formagcao/divulgagéo RIIES participantes
— Rede de Informagéo do 210 o
INE do Ensino Superior = N.° acdes

4 13 14 15 13
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Grafico n.° 16 —
Participantes (em média)
nos desafios do Projeto
ALEA — Acéo Local de
Estatistica Aplicada

2020 2021 2022
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Eventos organizados

Destacam-se os seguintes eventos externos organizados pelo INE ou realizados em parceria com outras
entidades. [LGAEO Obj.3/LA3.4 e 3.8] [Estratégia INE Obj. 4]

- Desigualdades Sociais em Portugal: Reflexdes a partir do Relatério do Grupo de Trabalho
Indicadores de Desigualdades Sociais, do CSE - 14 de maio, organizacéo INE, 45 participantes.

—  Sistema Estatistico Nacional sobre Igualdade de Género - 30 de abril, organizagéo INE,
36 participantes.

- Familias em Portugal: um retrato a partir dos Censos 2021, INE em colaboragdo com o Instituto
de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa - 27 de setembro, 90 participantes e 5 jornalistas.

—  Violéncia no Espago Publico e Privado - 27 de junho, organizagcado INE em colaboragdo com a
Associagéo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV), 16 participantes.

- Os Desafios da Habitagdo e da Reabilitagdo. Uma analise com base nos resultados dos Censos
de 2021 - 8 de maio, organizagdo conjunta INE e Laboratério Nacional de Engenharia Civil
(LNEC).

- Encontro SICO 10 ANOS. Conhecer para informar, informar para prevenir, para assinalar os 10

anos do Sistema de Informac&o dos Certificados de Obito (SICO) - 21 de maio, 66 participantes.
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2.1.2. Infraestrutura Nacional de Dados

A Infraestrutura Nacional de Dados (IND) no INE prosseguiu a estratégia definida em fungdo dos seus
objetivos e das medidas plurianuais. A IND no INE visa a integracdo de dados provenientes de diversas
fontes, de forma a tirar partido de informagéo disponivel e com potencial para a produgéo de estatisticas
oficiais. O seu objetivo central passa pelo uso intensivo e integrado dos dados na producéo de informacéo
estatistica e o seu aproveitamento em toda a cadeia produtiva do INE, desde o desenvolvimento de
plataformas, aplicagbes e algoritmos, passando pela recolha e validagdo de dados, até a andlise da
informacao estatistica, procurando-se o desenvolvimento de novos servigos e produtos estatisticos, com
novas abordagens e com garantia de qualidade e prote¢do de dados. [LGAEO Obj.1 e Obj.2] [Estratégia INE
Obj. 2] [ODS 9/Meta 9.5; ODS 17/Meta 17.17, 17.19]

No dmbito das atividades desenvolvidas em 2024:

Foi concretizado o Plano de implementacdo da IND no INE previsto para 2024 no QUAR do INE [QUAR
Obj.2/Ind.3]. Este indicador integra também o Programa Orgamental — Governacgao (PO02) e enquadra-se
nas Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial para o SEN e na Estratégia do INE 2023-2027.

As varias atividades desenvolvidas em 2024 encontram-se detalhadas ao longo deste relatério, em
particular nos subcapitulos “2.1.3. Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informagéo e Comunicagao”,
“2.1.4. Recolha e Gestdo de Dados” e “2.1.5. Produgao Estatistica”, pretendendo-se com esta secgéo

sintetizar os aspetos mais relevantes:

Continuacdo do reforco e modernizagdao da infraestrutura tecnolégica de suporte a producéao

estatistica:

— Conclusdo da implementagdo de um processo automatico de identificagdo de possiveis valores
andémalos, no ambito da analise de coeréncia dos microdados do Comércio Internacional (mercado
extra-UE)

— Integragdo de dados sobre Numero de Pessoas ao Servigo (NPS) da Declaragdo Mensal de
Remuneragdes da Seguranga Social (DMR-SS) e da Caixa Geral de Aposentagdes (CGA), nos
dados recolhidos pelos indices de Volume de Negécios e Emprego (IVNE) (nova base de 2021).

— Carregamento de dados de 2023 sobre Bombeiros e Ocorréncias, provenientes da Autoridade
Nacional de Emergéncia e Protegéo Civil (ANEPC) e integragdo no Inquérito as Entidades
Detentores de Corpos de Bombeiros (IEDCB).

— Desenvolvido o processo de imputagao de dados em falta, relativos aos Bombeiros (2020-2022),
para integracao nas estatisticas produzidas nesta tematica.

— Carregamento de dados de 2022 sobre Hospitais Publicos, provenientes da Administragédo Central
do Sistema de Saude, |.P. (ACSS) e integragdo com os dados do Inquérito aos Hospitais Privados
Publicos (IHPARA).
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Integracao de dados provenientes da Declaragdo Mensal de Remuneracdes da Autoridade Tributaria
e Aduaneira (DMR-AT) com dados provenientes de inquérito as familias com vista a analise de

consisténcia e suporte aos processos de recolha.

— Conclusdo do desenvolvimento do processo de estimativa de dados para Remuneragbes e
Pessoas ao servico nas empresas da amostra IVNE-UAE (ao nivel da empresa e respetivas
atividades).

— Disponibilizagéo de tabelas do e-fatura (singulares) para integragdo com a Base de Populagao
Residente - BPR (2022).

— Anadlise da consisténcia e integracao de dados recolhidos no ambito do Inquérito as Condigbes de
Vida e Rendimento 2023 e 2024 com dados administrativos para validagao da produgéo estatistica.

— Integracdo de dados administrativos (DMR-AT, Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Singulares (IRS) e e-fatura) com dados do Sistema Integrado de Contas, para apoio aos

apuramentos das Contas Nacionais anuais.

Continuacao da implementagao faseada do catalogo de fontes de dados e de outra metainformacao

de base associada as fontes de dados integradas na IND:

— Desenvolvimento de Fichas de Caracterizagédo para os dados dos estabelecimentos da Educacao
do Ensino Superior e Nao Superior (DGEEC).

— Inicio do desenvolvimento da Ficha de Caracterizagao dos Recibos Eletronicos de Rendas (RER).

— Desenvolvimento e disponibilizagdo da Ficha de Caracterizagdo dos dados recebidos do Banco
de Portugal relativos a Comunicagcdo de Operagbes e Posigcbes com o Exterior (COPE) e
disponibilizagéo interna e analise da primeira versdo do Dashboard da COPE, com integracao de
dados do Comércio Internacional.

— Conclusédo da Ficha de Caracterizacao para os dados recebidos da ANEPC, relativos a corpos de
bombeiros e respetivas ocorréncias.

— Disponibilizagédo da Ficha de Caracterizagédo da Nota de Liquidag&o (ano de referéncia 2022) para
disponibilizagdo em Safe Centre.

— Adaptagéo do Dashboard e da Infografia dos dados .PT - Dominios de Portugal sobre registo de
dominios, de acordo com o novo modelo de dados fornecido.

— Disponibilizagéo da Ficha de Caracterizagdo do Rosto do IRS (2022).

— Disponibilizagéo interna das Fichas de Caracterizagdo do IRS 2023 (Rosto, Anexo A, Anexo B,
Anexo F e Nota de Liquidagao).

— Levantamento e validagdo da metainformagéo associada aos “Quadros de Pessoal” para inclusdo

no Sistema de metainformacgao.
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No ambito da valorizagao da IND através da divulgagcdo de novos resultados obtidos a partir das
bases de microdados que lhes estdao associadas, incluindo a perspetiva da difusdo de informagao

georreferenciada:

— Criacao e avaliagdo de uma Infografia para os dados recebidos do .PT - Dominios de Portugal
relativos a dominios de internet.

— Disponibilizagéo, em Safe Centre, da “Nota de Liquidagao” (ano de referéncia 2022), com a
respetiva Ficha de Caracterizacao.

— Realizagdo de apuramento da Taxa de Esforgo das familias, relacionada com os créditos a
habitacéo, integrando dados do IRS (Rosto, Nota de Liquidagdo, Anexo A, Anexo B) e DMR-AT e
das dividas ao Banco de Portugal (BdP).

— Inicio da preparacéo dos dados do e-fatura para disponibilizagéo no e-fatura (adquirentes).

—  Partilha, com o BdP, dos dados tratados do IRS, para os anos de 2017-2022 e dos dados tratados
do e-fatura, para os anos de 2016-2022.

— Georreferenciagdo de algumas fontes administrativas, em particular a informagédo da AT,
respeitante ao Imposto Municipal sobre Imoéveis.

— Continuagéo da colaboragéo e articulagdo com a ADENE - Agéncia para a Energia, com objetivo
da integragdo nos dados ja partilhados por esta entidade, na sequéncia do seu envolvimento na
coordenacdo da 1.2 etapa do processo de transposigdo da diretiva relativa ao desempenho

energético dos edificios.

No ambito da aplicagdo do modelo de recegéao, tratamento, integragao e disponibilizagdo da IND para

conjuntos de dados geograficos de fontes externas:

— Continuagéo da analise integrada dos dados recebidos da AT, relativos a Recibos Eletronicos de
Rendas (RER), Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI) e Imposto Municipal sobre Transmissoes
Onerosas de Imoveis (IMT).

— Andlise exploratoria dos dados recebidos da ADENE, relativos a Certificados energéticos de
edificios e integragdo com dados provenientes do SIOU (Sistema de Indicadores de Operagdes
Urbanisticas) para identificacdo de obras concluidas.

— Relatorio preliminar sobre estimativa de conclusédo de obras do SIOU, por integragdo com dados
administrativos provenientes da ADENE e da BNE (Base Nacional de Edificios).

— Inicio do desenvolvimento de uma base de imdveis com suporte nos dados do IMI e IMT.

— Analise exploratdria dos dados relativos ao Modelo 2 recebido da AT, com analise de consisténcia
com as Estatisticas das Rendas de Habitagao.

—  Conclusao do processo de tratamento de qualidade aos dados histéricos do e-fatura (2020 a 2023).

— Aplicagado do tratamento de qualidade a nova estrutura de dados da Nota de Liquidagéo (ano de
referéncia 2022) com disponibilizagéo interna e em Safe Centre.

—  Concluséo do processo de tratamento do Rosto do IRS (2022 e 2023), com base na nova estrutura
de dados para as tabelas de Rosto, Anexo A, Anexo B, Anexo F e Nota de Liquidacao.

— Inicio da migracao, para Oracle, do processo de produgdo estatistico no ambito das Estatisticas

das Rendas de habitagéo.
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— Implementagédo do processo corrente de tratamento de qualidade aos dados homodlogos do e-
fatura.

— Desenvolvimento de um relatério “Early Warning Report” aplicado aos dados da DMR da
Seguranga Social, com o intuito de simplificar e apoiar o processo de analise e imputagao a este
conjunto de dados.

No ambito da Implementacao da nova infraestrutura de computagao através de Artificial Intelligence
(Al)/Machine Learning (ML):

— Aquisigéo por concurso publico de equipamento (servidores) e software de virtualizagéo (VMware)
e inicio do projeto de constituicdo de um cluster para produgéo corrente e para a infraestrutura dos
safe center do INE. Este cluster disponibiliza ferramentas como R Language, Python e Stata.
Foram realizados testes e a titulo exemplificativo em R Language, para o mesmo algoritmo de

multiplicacéo de matrizes.

No ambito da integracdo de uma nova componente de informacéao de infraestrutura do INE — Base
integrada de equipamentos e servigos (BIES) e o alargamento das unidades georreferenciadas na

Base Integrada de Unidades Econémicas (BIUE):

— Concecéo e desenho de modelo de dados e processos para a gestdo da BIES.

— Desenvolvimento e testes de funcionalidades de integracdo de dados.

— Analise longitudinal de dados de equipamentos sectoriais.

— Atribuigao de georreferenciagdo de moradas de unidades econdmicas.

— Desenvolvimento e testes de funcionalidade de produgéo de universos de referéncia.

— Analise de dados de anos iniciais de equipamentos sectoriais para a produgédo de indicadores
sectoriais (Saude, Protegéo Civil, Cultura, Educacgéo).

— Anadlise de resultados de georeferenciagdo de moradas de unidades econémicas.

— Integragdo de dados de equipamentos sectoriais, ano 0, e produgédo de universos de referéncia,
incluindo a componente geografica.

— Produgéo de universos sectoriais do ano 0 (Saude, Protegédo Civil, Cultura, Educagao).

—  Estudo da divergéncia em moradas na apropriagédo de georeferenciagéo para a BIUE.

— Integragédo na BIES de conjuntos de dados e periodos de referéncia: setor Educagédo (Ensino
superior, 2024); Cultura (Museus, 2023); Protegdo Civil (Bombeiros, 2023); Saude (Hospitais,
2022).

Ao nivel da valorizacdo da IND através do suporte as operagdes estatisticas, estudos estatisticos e
da divulgacdo de novos resultados obtidos a partir das bases de microdados que lhes estdo

associadas:

— Desenvolvimento da Base de Populagdo Residente enquanto instrumento de preparagéo do novo

modelo censitario apoiado em informagéo administrativa.
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Continuagéo da articulagdo com a Diregdo-geral da Saude e com a Administragdo Central do
Sistema de Saude. Iniciada a articulagéo técnica com os Servigos Partilhados do Ministério da
Saude sobre cuidados de saude primarios.

Elaboragao do relatério interno relativo aos trabalhos de avaliagéo das potencialidades das fontes
administrativas disponiveis para a obtencdo de estimativas de imigracdo e emigracédo
internacionais e de migracdes internas, a partir da variavel residéncia.

Andlise e tratamento dos microdados de populacéo estrangeira detentora de titulo de residéncia
valido, provenientes da Agéncia para a Integragdo, Migragcdes e Asilo (AIMA), com vista a
elaboragédo de uma base de dados validada e harmonizada, para apropriagdo no admbito das
estatisticas de populagdo estrangeira e estimativas de populagéo.

Articulacdo institucional com a Direcdo-geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades
Portuguesas do Ministério dos Negocios Estrangeiros (DGACCP/MNE), no que respeita a
apropriacao de informacéo administrativa relativa aos vistos concedidos a estrangeiros nos postos
consulares portugueses e, no ambito do projeto de implementagdo do novo sistema de gestado
consular, com o objetivo de estudar a viabilidade da apropriacéo para fins estatisticos de dados
administrativos relativos a populagao portuguesa inscrita nos consulados portugueses.
Disponibilizagédo dos resultados anuais das Estatisticas dos Hospitais 2023, obtidos com base em
dados administrativos para o setor publico, complementadas por dados obtidos por inquérito para
o setor privado.

Disponibilizagéo das Estatisticas da Mortalidade por Causas de Morte 2022, obtidos com base nos
dados administrativos do Sistema de Informagéo dos Certificados de Obito e do Sistema Integrado
do Registo e Identificagéo Civil.

Continuagéo da utilizagdo de dados administrativos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Singulares relativos aos rendimentos do trabalho por conta de outrem e, pela primeira vez, os
relativos as pensbes de velhice do sistema contributivo no &mbito da disponibilizagdo dos
resultados do Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento 2024.

Utilizacdo de dados administrativos para dar resposta a algumas das variaveis obrigatérias
(Modulo de Desenvolvimento Rural) no &mbito do Inquérito a Estrutura das Exploragbes Agricolas
2023.
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Divulgagdes no ambito do StatsLab — Estatisticas em desenvolvimento [ODS 17/Meta 17.19]:

— Divulgagéo das Taxas de esfor¢co para a aquisicdo de habitagdo permanente com recurso ao
crédito (em articulagédo com o Banco de Portugal).

— Divulgagéo de resultados da Conta das Emissdes Atmosféricas — Pegada de Carbono 2010-2021.

— Caraterizagdo dos trabalhadores das Sociedades nado financeiras dos Servigos prestados as
empresas (SPE) — 2023, que teve como objetivo caraterizar os trabalhadores das sociedades nao
financeiras enquadradas nos SPE, relacionando a informagéo do Sistema de Contas Integradas
das Empresas (SCIE) com informagao disponivel no Anexo A — Quadro de Pessoal do Relatdrio
Unico (RU).

— Divulgagédo do estudo para medicdo do trafego do parque rodoviario nacional de matricula
portuguesa com base nas leituras aos odometros dos veiculos recolhidas durante as respetivas
inspecdes periodicas (série 2016-2023).

INE | Relatorio de Atividades 2024
31



2.1.3.Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informacao e

Comunicacao

As atividades desenvolvidas no ambito da Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informacédo e
Comunicagdo mantiveram um elevado impacto na qualidade das estatisticas oficiais, e em 2024 registaram
uma loégica de continuidade e de transversalidade no ciclo de producdo estatistica, com a adogéo de

métodos e processos cientificamente e tecnologicamente inovadores.

Apresentam-se as atividades desenvolvidas de acordo com o respetivo plano de 2024, relativamente a sua

concretizacao (concretizada, concretizada parcialmente e ndo concretizada) e respetiva justificagéo.

Plano

» Cumprimento das metas estabelecidas para 2024 no ambito do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia
(PRR) no ambito dos projetos: (1) Infraestrutura de Informagao Territorial; (2) Infraestrutura de Dados para
Investigacao; (3) Competéncias em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e para a
Administragao Publica. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2 e 3] [ODS 9/Meta 9.5]

Concretizada

— Infraestrutura de Informacao Territorial: conclusdo da solugao aplicacional de suporte com os requisitos
da 1.2 fase do projeto.

— Infraestrutura de Dados para Investigagdo: documentos de estratégia, regras de operacionalizagéo,
procedimento e arquitetura de disponibilizagdo de dados com a integragcao de novas fontes de dados.
Inicio dos trabalhos para a criagdo de uma framework para automatizagao de output checking. Esta
framework sera baseada num modelo LLM (Large Language Mode) que permitira otimizar o desenho
do pedido e gerara cédigo para a acesso as bases de dados.

— Competéncias em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e para a Administracdo

Publica: capacitagédo de 530 formandos.

Plano

» Continuagéo do desenvolvimento dos projetos: i) Sistema Integrado de informacéo sobre o Turismo (SiT)
(projeto SAMA); e ii) Carta de Equipamentos e Servigos de interesse Geral (CE-SIG) (projeto POAT).
[LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2 e 3]

Concretizada

— O projeto SAMA sera adaptado e entrara em produgéo apds conclusao da legislagéo de suporte.

— Conclusao da solugao aplicacional de suporte ao projeto POAT.

— Atualizagdo da documentagao técnica: Protocolo de Georreferenciacdo aplicavel aos equipamentos
CESSIG; Conjuntos de Dados Geograficos, Servigos de Dados Geograficos e Fluxo GEOCESSIG.

— Analise e validagéo dos dados de localizagao dos equipamentos do Sector Educagao, Saude, Cultura e
Protecgéao Civil, enviados pelas entidades.

— Continuagao do processo de desenvolvimento dos métodos de anonimizagdo, associados a Carta de

Equipamentos e Servigos Sociais de interesse Geral (CESSIG).
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Plano

» Continuagéo do refor¢co do grau de maturidade do Sistema de Gestéo e Seguranga da Informagéo (SGSI),
com a manutencéo da certificagdo ESS IT Security Framework, da ISO/IEC 27001, assim como o
alargamento do ambito em particular as bases de dados administrativos. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia
INE Obj. 2] [QUAR Obj.4/Ind.7]

Concretizada

— Manutengéo da certificagéo iniciada em 2019 do Sistema de Gestdo de Segurancga de Informagao do
INE pela Norma NP ISO/IEC 27001:2013 implementado no sistema de certificagdo do ESS IT Security
Framework, no ambito dos processos das estatisticas de comércio internacional — intra e extra EU.

— Preparagéo da transigédo do Sistema de Gestao de Segurancga de Informagao para a norma 27001:2022.

— Construgado do Sistema de Gestdo Integrado que inclui o Sistema de Gestdo de Seguranga de
Informagéo e o Sistema de Gestédo da Qualidade, tendo o Sistema de Gestéo Integrado sido certificado
para a producgdo e difusdo de estatisticas oficiais do INE pela ISO 9001, incluindo a produgdo de

estatisticas através de fontes administrativas.

Plano

» Continuagdo do desenvolvimento do Sistema de Metainformagdo com integracdo de Relatérios de
Qualidade com base no SIMS 2.0 (Single Integrated Metadata Structure versao 2.0). [LGAEO Obj.1/LA1.1]
[Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada
— Produgéo dos relatorios de qualidade de forma autbnoma segundo o modelo SIMS dando resposta aos

regulamentos europeus, sem a integragéo no Sistema aplicacional de Metainformagéo.

Plano
» Prossecugdo de uma metodologia de desenvolvimento aplicacional, baseada na plataforma low-code
(iniciada com o projeto CE-SIG). [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Concegéo e desenvolvimento da 1.2 fase do projeto IIT-Infraestrutura de Informagéo Territorial, apos
conclusao da solugédo aplicacional do projeto CE-SIG.

— Inicio da concecdo e desenvolvimento de uma aplicacdo de gestdo de componentes genéricas
(OUTSYSGES) e de uma aplicagdo denominada Registo de Tratamento de Dados Pessoais (RTDP),
no dmbito do Regulamento Geral de Protecéo de Dados (RGPD).

— Desenvolvimento de novas formas de gestdo dos dicionarios na Application Programming Interface
(API) de autocomplete (APIFE), utilizada nas aplicagdes tais como tabulador do CENSOS 2021, CE-
SIG e IIT.
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Plano

» Continuagéo do investimento em Atrtificial Intelligence (Al) e em Machine Learning (ML), como forma de
suporte de recolha de dados administrativos, assim como em algoritmos para a modernizacédo da
producao e difusdo de estatisticas oficiais. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Participagdo em agbes de formacéo e capacitagao em Al e ML.

— Desenvolvimento de provas de conceito na area de aplicagéo dos Large language Models (LLM) para
apoio no tratamento da confidencialidade, assim como geracdo de dados sintéticos e algoritmos para
imputacédo e edicdo automatica de dados, no ambito do projeto AIML4OS (Artificial Intelligence and

Machine Learning for Official Statistics).

Plano
» Desenho da infraestrutura, publicagéo e publicitagdo dos conjuntos de dados de alto valor (HVD- High

Value Datasets) para as areas da Populagdo, Mercado de Trabalho e Precos. [LGAEO Obj.1/LA1.1]
[Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada
— Concegao, desenho e construgdo de uma plataforma web de divulgagéo para acesso aos conjuntos de
dados de elevado valor.

Plano

» Implementagédo da desmaterializagcdo de processos (gestdo documental), no ambito da Plataforma Digital
de Gestdo e Arquivo Documental no INE, em especial nos processos de avaliagdo de desempenho
(SIADAP 3) e gestédo de compras publicas. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2 e 3]

Concretizada

—  Acompanhamento da implementagao dos 12 processos estabelecidos (objetivo plurianual). O processo
de avaliagdo de desempenho (SIADAP 3) foi suspenso tendo em conta o D.L. n.° 12/2024, 10 janeiro
que estabelece o desenvolvimento de uma ferramenta tecnoldgica que operacionaliza o SIADAP. Estao

em desenvolvimento dois processos.

Plano

» Introdugéo de melhorias nas aplicagbes de gestdo dos processos de atualizagéo e integragéo para o
aumento de cobertura e qualidade de conteudos das bases de informagéo de infraestrutura estatistica:
Base Integrada de Unidades Econémicas (BIUE); Base Nacional de Edificios (BNE), Base de Exploragdes
Agricolas (BEA) e Base Geografica de Edificios (BGE). [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Introdugdo de melhorias funcionais e tecnolégicas nas aplicagdes de gestdo das bases de dados de
infraestrutura estatistica do INE, em particular a incorporagdo da nova variavel da Classificagao
Portuguesa das Atividades Econémicas (CAE) Rev.4 e criadas as condigbes para executar o processo
de converséo da CAE Rev.3 na CAE Rev.4.
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—  Desenvolvimento do formulario eletrénico do Inquérito para reclassificagdo da CAE Rev.4 (IRCAE)
orientado a recolha de dados de reclassificagdo néo direta, para atualizagao do BIUE. Foi assinado um
protocolo de colaboragédo com a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) que viabilizou o uso da
autenticacao AT no IRCAE.

Plano
» Criacéo da Base Integrada de Equipamentos e Servigos (BIES) e respetivos processos de atualizagdo e
aplicacao de gestdo. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada
— Concluséo da aplicagéo de gestdo da BIES, no &mbito do projeto CE-SIG, o que criou as condigbes
para a atualizacdo desta base de dados de infraestrutura estatistica.

Plano

» Consolidagéo da infraestrutura de geocodificagcdo com a exploragéo de novas fontes de dados e novas
metodologias de processamento e integragcao de dados geograficos. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE
Obj. 2]

Concretizada

— Analise dos atributos de localizagdo do IMI com vista a avaliar o potencial deste conjunto de dados

para integracéo na Base Geografica de Edificios.

Plano
» Continuagéo dos trabalhos de revisdo da NACE-Rev.2 / revisdo da CAE-Rev.3. [LGAEO Obj.4 /LA4.3]
[Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Adocgéo da Classificagéo Portuguesa de Atividades Econdmicas Revisao 4 (CAE-Rev.4), integrada com
a versao da NACE Rev. 2.1.

— Elaboragéo das tabelas de equivaléncia entre a CAE-Rev.3 e a CAE-Rev.4 e entre a CAE-Rev.4 e a
CAE-Rev.3.

— Langamento, recolha e tratamento do inquérito IRCAE para reclassificagdo das Unidades Econdmicas
da Base Integrada de Unidades Econdmicas, a suportar o novo Universo de Referéncia e Base de
Amostragem de 2025. Alteragdo do sistema SIGINQ, decorrentes da adogdo da CAE-Rev.4, em
particular nas aplicagbes BIUE, SIGUA, GPAP, Weblnqg e todos os formularios eletronicos

disponibilizados no Weblnq dirigidos a empresas e estabelecimentos.
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Plano
» Desenvolvimento de uma aplicagdo low code de suporte a recolha presencial do indice de Pregos no

Consumidor.

Nao concretizada
— Durante o ano de 2024 foi preparada a aplicacdo de gestéo e recolha do IPC para suportar a mudanga
para a NUTS 2024 a ocorrer em janeiro de 2025, tendo sido adiado o objetivo inicial.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Desenvolvimento da funcionalidade de envio de SMS usando a Gateway de mensagens da
Administragdo Publica (GAP), disponibilizada pela Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
(AMA), utilizada principalmente na recolha direta dos inquéritos do INE.

— Alteragao do sistema SIGINQ, decorrentes da adogéo da CAE-Rev.4, em particular nas aplicagbes
BIUE, SIGUA, GPAP, Weblng e todos os formularios eletrénicos disponibilizados no Weblng
dirigidos a empresas e estabelecimentos.

— Desenvolvimentos ao nivel do Portal do INE:

=  HVD - Acesso a dados de elevado valor — Portal INE: https://www.ine.pt/scripts/hvd/pt/home.html

=  PRR - Projetos do plano de resolucao e resiliéncia (PRR) no INE — Portal INE:
https://www.ine.pt/scripts/prr/pt/home.html

= LFS - Workshop on Labour Force Survey Methodology:
https://www.ine.pt/scripts/Ifs_2023/main.html

= Sitio ISLP 2024/2025 https://iase-web.org/islp/Poster Competition 2024-2025.php

= Sitio ESC 2025 https://esc2025.eu/esc PT/

= Canal Denuncia — Portal INE: https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=ine _denuncia&xpid=INE

= Construgdo do Dashboard Power Bl para a produgado das estatisticas

— Concegao, desenho e construgdo das API, novas ou renovagdes, no ambito dos projetos IIT,
CE - SIG, Open DataSoft, SeaMind, na componente de dados e Metainformacao.

— Participagdo nos projetos internacionais: Web Intelligence Hub (WIH), Artificial Intelligence and
Machine Learning for Official Statistics (AIML) e representagdo nos grupos de trabalho: WG-SBR,
UG-EDAMIS, WG-EGR, WG-Standards, WG-IT.

— Execucgdo das atividades geoespaciais previstas no Grant SEEA Ecosystem Accounting - 2022-
PT-EGD - Statistics for the European Green Deal.

—  Execucgao das atividades associadas ao Grant 2023-PT-GEOS Enhanced location data and quality
framework for geospatial statistics.

— Participagédo em foruns e grupos de trabalho nacionais e internacionais, nomeadamente Conselho
Coordenador de Cartografia, Conselho de Orientagdo do SNIG, ISO/TC 69/SC 8/WG, EFGS,
GISCO, EO4S.
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2.1.4.Recolha e Gestdao de Dados

O processo de recolha de dados continua a ser marcado pela predominancia dos modos telefénico (CATI -
Computer Assisted Telephone Interviewing) e web (CAWI - Computer Assisted Web Interviewing), refletindo
a consolidagdo da gestdo de modos mistos nos inquéritos as familias e o avango da Transmisséo
Automatica de Dados nas empresas e autarquias. Destaca-se, igualmente, o desenvolvimento da analise

de dados e o aproveitamento crescente de dados administrativos e de outras fontes.

Inquéritos as empresas

Em 2024 foi recolhida informacao de 90 operagdes estatisticas as empresas, de diferentes periodicidades:

Quadro n.° 2 - Operagdes de recolha as empresas e respetiva periodicidade

Operagoes de Recolha - Periodicidade

Mensais 39 38 38 38
Trimestrais 7 8 8 8
Anuais 42 40 40 41
Outros 4 3 3 3

Total 92 89 88 90

Nota: N&o incluidos os inquéritos realizados exclusivamente pela Direcao Regional de Estatistica
da Madeira (DREM); Valores corrigidos nos anos anteriores a 2024.

Foram obtidas por via eletrénica, através do Weblng disponivel no Portal do INE, 98,8% das respostas,
valor idéntico ao registado no ultimo ano.

O Weblng recebeu 1,592 milhdes de visitas e 1,349 milhdes de respostas a questionarios. [LGAEO
Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Grafico n.° 17 — Recolha Eletrénica - % de respostas recebidas

48,3%
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Grafico n.° 18 — Numero de visitas ao Weblnqg
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Grafico n.° 19 — Numero de questionarios recebidos via Weblnq
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A ferramenta TAD - Transmissdo Automatica de Dados, que permite aos respondentes procederem ao
envio de dados para o INE, através do upload de ficheiros XML ou da utilizagdo de web services, esta

disponivel para 15 inquéritos realizados pelo INE. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Em 2024, registou-se um aumento face ao ano anterior de 2 159 respostas recebidas por esta via em
resultado de iniciativas de sensibilizacdo junto dos respondentes.

Grafico n.° 20 — Numero de respostas recebidas via XML
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Inquéritos aos Individuos e Familias

Em 2024 foram realizadas 9 operacgOes estatisticas dirigidas aos individuos e familias, de diferentes

periodicidades:

Quadro n.° 3 - Operagdes de recolha aos Individuos e Familias e respetiva periodicidade

Operagoes de Recolha -
Periodicidade

Mensais 2 2 2 2
Trimestrais 4 3 3 3
Anuais 3 3 3 3
Outros 3 3 2 1

Total 12 11 10 9

Nota: Valores corrigidos nos anos anteriores a 2024.

A abordagem de modos mistos poténcia a taxa de resposta, permitindo uma gestdo da recolha mais
eficiente e uma maior adequacdo as expectativas do respondente, implementando estratégias de
comunicagao adequadas, a par da possibilidade de transigdo de modo de recolha de acordo com as suas
preferéncias. Apesar dos formatos adotados, que se diferenciam sobretudo pelas caracteristicas dos
inquéritos, destaca-se o acréscimo do numero de respostas conseguidas que aumentou cerca de 44% no
CAWI, face a 2023.

Neste ambito, refira-se ainda a consolidagdo e novos desenvolvimentos de uma aplicagdo de apoio ao
planeamento mensal da recolha telefénica, com varias funcionalidades: i) recolha, via formulario eletrénico,
das disponibilidades individuais dos Entrevistadores, ii) produgdo dos suportes necessarios a aplicagdo
externa de afetacao de recursos as necessidades de blocos para a recolha telefonica, iii) envio automatico
e harmonizado dos calendarios de atividades individuais, iv) disponibilizagao de formularios para validagéo
do planeamento automatico e para gestédo das alteragbes mensais, V) registo de presengas da equipa em
cada bloco e vi) registo de anomalias individuais e gerais ocorridas durante os blocos que suportam o
calculo dos pagamentos mensais. Esta aplicagao € partilhada entre o Nucleo de Comunicagao as Familias
e os Nucleos Locais de Recolha e estdo em desenvolvimento novas funcionalidades, nomeadamente ao
nivel do acompanhamento e gestéo dos blocos planeados e de um processo automatico de afetagéo dos

blocos aos varios inquéritos e de acordo com as disponibilidades e necessidades da recolha telefonica.

Dados administrativos

As atividades relacionadas com o intuito de otimizar a utilizagdo dos dados administrativos para suporte a
producao de estatisticas oficiais inserem-se no contexto do desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de
Dados (IND) no INE, descritas no capitulo 2.1.2., destacando-se aqui aquelas com maior impacto no

contexto do processo de recolha e gestao de dados:
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[LGAEO Obj.1/LA1.1, LA 1.2,, LA 1.3 LA 1.4] [Estratégia INE Obj. 2]

— Analise e melhoria da qualidade dos dados referentes aos seguintes fluxos de dados: e-Fatura;
Declaragéo Mensal de Remuneragdes (AT); Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares
(IRS); Autorizacbes de Residéncias de Estrangeiros (AIMA); Dominios de paginas da internet
(DNS.pt); Estabelecimentos do Ensino Superior; Comunicacdo de Operacdes e Posi¢cbes com o
Exterior — COPE (BdP).

— Inicio da adaptacéo ao tratamento dos dados do IRS (referéncia ao ano de 2022 e 2023) ao novo
modelo de dados, mais detalhado, recebido da fonte.

— Criagdo de metainformagéo e Dashboards sobre os fluxos indicados acima, apresentando varios
indicadores, ao nivel das variaveis recolhidas, da evolugao temporal dos dados e da comparabilidade
com outras fontes de dados.

— Continuagao de analises comparativas e estudos entre dados administrativos e dados provenientes
de inquérito, destacando-se os seguintes: IRS, Inquérito as Condigdes de Vida e Inquérito as
Despesas das Familias.

— Analise e inicio da integracao de varias fontes relacionadas com o Mercado de Habitagcdo — Recibos
Eletronicos de Rendas, Modelo 44, Modelo 2, IMT e IMI.

— Conclusdo dos procedimentos de identificagdo de anomalias ao nivel dos dados do Comércio
Internacional (CI-EXTRA) por aplicagdo do modelo dos Scores, utilizado atualmente ao nivel dos
dados do CI-INTRA.

— Processamento anual de apuramentos da DMR-AT e e-fatura (na perspetiva do consumo dos

individuos emitentes e adquirentes) para suporte a constru¢cdo da Base de Populagdo Residente.

Analise dos Dados

Dada a estabilizagdo dos processos de recolha, a andlise dos dados assume, desde sempre um papel
preponderante. Continuaram a ser implementadas novas formas e técnicas de andlise, numa perspetiva
integrada, independente do modo de recolha (por inquérito ou por via administrativa) e tendo em conta o
universo em estudo (empresas ou familias). A analise dos dados é efetuada de modo a incluir toda a
informacao relevante para garantir a maxima qualidade, associando-se um conjunto de instrumentos e

procedimentos que ajudam a otimizagéo do processo, nomeadamente:
[LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

- Niveis de Servigo: documentagéo interna onde sao definidos, por operagéo estatistica, os atributos
de qualidade dos dados e as metas a atingir na recolha e analise. Nas operac¢des as empresas, em
2024, foram definidos 86 niveis de servico, representando uma cobertura de 100% relativamente a
totalidade das operagdes em recolha. Nas operagdes por entrevista direta foram definidos 7 niveis
de servico nos inquéritos por entrevistas as familias, representando uma cobertura de 78%.

Definiram-se ainda 2 niveis de servigo aos inquéritos as explorac¢des agricolas.
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- Flash Reports: relatérios internos de acompanhamento da recolha e analise dos dados, onde sédo
incluidos indicadores operacionais sobre a recolha como a taxa de resposta, o numero de
insisténcias efetuadas e o numero de entidades em falta, com o objetivo de caracterizar a recolha e
a analise em varios momentos do calendario. Adicionalmente, deu-se continuidade ao processo de
melhoria destes documentos, passando a incluir quadros de apuramento para as principais variaveis
recolhidas, tendo em conta diferentes desagregagbes e analise temporal. Sempre que possivel,
foram incluidos quadros comparativos com outras fontes de informacgao. Este procedimento tem sido
alargado aos fluxos de dados administrativos. Nos inquéritos as empresas em 2024 foram
produzidos 36 flash reports. Nos inquéritos as familias disponibilizou-se uma ferramenta de
visualizacdo dindmica de indicadores integrados de recolha e de indicadores por operacao
estatistica (dashbords).

- Inquérito aos Precos no Consumidor - Assisténcia a Idosos: documentagéo interna que retrata e
apresenta indicadores sobre a recolha e analise dos dados para cada uma das operagbes
estatisticas, incluindo ainda sugestdes de melhoria e identificando pontos fortes e fracos,
contribuindo assim para a preparagéo das préximas edigdes. Nestes relatérios é incluida informacao
que caracteriza a operagédo de recolha como, por exemplo, o flash report e os resultados dos
inquéritos de opinido que o INE realiza regularmente no contexto do processo de recolha. Em 2024,
foram produzidos 86 relatérios de execugao relativos aos inquéritos as empresas que decorreram
no ano anterior (incluindo IPCI - Inquérito aos Pregos no Consumidor - Assisténcia a Idosos e IPCE
- Inquérito aos Pregos no Consumidor - Ensino) e nos inquéritos por entrevista foram produzidos 5
relatorios de execugado da recolha (3 relativos a inquéritos as familias e individuos e 2 relativos a
inquéritos as exploragdes agricolas). [QUAR Obj.5/Ind.11]

— Refira-se ainda que, nos inquéritos as familias, se continuou o processo de analise e validagao de
dados, consolidando os desenvolvimentos introduzidos em 2023, e realizaram-se trabalhos

exploratoérios relativos ao tratamento de duvidas nestas operagdes de recolha.

Relagao com os Respondentes

Com o objetivo de reforgar a relagdo entre o INE e os respondentes destacam-se as seguintes iniciativas:
[LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

1) Inquéritos de opinido: em 2024 decorreu no Weblng um inquérito de opini&do com o objetivo de obter a
percecéo dos respondentes sobre os aspetos relativos a “Carga Estatistica”, que este ano foi dirigido aos
inquiridos nos inquéritos com periodicidade anual. A sintese dos resultados esta descrita no

Capitulo 2.1.9. Auscultagdo dos Respondentes e dos Utilizadores.

2) Retorno de Informagao aos Respondentes: disponibilizagdo de relatérios na “area de retorno do
Weblng” com o objetivo de dar retorno aos respondentes sobre a informacao recolhida, contribuindo para

a sensibilizagdo da importancia das suas respostas no contexto da produgao de estatisticas oficiais.
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Em 2024 foram disponibilizados 32 relatérios de Retorno de Informacéo as Empresas, dos quais 8 com
informacao global (igual para todos os respondentes/empresas) e 24 com informacao personalizada (cujo
contetido é adaptado de acordo com as caracteristicas do respondente/empresa, sendo por isso um

relatério diferente para cada respondente/empresa). [QUAR Obj.2/Ind.4]

Grafico n.° 21 — Retorno de Informacéo ao Respondente - Numero de relatorios (personalizados e macro) e nimero de

downloads efetuados
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Outras atividades previstas no Plano de Atividades 2024

Apresentam-se as atividades desenvolvidas face ao Plano de Atividades de 2024 no dominio da recolha

e gestdo de dados, relativamente a sua concretizagdo (concretizada, concretizada parcialmente e néo

concretizada) e respetiva justificagao:

Plano

» Cumprimento Realizagdo da recolha de 86 inquéritos dirigidos as empresas, 16 realizados por entrevista
e desenvolvimento do processo de integragéo de dados com 14 fontes administrativas (correspondendo
a um significativo volume de fluxos de dados). [LGAEO Obj.1/LA1.1, LA 1.2, LA1.3] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Realizaram-se 90 operagdes dirigidas as empresas, 16 operacbes por entrevista e integracao de dados

com 12 fontes administrativas.
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Plano

» Desenvolvimentos no ambito dos inquéritos as empresas: i) continuagcdo do Sistema Integrado de
Informacgéo do Turismo; ii) simplificacdo do Sistema de Indicadores de Operagdes Urbanisticas (SIOU);
iii) incorporagdo da informacdo recebida no ambito do MDE - Microdata Exchange no Comeércio
Internacional de Bens; iv) revisédo do questionario do Inquérito Anual a Produgéo Industrial (IAPI); e v)

aumento do numero de fichas de retorno de informagao ao respondente.
Concretizada parcialmente

— i) Mantem-se em avaliagéo a peca legislativa que apoia a implementagao do SIT. ii) Tendo em conta as
alteragdes entretanto ocorridas na legislacéo sobre as operagdes urbanisticas, ndo foi dado seguimento
a simplificacdo do SIOU. iii) Continuacdo da analise no ambito do MDE, tendo sido identificados
problemas de qualidade nos dados transmitidos pelo principal parceiro de trocas comerciais de Portugal

(Espanha). iv) Revisto o questionario do IAPI (a ser implementado em 2025).

Plano
» Criagéo das condicdes para a recolha de dados de acordo com as novas NUTS 2024 (em vigor a partir

de janeiro de 2024) nos inquéritos as familias e no indice de Pregos no Consumidor.
Concretizada

— De acordo com calendario de divulgagéo — disponibilidade de informagéo e de Destaques.

Plano
» Continuagéo da estratégia de implementacao da recolha CAWI para todas as operagdes de recolha dos

inquéritos por entrevista e da ado¢do de modos mistos de recolha.
Concretizada

— Alargamento dos modos mistos ao Inquérito a Situagdo Financeira das Familias - ISFF (com os 3 modos
de recolha) e da recolha web a alguns estabelecimentos do IPC - Inquérito aos Pregos no Consumidor
(IPCI - Inquérito aos Pregos no Consumidor - Assisténcia a Idosos e IPCE - Inquérito aos Pregos no

Consumidor - Ensino).

Plano
» Introdugé@o dos Flash Reports nos inquéritos por entrevista, assim como melhoria dos sistemas de
acompanhamento de indicadores de progresso. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Continuagao da disponibilizacdo de dashbords para acompanhamento da recolha nos inquéritos as

empresas, familias, agricolas e na integracdo de fontes de dados administrativos.
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Plano
» Elaboracao de relatérios de execucao anuais para todas as operagdes de recolha. [LGAEO Obj.1/LA1.1]
[Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Continuagao do alargamento dos relatérios a mais operagées de recolha.

Plano
» Continuacdo da codificacdo de expressdes através de técnicas de Machine Learning para a recolha de
dados. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj. 2]

Concretizada

— Continuagéo da utilizagdo do processo e da garantia de assisténcia necessaria a sua manutencéo e

melhoria continua.
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2.1.5.Producao Estatistica

Para 2024 o INE previu a realizacdo de 245 atividades estatisticas, das quais 206 s&o operagdes
estatisticas/inquéritos, correspondendo a 774 ocorréncias/momentos de disponibilizagdo de informacgao.
Foram concretizadas 99,6% das ocorréncias previstas, 98,6% foram disponibilizadas na data prevista ou

com antecipacdo. [QUAR Obj.5/Ind.9] As operacdes estatisticas distribuiram-se por 25 areas estatisticas.

Quadro n.° 4 - Disponibilidade de informagao em 2024

Ocorréncias previstas 774
Total de ocorréncias disponibilizadas 771 99,6
Total de ocorréncias disponibilizadas na data 763 98,6

Grafico n.° 22 — Numero de Operacdes Estatisticas, por Area Estatistica

Conjuntura Econémica e Pregos 29
Agricultura e Floresta 28
Contas Nacionais 22
Populagao 17

Transportes 12

Ambiente 12
Empresas
Saude e Incapacidades
Cultura, Desporto e Lazer
Construgao e Habitagéo
Trabalho, Emprego e Desemprego
Turismo
Administragdes Publicas
Territorio
Protecéo Social
Rendimento e Condi¢des de Vida
Comércio Internacional de Bens
Sociedade da Informagéo
Comunicagdes

Comércio Interno

Pescas
Servigos Especializados 1
Industria e Energia 1
Familias 1
Estatisticas Multitematicas 1
Total | 206
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Apresentam-se as atividades desenvolvidas de acordo com o respetivo plano de 2024, relativamente a sua

concretizagao (concretizada, concretizada parcialmente e ndo concretizada) e respetiva justificagéo.

21.51. Populacdo e Sociedade

Populagao

Plano

» Desenvolvimento da Base de Populagdo Residente (BPR), enquanto instrumento de preparagdo do novo

modelo censitario apoiado em informagéo administrativa e enquadrado na Infraestrutura Nacional de
Dados. [LGAEO Obj.1/LA1.2] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

Continuagéo dos estudos relativos a integragédo de informacgéo estatistica na BPR, com o objetivo de
robustecer a metodologia de indicios de residéncia e a caracterizagdo socioeconémica da populagdo
residente.

Continuagédo dos processos de apropriagao de informagdo administrativa e de articulagdo com as
entidades detentoras de dados, incluindo a preparagdo de novos protocolos e a atualizagdo de
protocolos ja existentes.

Comparagéo dos principais resultados dos Censos 2021 e da BPR 2020 e elaboragéo do artigo “Census
and Administrative Data in Portugal: Results and Challenges”, apresentado na conferéncia European
Conference on Quality in Official Statistics 2024 (Q2024).

Plano
» Edicao da Base de Populagao Residente (BPR) 2023. [LGAEO Obj.1/LA1.2] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada parcialmente

Andlise e validagado das fontes administrativas que concorrem para a elaboragéo da BPR 2023, incluindo
a otimizagao dos processos de integracéo de informacgao ao nivel das diferentes fontes.

Preparagéo das especificagdes técnicas para a elaboragdo da BPR 2023, incluindo a introdugao de
novas fontes de dados e ajustamentos a metodologia.

A elaboracao da BPR 2023 néo ficou concluida até final do ano devido a rececgédo tardia de uma base
de dados administrativa (BPR 2023 finalizada a 15/01/2025).
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Plano
» Continuagao da disponibilizagdo dos dados censitarios 2021, incluindo os indicadores de acordo com as
NUTS 2024. [LGAEO Obj.1/LA1.2] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

— Disponibilizagdo da informacado relativa aos Censos 2021 de acordo com as NUTS 2024 (264
indicadores estatisticos disponibilizados no portal do INE).

— Preparagéo e disponibilizagédo de 40 novos indicadores estatisticos dos Censos 2021, com o objetivo
de responder a necessidades de informacéo especifica e proporcionando uma caracterizagdo mais

detalhada da populagao e das suas condigdes socioecondmicas

Plano
» Disponibilizagao de Previsbes mensais de nados-vivos 2024, por sexo e regides NUTS Il (NUTS 2024) e
Obitos 2024, por sexo, idade e regides NUTS Ill (NUTS 2024). [LGAEO Obj.4/LA4.1] [Estratégia INE Obj. 4]

Concretizada
— Disponibilizagao das Previsbes mensais de nados-vivos e Obitos 2024 de acordo com as geografias
NUTS 2013 e NUTS 2024.

Plano

» Disponibilizagdo de Tabuas Completas de Mortalidade para Continente e Regiées NUTS Il (NUTS 2024)
para o triénio 2021-2023 e indicadores Esperancga de vida a nascenca e aos 65 anos para as regioes
NUTS Il (NUTS 2024) do Continente, para o mesmo periodo. [LGAEO Obj.4/LA4.1] [Estratégia INE Obj. 4
e 5]

Concretizada

— Disponibilizagao dos resultados, para o triénio 2021-2023, das Tabuas Completas de Mortalidade para
o Continente e as regides NUTS Il (NUTS 2024) e da Esperanca de vida a nascenga e aos 65 anos para
as regides NUTS Il (NUTS 2024), em setembro de 2024, com Destaque a Comunicagédo Social e
atualizagéo de indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE. Adicionalmente, na mesma
data, foi também disponibilizada esta informagao para as regides NUTS 2024 para o triénio 2020-2022
e atualizados os indicadores estatisticos respetivos na Base de Dados do Portal do INE.

— Disponibilizagdo dos resultados das Tabuas Completas de Mortalidade para Portugal para o triénio
2021-2023 e do valor provisério da Esperanca de vida aos 65 anos para 2022-2024, respetivamente,
em maio e em novembro de 2024, com Destaques a Comunicagéo Social e atualizagéo de indicadores

estatisticos na Base de Dados do Portal do INE.
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Plano
» Revisdo e divulgagéo das seguintes séries, em resultado da disponibilizagdo de nova populacéo base
Censos 2021 — dados definitivos:

- Estimativas Mensais de Populacdo Residente em 2023, por sexo, idade e regides NUTS Il (base
Censos 2011)

- Estimativas Anuais Provisérias de Populagdo Residente a 31 de dezembro, por sexo, idades singulares
e Freguesia, 2011-2020.

- Estimativas Anuais provisérias de Populagédo Residente a 31 de dezembro de 2021 (base Censos 2021
— dados provisérios) por sexo, idades singulares e Freguesia — exercicio ad hoc.

- Indicadores anuais de sintese demografica relativos a populagéo, a fecundidade, nupcialidade e
mortalidade com detalhe geografico TIPAU, 2011-2021.

[LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagdo das Estimativas Mensais de Populagdo Residente 2023, por sexo, idade e regides
NUTS Il (NUTS 2013), no dia 1 de margo, e por regides NUTS Il (2024), no dia 7 de margo (revisao
com base nos Censos 2021).

— Disponibilizagao das Estimativas Definitivas de Populagéo Residente, por sexo, idade e freguesia para
2020 (parte da série de estimativas intercensitarias 2011-2020, que reveem as Estimativas Provisorias
Anuais de Populacéo Residente 2020), em julho de 2024. Nao foram disponibilizados os resultados para
o periodo 2011-2019, tendo sido dada prioridade a realizagdo do exercicio de Estimativas Provisorias
de Populagéo Residente por municipio 2023 e a divulgacao de indicadores derivados segundo as duas
geografias (NUTS 2013 e NUTS 2024), bem como a revisdo das Estimativas Provisérias de Populagao
Residente por municipio 2022 e respetivos indicadores para, seguindo as orientagbes do Eurostat,
incluir na populagao residente as pessoas deslocadas da Ucrania beneficiarias do regime de Protecédo
Temporaria em Portugal.

— Disponibilizagao das Estimativas Provisérias de Populagéo Residente, por sexo, idade e freguesia 2021
(estimativas pos-censitarias, assentes nos resultados definitivos dos Censos 2021), revisao do exercicio
ad hoc de Estimativas de Populagdo Residente por freguesia 2021 realizado anteriormente com base
nos resultados provisérios dos Censos 2021, em julho de 2024.

- Divulgagdo dos indicadores derivados por Tipologia de Areas Urbanas (TIPAU), por regides NUTS 2013
e NUTS 2024, para 2021, em julho de 2024.
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Plano

» Estimativas Anuais Provisdrias de Populagéo Residente a 31 de dezembro de 2022 (base Censos 2021)
por sexo, idade e freguesia e Indicadores anuais de sintese demografica relativos a populagéo, a
fecundidade, nupcialidade e mortalidade com detalhe geografico TIPAU, 2022.
[LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagdo das Estimativas Anuais Provisérias de Populagdo Residente, por sexo, idade e
freguesia, para 2022, e indicadores derivados por TIPAU e por regides NUTS 2013 e NUTS 2024, em
julho de 2024. Foram ainda disponibilizadas as Estimativas Provisérias de Populagdo Residente, por

sexo, idade e freguesia, para 2023, e respetivos indicadores derivados por TIPAU.

Plano

» Retropolagdo das estimativas de populagéo residente em resultado da adogdo da classificagdo NUTS
2024, com disponibilizagdo de indicadores anuais de sintese demografica: populagdo, fecundidade,
nupcialidade e mortalidade com detalhe geografico NUTS 2024.
[LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagao de indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE, para o periodo 2021-
2023, de indicadores segundo a geografia NUTS 2024 e atualizagdo dos indicadores pela geografia
NUTS 2013, totalizando 196 novos indicadores.

— Divulgagado na Base de Dados do Portal do INE de dois novos indicadores relativos a populagao
residente (idade mediana) com detalhe geografico regido NUTS 2013 e NUTS 2024, respetivamente,
para os periodos 2011-2023 e 2021-2023 em julho de 2024.

— Divulgacdo na Base de Dados do Portal do INE de dois novos indicadores relativos a natalidade e
fecundidade (nados-vivos por naturalidade das méaes) com detalhe geografico regidgo NUTS 2013 e
NUTS 2024, respetivamente, para os periodos 2011-2023 e 2021-2023, em novembro de 2024.

Plano
» Inicio dos trabalhos metodoldgicos para um novo exercicio de proje¢des de populacao residente a realizar
e divulgar em 2025. [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Atividade iniciada como planeada. A divulgacéo dos resultados do exercicio de Projecdes de Populacéo
Residente 2025 esta prevista para 30/09/2025.
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Plano

» Conclusdo dos trabalhos relativos a revisao do dossié de Género, através da incorporagao de informagao
estatistica pertinente para a observagéo das desigualdades entre homens e mulheres e disponibilizada
com base em novas operacdes estatisticas (Inquérito a Fecundidade, o Inquérito a Seguranca no Espaco
Publico e Privado e os modulos regulares do Inquérito ao Emprego e do Inquérito as Condicdes de Vida
e Rendimento). [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Criagéo dos 53 indicadores sobre Igualdade de Género (8 com base no Inquérito a Fecundidade 2019,
25 com base no Inquérito sobre Seguranga no Espaco Publico e Privado 2022, 12 com base no Inquérito
ao Emprego, 4 com base no Inquérito & Educacdo e Formagéo de Adultos 2022 e 4 com base no

Inquérito as Condic¢des de Vida, Origens e Trajetorias da Populacdo Residente 2023).

Plano

» Organizagao do ultimo Workshop de concluséo do projeto “Sistema Estatistico Nacional sobre igualdade
de género”, no ambito do programa “Conciliagéo e igualdade de género” financiado pelas EEA Grants,
em abril de 2024. [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

Concretizada

— Realizagdo do Workshop de conclusédo do projeto Sistema Estatistico Nacional sobre Igualdade de
Género, realizado no INE (30 de abril).

— Elaboracéo de um relatério sobre a metodologia e solu¢des tecnoldgicas a adotar no Inquérito a
Ocupagédo do Tempo, agéo prevista no projeto Sistema Estatistico Nacional sobre Igualdade de Género

e respetiva apresentagéo no Workshop.

Plano

» Articulacao institucional com a Diregcdo-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros (DGACCP/MNE), no que respeita a apropriagdo de informagéao
administrativa relativa aos vistos concedidos a estrangeiros nos postos consulares portugueses e, no
ambito do projeto de implementacdo do novo sistema de gestdo consular, com o objetivo de estudar a
viabilidade da apropriagdo para fins estatisticos de dados administrativos relativos a populagédo
portuguesa inscrita nos consulados portugueses. [LGAEO Obj.1/LA1.2 e 1.3] [Estratégia INE Obj.2 e 5]

Concretizada
— Articulagao efetuada. Os desenvolvimentos em curso promoverdo o robustecimento das estatisticas

oficias sobre o tema.
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Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

- No ambito dos Censos 2021 e do cumprimento dos regulamentos europeus: [LGAEO Obj.1/LA1.1 e 1.4]
[Estratégia INE Obj.2 e 4]

Disponibilizagdo da informacéo referente aos Censos 2021 no ambito do programa de dados do
Sistema Estatistico Europeu (CensusHub) de acordo com o Regulamento (UE) 2017/712.
Disponibilizacdo do relatério de qualidade e da metainformagdo dos Censos 2021, em
conformidade com o Regulamento (UE) 2017/881.

Disponibilizagéo de informagao dos Censos 2021 geocodificada por GRID 1km2, de acordo com
o estabelecido no Regulamento (UE) 2018/1799.

Preparagéo de informacdo censitaria para a disponibilizagédo de indicadores estatisticos de

caracter historico: Recenseamentos 1864-2021.

- Apresentagédo e participagdo em conferéncias e task forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

Participacao nos trabalhos da Task Force on implementation guidelines for a harmonised population
base e na Task force on technical specifications and data requirements for European Statistics on
Population and Housing, no ambito da preparacdo do novo regulamento relativo as Estatisticas
Europeias da Populagéo e da Habitagao.

Realizagdo do seminario: Familias em Portugal: um retrato a partir dos Censos 2021, em
colaboragdo com o Instituto de Ciéncias Socias da Universidade de Lisboa e apresentagdo do
estudo “Desafios demograficos num contexto de crise econdmica e pandémica: 2011- 2021”,17 de
setembro.

Participacdo, com apresentagao, no Ciclo de Conferéncias do Conselho de Finangas Publicas sobre
“Migragdes, Populagéo, Desenvolvimento e Finangas Publicas”, no 2.° Painel, dedicado ao tema
“Migragbes, economia e politicas publicas: da informagéo a estratégia”, Instituto de Geografia e
Ordenamento do Territério, Lisboa, 1 de margo.

Participagdo no “17" meeting of the Standing Working Group on Ageing”, da UNECE, como
discussant, no painel “In-depth policy discussion, Towards evidence-informed ageing policies,
Evidence needs and gaps for ageing-related policies”, UNECE, Genebra, 22 de novembro.
Participagao no "Group of Experts on Migration Statistics", da UNECE.

Participagcdo no "United Nations Technical Workshop on International Migration and Temporary
Mobility Statistics".

Elaboragao do relatério "In-depth review on ageing-related statistics", publicado pela UNECE,
setembro de 2024 a janeiro de 2025. [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

—  Outros desenvolvimentos:

Elaboragao do relatério (interno) relativo aos trabalhos de avaliagéo das potencialidades das fontes
administrativas disponiveis para a obtencdo de estimativas de imigracdo e emigracédo
internacionais e de migragdes internas, a partir da variavel residéncia. [LGAEO Obj.1/LA1.2 e 1.3]
[Estratégia INE Obj.2]

Andlise e tratamento dos microdados de populacéo estrangeira detentora de titulo de residéncia
valido, provenientes da AIMA, com vista a elaboracdo de uma base de dados validada e
harmonizada, para apropriagdo no dmbito das estatisticas de populacdo estrangeira e estimativas
de populac&o. [LGAEO Obj.1/LA1.2 e 1.3] [Estratégia INE Obj.2]
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Trabalho, Emprego e Desemprego

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito ao Emprego (mensais, trimestrais e anuais; bases de

microdados e estimativas) revistos em resultado da disponibilizagdo das estimativas definitivas de
populacao residente para o periodo intercensitario (2011-2020).
[LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

Disponibilizagao das Estatisticas do Emprego, resultados trimestrais e anuais revistos (Censos 2021),
com a divulgagéo de um conjunto de quadros associados ao Destaque “Estatisticas do Emprego — 2.°
trimestre de 2024” e a atualizagao dos indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE, de
acordo com a geografia NUTS 2013 e NUTS 2024 (7 de agosto).

Divulgacdo de “Nota sobre a revisdo das estimativas do Inquérito ao Emprego” no Destaque
“Estatisticas do Emprego — 2.° trimestre de 2024” (7 de agosto).

Disponibilizagédo das Estatisticas de Fluxos entre Estados do Mercado de Trabalho, resultados
trimestrais e anuais revistos (Censos 2021), com a divulgagéo de um conjunto de quadros associados
ao Destaque “Estatisticas de Fluxos entre Estados do Mercado de Trabalho — 2.° trimestre de 2024” e
a atualizagao dos indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE (14 de agosto).
Disponibilizagéo das Estimativas Mensais de Emprego e Desemprego revistas (Censos 2021), com a
atualizagédo das séries retrospetivas nos indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE
(29 de agosto).

Disponibilizagdo dos microdados para fins cientificos do Inquérito ao Emprego — bases de dados do 1.°
trimestre de 2021 ao 1.° trimestre de 2024, e dos ponderadores para as bases de dados do 1.° trimestre
de 2011 ao 4.° trimestre de 2020, na sequéncia da revisdo dos ponderadores em fungao dos resultados
definitivos dos Censos 2021.

Disponibilizagdo dos microdados para fins cientificos do médulo regular de 2021 do Inquérito ao
Emprego sobre a “Situagéo dos Migrantes e seus Descendentes Diretos no Mercado de Trabalho” e
do moddulo ad hoc de 2022 sobre “Competéncias Profissionais”, na sequéncia da revisdo dos

ponderadores, em fungéo dos resultados definitivos dos Censos 2021.

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito ao Emprego — trimestrais, anuais e médulos regulares e ad

hoc — incluindo a desagregagao com as novas NUTS 2024. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

Disponibilizagdo das Estatisticas do Emprego com a divulgagao de Destaques a Comunicagao Social
e com a atualizacéo de indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE desagregados por
NUTS 2013 e NUTS 2024 em 7 de fevereiro de 2024 (4.° trimestre de 2023 e ano 2023), 8 de maio de
2024 (1.° trimestre de 2024), 7 de agosto de 2024 (2.° trimestre de 2024) e 6 de novembro de 2024 (3.°

trimestre de 2024), e disponibilizacdo das bases de microdados anonimizadas para fins cientificos.
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— Disponibilizagéo de 35 indicadores estatisticos trimestrais (1.° trimestre de 2011 ao 3.° trimestre de
2024) e 85 indicadores anuais (2011 a 2023) do Inquérito ao Emprego (Série 2021) de acordo com a
geografia NUTS 2024, mantendo-se a atualizagéo paralela nas NUTS 2013.

— Disponibilizagédo das “Estatisticas do Emprego — Dados anuais 2023”, com um Destaque a
Comunicagéo Social e um conjunto de quadros de resultados, incluindo desagregagéo de acordo com
as NUTS 2024 (27 de margo).

Plano
» Disponibilizagao das Estimativas Mensais de Emprego e Desemprego e das estatisticas de fluxos entre
estados do mercado de trabalho (trimestrais e anuais). LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo das Estatisticas Mensais de Emprego e Desemprego.

— Disponibilizagéo das Estatisticas de Fluxos entre Estados do Mercado de Trabalho: 4.° trimestre de
2023 e ano 2023 (14 de fevereiro), 1.° trimestre de 2024 (15 de maio), 2.° trimestre de 2024 (14 de

agosto) e 3.° trimestre de 2024 (13 de novembro).

Plano

» Disponibilizagéo trimestral das estatisticas sobre a Remuneragcdo mensal média por trabalhador
calculadas com informacado da Seguranga Social e da Caixa Geral de Aposentacgoes.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo dos resultados: 4.° trimestre de 2023 e ano 2023 (15 de fevereiro), 1.° trimestre de
2024 (16 de maio), 2.° trimestre de 2024 (13 de agosto) e 3.° trimestre de 2024 (14 de novembro).

Plano
» Disponibilizagdo dos resultados do médulo ad hoc do Inquérito ao Emprego 2023 “Pensdes e participacao
no mercado de trabalho”. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagédo dos resultados (8 de maio).

Plano
»Recolha de informagdo do mdédulo regular do Inquérito ao Emprego 2024 “Jovens no mercado de
trabalho”. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
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Plano
» Preparacao do modulo regular do Inquérito ao Emprego 2025 “Conciliagdo da vida profissional com a vida
familiar”. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

Plano

» Divulgacdo de uma estatistica de referéncia sobre a desigualdade e a distribuigdo de rendimentos obtida
a partir da informagao administrativa mensal proveniente da Autoridade Tributaria ao nivel do individuo,
com integragéo de informacgao da Base de Populacéo Residente, com possibilidade de disponibilizacao
de um Dashboard, no contexto StatsLab — Estatisticas em Desenvolvimento.
[LGAEO Obj.1/LA1.1, 1.2] [Estratégia INE Obj.2, 3 e 4]

Concretizada parcialmente

— Atividade em desenvolvimento, a divulgagao foi adiada para 2025.

Plano
» Disponibilizacdo trimestral dos resultados do indice de Custo do Trabalho.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Disponibilizagéo dos resultados: 4.° trimestre de 2023 e ano 2023 (12 de fevereiro), 1.° trimestre de
2024 (13 de maio), 2.° trimestre de 2024 (13 de agosto) e 3.° trimestre de 2024 (13 de novembro).

Plano
» Disponibilizagdo anual dos resultados do Inquérito as Associagdes Patronais, incluindo na NUTS 2024.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Disponibilizagéo dos resultados referentes a 2023 no dia 26 de novembro, incluindo indicadores de

acordo com a geografia NUTS 2024, e uma base de microdados anonimizada para fins cientificos.
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Plano

» Disponibilizagdo de indicadores estatisticos da area do Mercado de Trabalho de operagdes estatisticas
conduzidas pelo GEP/MTSSS (Quadros de Pessoal, Salarios e profissdes na construcdo, Estrutura de
ganhos, Empregos vagos, Acidentes de trabalho, Inquérito a Formacao Profissional Continua), incluindo
a desagregacgao com as novas NUTS 2024. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagédo de 25 indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE derivados dos
Quadros de Pessoal (GEP/MTSSS) de acordo com a geografia NUTS 2024. Atualizacdo anual dos
mesmos indicadores na geografia NUTS 2013.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

- Apresentagéao e participagdo em conferéncias e task forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

= Apresentacao do artigo “The revision of the Labour Force Survey data: the context of the COVID-
19 pandemic” no “17" Labour Force Survey Methodology Workshop”, Neuchétel (Suiga), 25 a 26
de abril.

*  Moderagdo da sessido “Mode effects” no “17" Labour Force Survey Methodology Workshop”,
Neuchatel (Suica), 25 a 26 de abril.

=  Participagéo no “Group of Experts on Quality of Employment”, da UNECE, Genebra, 14 a 16 de
maio.

= Apresentacdo do artigo “Moving from experimental to official statistics: increasing the scope of
statistics on earnings based on new administrative data sources” na “11" European Conference
on Quality in Official Statistics (Q2024)”, Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 de junho.

= Participagdo na “Global Conference on Measuring New Forms of Employment”, organizada
conjuntamente pelo Eurostat e a Organizagéo Internacional do Trabalho, Bruxelas, 4 a 5 de julho.

=  Participagédo na Task Force on the Implementation of ICSE-18 in the EU-LFS, do Eurostat.
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Rendimento e Condigcdes de Vida

Plano
» Disponibilizagdo dos resultados definitivos do Inquérito as Despesas das Familias 2022.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo dos resultados definitivos, com a divulgagéo da publicagcao “Inquérito as Despesas
das Familias — 2022/2023”, incluindo resultados sobre a despesa total anual média por agregado
segundo a NUTS 2024, resultados com base na versdao COICOP 2018, em vigor, e um exercicio
simplificado de analise temporal dos resultados, ancorado na estimagdo de resultados segundo a
COICOP anterior (19 de junho).

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento (ICOR) 2023 e dos
modulos respetivos, incluindo na NUTS 2024: “Mercado de trabalho e habitagdo”, “Transmissao
intergeracional de desvantagens sociais e dificuldades habitacionais” e “Eficiéncia energética dos
agregados domésticos”. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagédo dos resultados dos médulos do Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento 2023
sobre “Mercado de trabalho e habitagdo” (20 de fevereiro), sobre “Transmisséo intergeracional de
desvantagens sociais e dificuldades habitacionais” (8 de margo) e sobre “Eficiéncia energética dos
agregados domésticos” (15 de margo).

— Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento 2024 (3 de
dezembro), incluindo resultados segundo a geografia NUTS 2024, e continuagéo da utilizagdo de dados
administrativos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares relativos aos rendimentos do
trabalho por conta de outrem e, pela primeira vez, os relativos as pensdes de velhice do sistema

contributivo.

Plano

» Recolha de informagdo dos médulos de 2024 do Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento: “Saude
e privagao material das criangas” e “Acesso aos servigos”; preparagao do modulo ad hoc 2025 sobre
“Energia e ambiente”. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3]

Concretizada

— Recolha dos dados do médulo regular trienal de 2024 do Inquérito as Condi¢des de Vida e Rendimento
sobre “Saude e privagdo material das criancas” e do médulo regular sexenal de 2024 sobre “Acesso a
servigos”.

— Inicio da preparagcédo do médulo ad hoc de 2025 sobre “Energia e ambiente”.
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Plano

» Recolha de informagéo do Inquérito a Situagao Financeira das Familias (ISFF) 2024, em colaboragéo com
o0 Banco de Portugal. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3]

Concretizada

— Recolha realizada pelo INE

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Divulgagéo do Destaque “Dia nacional das pessoas ciganas” com resultados do Inquérito as Condi¢des

de Vida, Origens e Trajetdrias da Populagéo Residente em Portugal (24 de junho). LGAEO Obj.1/LA1.4]
[Estratégia INE Obj.3 e 4]
- Apresentacgéao e participagdo em conferéncias e task forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

Apresentacdo “Estatisticas para a Caracterizacdo da Pobreza Energética em Portugal”, no
encontro sobre a Estratégia de Longo Prazo para o Combate a Pobreza Energética, Lisboa, 12 de
janeiro.

Apresentacgdo “Survey on Living Conditions, Origins, and Trajectories of the Resident Population
in Portugal’, na reunido da Task Force on Equality and non-discrimination statistics (TF EQUAL),
Eurostat, Luxemburgo, 4 a 5 de margo.

Apresentacdo “Inquérito as Condicdes de Vida, Origens e Trajetérias da Populagdo Residente
(ICOT 2023): um contributo para a analise da discriminagdo em Portugal”, na sesséo “Conversas
sobre Racismo e Xenofobia” do Observatério do Racismo e Xenofobia, Faculdade de Direito da
NOVA School of Law, Lisboa, 21 de margo.

Apresentacgao “Integration of employees’ income fiscal data and survey data, PT-SILC in 2022 and
2023’, no Eurostat Workshop on EU-SILC Best Practices, Atenas, 16 de maio.

Apresentacéo “Integration of income administrative data into the Portuguese household income
distribution - A first national experience using employees’ income tax data”, na European
Conference on Quality on Official Statistics 2024, Estoril, 5 de junho.

Apresentagéo “Inquérito as Condigdes de Vida, Origens e Trajetérias da Populagao Residente:
andlise dos principais resultados”, na 2.2 Escola de Verdo em Migragbes — Integracdo de
Imigrantes: Investigacao, Politicas e Praticas, Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Universidade de Lisboa, Lisboa, 17 de julho de 2024.

Apresentagdo “The potential use of administrative data from the Tax Authority for the Household
Budget Survey”, na “Task Force on Innovative Tools and Sources for Household Budget Survey
and Time Use Survey” do Eurostat, 17 de outubro.

Participacao na “Task Force Income Flash Estimates”, Bruxelas, 23 a 24 outubro.

Participacao na “Task Force on Equality and non-discrimination statistics (TF EQUAL)” do Eurostat.
Participacdo na 1.2 reunido da Comissdo Consultiva do Observatério Nacional da Pobreza

Energética, Lisboa, 11 de outubro.
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Educagéao, Formacgao e Aprendizagem

Plano
» Disponibilizagéo dos resultados do médulo sobre praticas culturais do Inquérito a Educagao e Formacao
de Adultos 2022. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada parcialmente

— Atividade em curso, tendo a divulgagéo sido adiada para 2025 por falta de recursos humanos.

Plano

»Revisdo da metodologia de calculo da componente financeira do exercicio UOE (UNESCO-OCDE-
Eurostat), em articulagdo com a DGEEC e outras entidades relevantes.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3]

Concretizada parcialmente

— Atividade decorre em articulagdo com a DGEEC, aguardando-se a finalizagdo da sua resposta.

Plano

» Disponibilizagéo, no Portal, de indicadores estatisticos da area da Educagéo e Formagéo de operagdes
estatisticas conduzidas pela DGEEC (informagéo relativa ao ensino superior € ndo superior), incluindo a
desagregacdo com as novas NUTS 2024. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Disponibilizagédo de 62 indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE da area da

Educacéo — Ensino Nao Superior e Ensino Superior, de acordo com a geografia NUTS 2024.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Divulgacao do Destaque “Inquérito @ Educacéo e Formacgéo de Adultos: resultados no contexto da
Unido Europeia” (22 de margo). LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]
- Apresentagéao e participagdo em conferéncias e task-forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]
=  Participagédo na “2024 UIS Conference on Education Data and Statistics”, da UNESCO, Paris, 7 a
9 de fevereiro.

= Participagédo na “Task Force on UOE Education Expenditure”, do Eurostat.
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Cultura, Desporto e Lazer

Plano

» Estudo para a reformulagédo metodoldgica do Inquérito aos Museus e do Inquérito as Galerias de Arte e
Espacos de Exposicao temporaria, tendo por objetivo a sua eventual reformulagédo e integracdo numa
Unica operagéo estatistica, bem como, a futura apropriagcao de informacgéo de fontes administrativas deste
dominio cultural. [LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

Plano

»Divulgacdo dos indicadores estatisticos em resultado da adogédo da classificagdo NUTS 2024 dos
inquéritos: Museus; Jardins Zooldgicos, Botanicos e Aquarios; Galerias de Arte e Outros Espacos de
Exposi¢cbes Temporarias; Recintos de Espetaculos; Espetaculos ao Vivo; Publicagbes Periddicas e
Financiamento das Atividades Culturais, Criativas e Desportivas pelas Camaras Municipais.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Criagao e divulgagéo na Base de Dados do Portal do INE, para o periodo 2021-2023, de 74 novos
indicadores segundo a geografia NUTS 2024, paralelamente com a atualizagdo dos indicadores pela
geografia NUTS 2013.

Plano

» Participagdo na Task Force do Eurostat “Culture Statistics Framework”, tendo como objetivo a
reformulagéo e atualizagdo do manual metodolégico do “Guide to Eurostat Culture Statistics”.
[LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

Concretizada

— Participagdo em 4 reunides da Task Force “Culture Statistics”, do Eurostat.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

—  Contributos para atualizagdo do manual da UNESCO “Revised Unesco Framework For Culture
Statistics”. [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]
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Saude e Incapacidades

Plano

» Disponibilizagéo dos resultados anuais das Estatisticas dos Hospitais 2023, obtidos com base em dados
administrativos para o setor publico, complementadas por dados obtidos por inquérito para o setor privado.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo de indicadores na Base de Dados do Portal do INE (13 de dezembro).

Plano

» Disponibilizacao dos resultados anuais das Estatisticas da mortalidade por causas de morte 2022, obtidos
com base nos dados administrativos do Sistema de Informacéo dos Certificados de Obito e do Sistema
Integrado do Registo e Identificacdo Civil. LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo no dia 16 de maio.

Plano

» Disponibilizacao dos resultados anuais das Estatisticas dos Partos 2023, obtidos através de um modelo
de integragéo dos dados estatisticos sobre Nados-vivos e Obitos.
LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

—  Disponibilizagéo no dia 19 de junho.

Plano

» Disponibilizacao dos resultados anuais sobre farmacias e medicamentos relativos a 2023, com base nos
dados disponibilizados pelo INFARMED, pela Secretaria Regional da Saude Regido Auténoma dos
Acores e da Diregao Regional de Saude da Regido Autbnoma da Madeira.
[LGAEO Obj.1/LA 1.2, 1.3 e 1.4] [Estratégia INE Obj. 2, 3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo no dia 28 de junho.
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Plano
» Disponibilizagédo dos resultados anuais sobre vacinagdes relativos a 2022, com base nos dados
disponibilizados pela Diregéo-geral da Saude. [LGAEO Obj.1/LA 1.2, 1.3 e 1.4] [Estratégia INE Obj. 2, 3 e 4]

Nao concretizada
— A atividade transita para 2025 devido ao atraso decorrente da revisdo concetual e definicdo dos

indicadores.

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados anuais sobre doengas de notificagéo obrigatéria até 2023, com base nos
dados disponibilizados pela Diregao-geral da Saude.
[LGAEO Obj.1/LA 1.2, 1.3 e 1.4] [Estratégia INE Obj. 2, 3 e 4]

Nao concretizada
— A atividade transita para 2025 devido ao atraso decorrente da revisdo concetual e definigdo dos

indicadores.

Plano
» Preparacao do Inquérito Nacional de Saude 2025 [LGAEO Obj.1/LA 1.4] [Estratégia INE Obj. 3]

Concretizada

— Inicio da preparagao do Inquérito Nacional de Saude 2025, com o desenho do questionario.

Plano
» Preparagéo do apuramento de resultados mensais das Estatisticas da mortalidade por causas de morte,
em articulagdo com a Diregao-geral da Saude. [LGAEO Obj.1/LA 1.4] [Estratégia INE Obj. 3]

Concretizada

— Divulgagao dos resultados mensais de 2022 no Boletim Mensal de Estatistica.

Plano

» Desenvolvimento de um modelo de divulgacao de estatisticas experimentais sobre ébitos por causas de
morte, em articulagdo com a Diregdo-geral da Saude e com base num procedimento experimental de
codificagdo automatica. [LGAEO Obj.1/LA 1.2, 1.3 e 1.4] [Estratégia INE Obj. 2, 3 e 4]

Concretizada
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Plano

» Concluséao do estudo piloto sobre as Estatisticas das doencas profissionais, em articulagdo com o grupo
de trabalho promovido pelo GEP/MTSSS e condicionado a disponibilizagdo desses dados pelo Ministério
do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social. [LGAEO Obj.1/LA 1.2, 1.3 e 1.4] [Estratégia INE Obj. 2, 3 e 4]

Concretizada
—  Estudo concluido, em articulagdo com o GEP/MTSSS, o Instituto da Seguranga Social (ISS), o Instituto
de Informatica, I.P. (Il,I.P.) e a Diregao-geral da Saude, a operacionalizar através de protocolo de

colaboragao.

Plano
» Preparacdo do modulo regular do Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento 2025 sobre “Saude”.
[LGAEO Obj.1/LA 1.4] [Estratégia INE Obj. 3]

Concretizada
— Inicio da preparagdo do modulo regular trienal de 2025 do Inquérito as Condigbes de Vida e

Rendimento sobre “Saude”, com o desenho do questionario.

Plano

»Preparacédo da aplicacdo do regulamento europeu sobre estatisticas da saude publica, através da
negociacao e concretizacao de protocolos especificos com a Direcao-geral da Saude para o acesso a
dados administrativos sobre causas de morte, doengas de notificagdo obrigatéria, vacinagdes e
interrupcdes voluntarias da gravidez, e com a Administracdo Central do Sistema de Saude (ACSS) e
Servigos Partilhados do Ministério da Saude (SPMS) sobre cuidados de saude primarios e sobre
profissionais de saude; atualizagdo do protocolo especifico com a ACSS e SPMS sobre o acesso aos
dados administrativos sobre cuidados hospitalares. [LGAEO Obj.1/LA1.2 e 1.3] [Estratégia INE Obj.2 e 5]

Concretizada parcialmente
— Continuagao da articulagdo com a Diregédo-geral da Saude e com a Administragdo Central do Sistema
de Saude. Iniciada a articulagao técnica com a Servigos Partilhados do Ministério da Saude sobre

cuidados de saude primarios.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

- Apresentagdo e participagdo em conferéncias e task-forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]
= Apresentacdo “Qualidade na certificagéo, codificacdo e produgéo de estatisticas”, no Encontro
SICO 10 anos, organizado pela Diregdo-geral da Saude, Lisboa, 21 de maio.
= Apresentagdo “Healthy Life Years”, no encontro “Envelhecimento Protegido”, organizado pela
Sociedade Portuguesa de Saude Publica, Coimbra, 18 de outubro.
=  Participagdo no Grupo Consultivo do Projeto PaRIS, da OCDE, organizado em Portugal pela
Direcdo-geral da Saude.
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Protecao Social

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados anuais do Sistema de estatisticas integradas da protecéo social — (i)
Dados financeiros relativos a 2022, obtidos com base em dados administrativos e dados do Inquérito as
Associagdes de Socorros Mutuos 2022; (ii) Beneficiarios de pensdes e (iii) Beneficios liquidos. [LGAEO
Obj.1/LA 1.2, 1.3 e 1.4] [Estratégia INE Obj. 2, 3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagédo dos resultados relativos a dados financeiros e a beneficiarios de pensdes do Sistema
de estatisticas integradas da protecéo social (SEEPROS) relativos a 2022 (29 de junho).

— Disponibilizagéo dos resultados relativos a Beneficios liquidos de protecéo social (SEEPROS) relativos
a 2022, ao Eurostat (30 de dezembro).

Plano
» Recolha do Inquérito as Associacdes de Socorros Mutuos 2023. [LGAEO Obj.1/ 1.4] [Estratégia INE Obj. 3]

Concretizada
— Concluséo da recolha dos dados do Inquérito as Associagdes de Socorros Mutuos 2023 no final de

dezembro de 2024, com uma taxa de resposta de 100%.

Plano
» Realizacao do exercicio anual relativo as estimativas antecipadas de prote¢ao social. [LGAEO Obj.1/ 1.4]
[Estratégia INE Obj. 3 e 4]

Concretizada
—  Os resultados relativos as estimativas antecipadas de protegéo social (SEEPROS) de 2023 foram

disponibilizados ao Eurostat (7 de outubro).
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Justica

Plano
» Disponibilizagédo de indicadores estatisticos da area da Justigca de operagdes estatisticas conduzidas pela
DGPJ, incluindo na NUTS 2024. [LGAEO Obj.1/ 1.4] [Estratégia INE Obj. 3 e 4]

Concretizada
— Disponibilizagéo de 12 indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE de acordo com as
NUTS 2024.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Divulgagao da publicagéo Violéncia na infancia: o que dizem os numeros — 2023, e respetivo Destaque
a Comunicagao Social, uma edigdo conjunta do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e da Diregéo-
geral da Politica de Justica (DGPJ) (29 de novembro). [LGAEO Obj.1/ 1.4] [Estratégia INE Obj. 4]

Apresentacgao e participagdo em conferéncias e task-forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

— Apresentacéo “Violéncia na infancia: resultados do Inquérito sobre Seguranca no Espago Publico e
Privado”, na Cerimonia de abertura do Més da Prevengéo dos Maus-Tratos na Infancia da Comisséo
Nacional de Promocgéo dos Direitos e Protecdo das Criangas e Jovens, Auditério do Pavilhdo do
Conhecimento, Lisboa, 2 de abril.

— Organizagéo e realizagdo do evento “Apresentacdo dos resultados do Inquérito sobre Seguranga no
Espaco Publico e Privado”, em colaboragédo com a APAV — Associagéo Portuguesa de Apoio a Vitima,
Instituto Nacional de Estatistica, Lisboa, 27 de junho.

— Participagéo na “Task Force on EU survey on Gender-Based violence against women and other forms

of inter-personal Violence”, do Eurostat.
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2.1.5.2. Territéorio e Ambiente

Territério

Plano

Continuagéo do objetivo plurianual que visa a implementagédo do Projeto “Coeséao Territorial e Servigos de
Interesse Geral” de apoio ao ciclo de Programacéo da Politica de Coeséo 2021-2027 ao nivel da expanséo
dos conteudos disponibilizados e respetiva implementagdo na plataforma Carta de Equipamentos e
Servicos de Interesse Geral (CE-SIG) e a produgao regular de conteudos associados ao CE-SIG e aos
Indicadores de Assimetria ao nivel Local e inter-regional (IAssLocal), no contexto StatsLab — Estatisticas
em Desenvolvimento. [LGAEO Obj.1/LA 1.1. e 1.4] [Estratégia INE Obj.2 e 3]

Concretizada parcialmente

— Implementagéo do Dossié Tematico “Municipios — Indicadores de Assimetria ao nivel Local e inter-
regional”, no Portal do INE, nos dominios do mercado de arrendamento e aquisi¢cdo de habitagéo, taxas
de esforco com o crédito para habitagdo permanente, rendimento das familias, ganhos dos
trabalhadores e demografia.

— Divulgacgao dos resultados das “Taxas de esforgo para a aquisicdo de habitagdo permanente com
recurso ao crédito” referentes a 2022, com a divulgagdo de um Destaque a Comunicagéo Social (13
novembro).

— Divulgagéo da Carta de Equipamentos e Servigos de Interesse Geral (CE-SIG) adiada para 2025, pela
complexidade do projeto e pela limitagao das equipas.

Plano

» Robustecimento e desenvolvimento da informagdo estatistica a escala local e regional para a
caracterizagdo do mercado da habitagdo, do rendimento e despesa das familias.
[LGAEO Obj.1/LA 1.1. e 1.4] [Estratégia INE Obj.2 e 3]

Concretizada

— Disponibilizagédo das Estatisticas de Pregos da Habitagdo ao nivel local com a divulgagéo de Destaques
a Comunicacgéo Social, a atualizagao de indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE,
por NUTS 2013 e NUTS 2024, e a atualizagdo da plataforma interativa “Precos da Habitacdo nas
cidades”, em 6 de fevereiro (3.° trimestre de 2023), 23 de abril (4.° trimestre de 2024), 16 de julho (1.°
trimestre de 2024) e 22 de outubro (2.° trimestre de 2024).

— Disponibilizagédo das Estatisticas de Rendas da Habitagdo ao nivel local com a divulgagdo de
Destaques a Comunicagao Social e a atualizagdo de indicadores estatisticos na Base de Dados do
Portal do INE por NUTS 2013 e NUTS 2024, em 28 de margo (4.° trimestre de 2023), 27 de junho (1.°
trimestre de 2024), 26 de setembro (2.° trimestre de 2024) e 23 de dezembro (3.° trimestre de 2024).

INE | Relatorio de Atividades 2024
65



— Disponibilizagdo dos resultados referentes a 2022, com a divulgagdo de uma Publicagdo, de um
Destaque a Comunicacao Social, a atualizagéo de indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal
do INE, e de fichas sintese no Dossié Tematico “Municipios — Rendimento ao nivel local” (25 de julho).

— Inicio da divulgagao de resultados ao nivel da freguesia com a disponibilizagéo de novos indicadores
estatisticos na Base de Dados do Portal do INE.

Plano

» Alargamento do quadro de produgéo no ambito das Estatisticas de Uso e Ocupacgéo do Solo (LCLUStats)
por via da nova informagao disponibilizada no SMOS — Sistema de Monitorizagdo de Ocupagédo do Solo.
[LGAEO Obj.1/LA 1.1. e 1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada parcialmente

— Atualizagéo dos indicadores no Portal no ambito desta atividade tendo como fonte de informacéo a
Carta de Uso e Ocupagao do Solo (COS).

— Alargamento de nova informacéo disponibilizada no SMOS - Sistema de Monitorizagdo de Ocupagéo
do Solo esta dependente da articulagdo com a Diregdo-Geral do Territério (DGT) prevista para o

desenvolvimento deste projeto.

Plano
» Divulgacado dos Anuarios Estatisticos Regionais de acordo com as NUTS 2024.
[LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]

Concretizada

— Divulgagéo dos conteddos dos Anuarios Estatisticos Regionais, estruturados de acordo com as NUTS
2024, no Dossié tematico “Municipios — Anuarios Estatisticos Regionais” e através de Destaque a
Comunicagéo Social (17 de dezembro).

Plano

» Divulgacdo das Taxas de esforgo para a aquisicdo de habitagdo permanente com recurso ao crédito
(articulagéo com o Banco de Portugal), no contexto StatsLab — Estatisticas em Desenvolvimento. [LGAEO
Obj.1/LA 1.1. e 1.4] [Estratégia INE Obj.4]

Concretizada

— Divulgagao dos resultados referentes a 2022 (13 de novembro).
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Plano
» Revis&o da Tipologia de Areas Urbanas. [LGAEO Obj.1/LA 1.1.] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

— Apresentagéo da proposta de revisdo da TIPAU, para deliberagédo no &mbito do CSE para adogéo pelo

SEN e posterior publicagdo em Diario da Republica.

Plano

» Continuagao do robustecimento de informagéo para a analise das dinamicas territoriais, destacando-se a
avaliagcdo da manutencao do sistema de indicadores PT2020 e da correspondéncia as necessidades de
informacéao para a monitorizagcdo dos FEEI 2021-2027, incluindo o quadro de alteragdo das NUTS.
[LGAEO Obj.1/LA 1.1.] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada
— Atualizagéo anual do sistema de indicadores PT2020 (190 indicadores), no Dossié Tematico “Sistemas
de indicadores do Portugal 2020”.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:
Apresentacgéo e participagdo em conferéncias e task-forces: [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

— Organizagéo no INE da reunido UN-GGIM: Europe Meeting Lines of Work on “Data Integration” &
“SDG”, 15 -16 de abril, 36 participantes.

— Apresentacéo do artigo “Estruturas familiares em Portugal: dindmicas territoriais recentes” preparado
para o evento “Familias em Portugal: um retrato a partir dos Censos 2021”, promovido pelo INE e o
Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa (ICS-UL), 17 de setembro.

—  Participagéo na “47" Session of the Working Party on Territorial Indicators”, da OCDE, Paris, 4 de
dezembro.

— Apresentacdo “Map on Facilities and Services of General Interest — Webgis and geospatial data
integration”, na conferéncia “European Forum for Geography and Statistics 2024, Eslovénia, 11 de
dezembro.

—  Apresentagao dos resultados alcangados no projeto "Coeséo Territorial e Servigos Sociais de Interesse
Geral", na 4.2 Reunido do Comité de Acompanhamento do Programa Operacional de Assisténcia
Técnica (POAT) 2030, Porto, 11 de dezembro.

— Realizagdo do case-study “Effective Catchment Areas delimitation of pharmacies in Portugal’, no

ambito da participacédo no “Expert Group Spatial Accessibility Manual’, da OCDE.
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Ambiente

Plano
» Consolidagao da metodologia de apuramento das Estatisticas dos Residuos de Embalagens de Plastico,
em parceria com a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA). [LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Nao Concretizada

— Atividade a decorrer, estando prevista a sua finalizagdo em 2025.

Plano

» Apresentagéo dos resultados da agéo financiada para o desenvolvimento do quadro conceptual da Conta
dos Ecossistemas, no ambito de uma subvencao especifica do Eurostat sobre a implementagcao do
European Green Deal. [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

Concretizada

—  Envio do relatério da agéo financiada para o desenvolvimento do quadro conceptual da Conta dos
Ecossistemas ao Eurostat na data acordada (final de margo), tendo a agéo terminado em julho com a
apresentacao dos resultados num webinar organizado pelo Eurostat.

Plano
» Compilacdo da Conta dos Fluxos de Energia, Conta das Emissdes Atmosféricas e Conta dos Fluxos
Materiais. [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Divulgagao das Contas Fisicas do Ambiente (22 de novembro, 15 de outubro e 20 de dezembro,

respetivamente).

Plano

» Avaliagdo da necessidade de criagdo de novos indicadores para monitorizar a implementagéo do Pacto
Ecoldgico Europeu, implicando uma analise transversal a varias tematicas (energia, emissodes, qualidade
do ar, residuos, agua, clima, biodiversidade, entre outras.) e diferentes setores de atividade (transportes,

industria, agricultura, construgéo, entre outros). [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada parcialmente

— Atividade dependente da definigao por parte da UE relativamente ao futuro do Pacto Ecolégico.

— No &mbito do desenvolvimento do sistema de informagao ambiental, foram criados indicadores na area
da energia, residuos, economia circular e clima, os quais sdo também importantes para o

acompanhamento das respetivas tematicas no enquadramento do Pacto Ecoldgico Europeu.
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Plano
» Continuagéo da analise de fontes de informacéo para alargar o quadro de informacdo na area da
Economia Circular. [LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada
— Alargamento do quadro de informacao do INE neste ambito através da analise de fontes de informagéo
para dar resposta as necessidades do novo Plano de Agao para a Economia Circular 2023-2027.

Plano

» Continuacao dos trabalhos no ambito da estimativa do Desperdicio Alimentar nacional, quer através de
melhorias na metodologia como na procura de fontes de informagao. [LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE
Obj.2]

Concretizada

— Articulagdo com associagdes setoriais representativas dos diferentes elos da cadeia de abastecimento
alimentar (Canal HORECA, Comércio e distribuicao e Industria Alimentar), assim como com a Agéncia
Portuguesa do Ambiente e a Comissdo Nacional de Combate ao Desperdicio Alimentar.

— Acompanhamento e participagéo na revisdo da Diretiva Quadro Residuos (Diretiva (UE) 2018/851 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2018), na segunda fase de trilogos entre
Comisséo, Parlamento e Comisséo Europeia, nomeadamente para a introdugéo de metas de redugéo
do Desperdicio Alimentar na UE até 2030.

Plano

» Continuagao da articulagdo com a APA tendo em vista a apropriagédo da informagao obtida através das e-
GAR para possivel produgéo de estatisticas regionalizadas e infra-anuais. [LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia
INE Obj.2]

Concretizada

— Realizagdo de um exercicio com dados do Mapa Integrado de Registo de Residuos (MIRR) com vista
a avaliar esta fonte de informagdo como alternativa a producdo de estatisticas de residuos
regionalizadas. No entanto, devido a aspetos relacionados com o desenho da informagéo, este

exercicio ndo foi conclusivo e necessita de analise adicional.

Plano
» Preparacao de protocolos de colaboragdo com a APA e com a ERSAR.
[LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

— Elaboragéo de proposta por parte do INE.
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Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Divulgagédo do destaque “Indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em
Portugal — 2023” (25 de setembro). LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

— Divulgagéo de resultados da Conta das Emissdes Atmosféricas — Pegada de Carbono 2010-2021 (no
contexto do StatsLab — Estatisticas em desenvolvimento) no dia 2 de outubro, ndo prevista inicialmente
no planeamento de atividades 2024. LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

— Divulgagédo do destaque “Energia 2022-2024” no ambito das Estatisticas do Ambiente (22 de
novembro). LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

INE | Relatorio de Atividades 2024
70


https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=698497881&DESTAQUEStema=00&DESTAQUESmodo=2

21.53. Economia e Financgas

Contas Nacionais

Plano

» Implementagédo da nova base 2021 das Contas Nacionais e Regionais, com alteracdes nos varios
dominios das contas nacionais: anuais, trimestrais, ramos de atividade, setores institucionais, contas
regionais na nova NUTS e contas satélite. [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo nas datas programadas dos resultados das Contas Nacionais Anuais e Trimestrais,
por ramos de atividade e setor institucional (23 de setembro), das Contas Regionais na nova base 2021
e NUTS 2024 (17 de dezembro) e da informagcdo de Stock de Capital (30 de dezembro).
[QUAR Obj.1/Ind.1]

Plano

» Divulgacéo da nova base das Contas Nacionais: resultados finais relativos a 2021 e 2022 e provisorios
para 2023 das Contas Nacionais (ramos e setores institucionais); resultados anuais retropolados de 1995
a 2020; resultados trimestrais retropolados desde 1995; resultados finais relativos a 2021 e 2022 e
provisorios para 2023 das Contas Regionais (ramos e familias), consistentes com a nova base 2021 das
Contas Nacionais e de acordo com as novas NUTS; resultados regionais retropolados desde 2000,
consistentes com a nova base 2021 das Contas Nacionais e de acordo com as novas NUTS.
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagdo da nova série de Contas Nacionais Portuguesas para 1995-2023 (23 de setembro),
abrangendo dados anuais a pregos correntes, precos do ano anterior e dados encadeados em volume
e dados trimestrais a precos correntes e dados encadeados em volume. Disponibilizagdo dos
resultados das Contas Regionais completas para 2021 e 2022 (dados finais) e 2023 (dados

preliminares), de acordo com as novas NUTS (17 de dezembro).

Plano

» Conclusdo do ciclo de verificacdo por parte do Eurostat as Contas Nacionais de todos os Estados-
membros no ambito do regulamento relativo ao Rendimento Nacional Bruto (RNB).
[LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada
— O ciclo de verificagéo foi concluido, com a comunicag¢ado formal do Eurostat que todos os assuntos
levantados neste ciclo de verificagdo foram resolvidos, o que se traduziu na auséncia de qualquer

Reserva Especifica sobre as contas nacionais portuguesas.
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Plano

» Disponibilizagéo de resultados das contas das Administragdes Publicas no ambito do Procedimento dos
Défices Excessivos (PDE), assegurando a devida articulagdo com o Eurostat e as diversas entidades
nacionais envolvidas. [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Disponibilizagéo da primeira notificagdo de 2024 (25 de margo) e da segunda notificagdo de 2024 (23
de setembro). Portugal manteve-se sem qualquer ponto de agdo ou reserva no dominio do PDE em

mais este ciclo de compilagdo de informagao.

Plano

» Implementacdo da mudanca de base de algumas contas satélite (agricultura, ambiente), bem como a
implementagédo da nova NUTS, com impacto ao nivel das Contas Econdmicas da Agricultura Regionais.
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Foi implementada a nova base nas Contas Econdémicas da Agricultura, Contas Econémicas da

Agricultura Regionais (com implementacéo das novas NUTS) e Conta de Bens e Servicos Ambientais.

Plano

» Disponibilizagdo de resultados das Contas Econdémicas da Agricultura (nacionais e regionais), Conta de
Bens e Servicos Ambientais e Despesas em Protegdo do Ambiente (tendo 2021 como ano de referéncia).
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo dos resultados das Contas Econdémicas da Agricultura (nacionais) na nova base 2021:
= Dados relativos a 2023 (2.2 estimativa), no dia 5 de abril;
= Série historica de 1980 a 2023 (dados provisoérios), no dia 15 de outubro;
= Dados referentes a 2024 (1.2 estimativa) no dia 10 de dezembro.

— Disponibilizagéo dos resultados das Contas Econémicas da Agricultura (regionais) na nova base 2021
referentes a 2023 no dia 27 de dezembro, incluindo a série longa desde 1995.

— Disponibilizagéo dos resultados da Conta de Bens e Servicos Ambientais e Conta de Despesas em
Protecdo do Ambiente referentes a 2021 no dia 5 de fevereiro e no dia 23 de abril, respetivamente.
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Plano
» Compilagdo da nova edicéo da Conta Satélite do Mar (2020-2021).
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
—  Prosseguiram os trabalhos de compilagdo da Conta Satélite do Mar, nomeadamente a definicdo do

universo.

Plano
» Produgao corrente das contas satélite da Saude e Turismo e Contas Econdmicas da Silvicultura. [LGAEO
Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
— Producgéo e disponibilizagdo da informagéo de acordo com o previsto. Adicionalmente, no ambito da
Conta Satélite do Turismo foi efetuada uma infografia; no ambito da Conta Satélite da Saude foi

elaborado o respetivo relatério de Qualidade.

Conjuntura Econémica e Pregos

Plano

» Concluséo da implementagédo da nova base 2021 dos indicadores de curto prazo, incluindo os processos
de retropolagéo, garantindo a produgao corrente dos diversos indicadores de acordo com as obrigagdes
determinadas pelo Regulamento das Estatisticas Europeias das Empresas.
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
—  Concluséo da implementagcédo da base 2021 dos indicadores de curto prazo, incluindo a retropolagao

dos diversos indicadores.

Plano
» Preparagdo da implementagdo do Regulamento das Estatisticas Europeias no indice de Pregos da
Producgéo de Servigos (IPPS). [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada
—  Conclusdo dos trabalhos de alargamento do indice de Pregos da Producdo de Servicos & totalidade
das atividades econdmicas previstas no ambito da implementagdo do Regulamento das Estatisticas

das Empresas (Regulamento EBS, n.° 2019/2159), iniciando-se em 2025 o respetivo envio ao Eurostat.
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Plano
» Disponibilizagdo de um novo indice de volume (deflacionado) dos servigos.
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Nao concretizada

—  Em desenvolvimento o novo indicador de volume da produgéo de servigos.

Plano
» Inicio da divulgacao dos indicadores relacionados com o mercado imobiliario sobre as novas NUTS 2024.
[LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Divulgagéo, nas primeiras edigdes de 2024, dos indicadores do mercado imobilidrio, nomeadamente o
indice de pregos da habitagéo e o inquérito a avaliagdo bancaria na habitacdo, de acordo com as novas
NUTS 2024.

Plano
» Desenvolvimento do projeto de estatisticas de precos e rendas de terrenos agricolas, enquanto estatistica
experimental, com produgédo de dados com periodicidade anual. [LGAEO Obj.1/1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

— Elaboracdo de uma primeira proposta de precos de arrendamento de terrenos agricolas, para 2013-
2023, em analise com peritos do setor.

— Definigdo da metodologia de estimativa de precos de terrenos agricolas para 2019-2023, apos teste de

varias metodologias alternativas.
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Empresas

Plano

» Realizacédo do Inquérito ao Sourcing e as Cadeias de Valor Globais 2021-2023, (obrigatério numa base
trienal, com a entrada em vigor do Regulamento EBS N.° 2019/2152 do Parlamento Europeu e do
Conselho). [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Langamento da 52 edigcao deste inquérito a 1 de abril. A partir desta edigdo a compilagédo da informagéo
passou a ser uma obrigacado estatistica para todos os Estados-membros, ao abrigo do Regulamento
(UE) 2019/2152 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019 (Regulamento
EBS), numa base trienal.

— Divulgagao do Destaque a comunicagao social (31 outubro).

Plano

» Continuacdo da articulagdo com o Banco de Portugal no processo de analise de qualidade dos
microdados da Informacdo Empresarial Simplificada (IES).
[LGAEO Obj.1/LA1.1 e 1.5] [Estratégia INE Obj.2 e 5]

Concretizada

—  Prossecugéo dos trabalhos iniciados em 2020 para a andlise e controlo de qualidade da IES, em
articulagédo com o Banco de Portugal, com o objetivo de aprofundar a convergéncia da informagéo
relativa as variaveis econémicas da IES, assegurando a manutengdo de uma base de dados Unica e

comum a ambas as instituigcdes, destinada a integragéo na produgéo estatistica.

Plano

» Desenvolvimento das Estatisticas das Cadeias de Valor Globais (CVG), com um exercicio de Micro Data
Linking (MDL) que cruza os resultados do Inquérito as CVG 2018-2020 com as Estatisticas Estruturais
das Empresas (SBS), as Filiais de empresas estrangeiras (FATS) e outras estatisticas das empresas
relevantes para produzir estatisticas anuais adicionais neste ambito.
[LGAEO Obj.1/LA1.1 e Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.2 e 5]

Concretizada

—  Exercicio de MDL, para além dos dados do Inquérito as CVG 2018-2020, do SBS e das FATS, utilizou
também os dados administrativos dos Quadros de Pessoal para se determinar qual a fungéo de negdcio
correspondente a profissdo de cada trabalhador. As 8 séries de dados resultantes deste exercicio, bem

como o relatério metodolégico associado, foram reportados ao Eurostat (29 de novembro).
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Plano

» Continuagdo dos trabalhos de implementacdo da nova unidade “empresa” e da analise de Large Case

Units LCUSs). [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

Continuagéo do desenvolvimento das atividades de profiling em Grupos de Empresas Multinacionais
(MNE) economicamente significativos, com impacto nas Estatisticas Estruturais das Empresas, nas
Filiais de Empresas Estrangeiras e nas Contas Nacionais, essenciais a implementagdo da nova
unidade estatistica “empresa” e analise das Large Case Units (LCUs).

Reportados ao Eurostat (20 junho) os dados definitivos das Estatisticas Estruturais das Empresas para
o ano de referéncia de 2022 que refletem os trabalhos de implementacado da unidade estatistica
“‘empresa”, de acordo com o novo Regulamento (UE) 2019/2152 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de novembro de 2019 (Regulamento EBS).

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

Divulgacao dos destaques: “Empresas em Portugal: Demografia de Empresas 2022” (31 de janeiro),
“Empresas em Portugal: Sociedades integradas em Grupos de Empresas 2022” (28 de fevereiro) e
“Empresas em Portugal 2023” (13 de dezembro). [LGAEO Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]
Divulgacao do destaque “Estatisticas da Globalizagao - Filiais das Empresas Estrangeiras 2023”, onde
se incluiu uma caixa tematica com uma analise do comércio internacional de bens, centrada nas
empresas identificadas como filiais de empresas estrangeiras em 2023 (19 de margo). [LGAEO
Obj.1/1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4].

Continuagéo dos trabalhos do projeto Micro-Data Infrastructure (MDI), inseridos no TECHNICAL
SUPPORT INSTRUMENT (TSI) PROGRAMME, com vista a criagdo de uma infraestrutura de micro
dados a nivel europeu, que possa ser utilizada no desenvolvimento de indicadores de competitividade
sobre as empresas comparaveis entre os diversos paises europeus. [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia
INE Obj.5]
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Comércio Internacional de Bens

Plano

» Melhoria do processo de estimativas do comércio intra-UE, em resultado da incorporagéo de informacao
recebida de outros Estados-membros no ambito do processo de troca de microdados.
[LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.2 e 3]

Concretizada
- Melhoria do processo de estimativas do Comércio Internacional de Bens, sobretudo no dominio das
estimativas de nao-resposta, beneficiando da anélise comparativa com outras fontes de informagéo

complementares.

Plano
» Simplificagcdo do Inquérito sobre Perspetivas de Exportacdo de Bens (IPEB), por via da reducédo do
numero de ocorréncias e de variaveis. [LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.2 e 3]

Concretizada
- Simplificagdo desta operagdo estatistica, em grande medida para reduzir a carga sobre os
respondentes. Concretamente, redugéo de variaveis do questionario e do numero de ocorréncias por

ano, passando de duas (novembro e maio) para apenas uma, divulgada no 1.° més do ano (janeiro).

Plano

» Continuacdo do processo de apropriagdo dos microdados provenientes dos outros Estados-membros
sobre exportagdes intra-UE, para melhoria do processo de compilagdo das importagdes intra-UE e
continuagdo do processo de implementagéo do regulamento EBS - European Business Statistics, em
especial nas estatisticas do Comércio Internacional, principalmente no que respeita ao ajustamento da
taxa de cobertura das exportagdes e das importagdes.
[LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.2 e 3]

Concretizada

- Ajustamento pelo segundo ano consecutivo dos limiares de assimilagdo de ambos os fluxos
(importagéo e exportacédo). Deste ajustamento, e com base nos dados preliminares (a 160 dias) dos
primeiros 7 meses do ano, assinalam-se as redugdes médias mensais no numero de empresas em

recolha, face ao ano anterior.
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Plano

» Desenvolvimento de analises sob a tematica da Globalizagdo para integracdo numa area dedicada no

Portal do INE, com base em informagéo de diferentes areas de produgao do INE.
[LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]

Concretizada parcialmente

Inicio dos trabalhos no dmbito da subvencao do Eurostat sobre o Comércio Intra-Grupos, permitindo
melhorar o conhecimento dos grupos de empresas, nacionais e multinacionais (domésticos e
estrangeiros), e das suas afiliadas portuguesas com transacdes de Comércio Internacional de Bens.

Desenvolvimento de analises (com continuidade em 2025), utilizando técnicas de ligacdo de
microdados (microdata linking) e combinando dados do comércio internacional, das estatisticas

estruturais das empresas e do Registo Europeu de Grupos.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

Divulgacao de analises especificas de informagao integradas em outras divulgacdes do INE: Analise
das transagdes de Azeite (NC 1509), incluida no Boletim Mensal da Agricultura e Pescas - Janeiro de
2024, no capitulo VI - Informacgéo Estatistica em Destaque); Anadlise das transagbes de bens - Produtos
Agricolas e Agroalimentares e Produtos Florestais (capitulo 6 da publicagéo das Estatisticas Agricolas
2023, divulgada em julho de 2024); e Analise das transagdes de bens das empresas identificadas como
filiais de empresas estrangeiras em 2023 (caixa no final do destaque das filiais estrangeiras 2023,
divulgado em dezembro de 2024). [LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]
Andlise por caracteristicas das empresas na divulgagao da previsao do Inquérito sobre as Perspetivas
de Exportacdo de Bens (IPEB) 2024 (divulgada em janeiro de 2024), tendo sido incluidos dados do
Comércio Internacional, do Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE), do Inquérito a
Utilizagdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagédo pelas Empresas (IUTICE) e do Inquérito
Comunitario & Inovacéo (CIS). [LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]
Andlise de viabilidade, redefinicao e implementagédo do procedimento de disponibilizagdo de listas de
operadores de Comércio Internacional. [LGAEO Obj.1/LA1.1, LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]
Desenvolvimento dos trabalhos de preparagdo das especificagdes para permitir acomodar uma nova
estrutura da Nomenclatura Combinada em resposta a uma necessidade nacional sinalizada pelo
Instituto da Vinha e do Vinho. [LGAEO Obj.1/LA1.1 e LA 1.2] [Estratégia INE Obj.1]
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21.54. Agricultura, Floresta e Pescas

Agricultura e Floresta

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito a Estrutura das Exploracdes Agricolas 2023, atualizando a
informacéo censitaria recolhida no Recenseamento Agricola 2019. De referir que, pela primeira vez, seréo
usados dados administrativos para dar resposta a algumas das variaveis obrigatérias (Modulo de
Desenvolvimento Rural). [LGAEO Obj.1/1.2 e 1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4] [QUAR Obj.1/Ind.2]

Concretizada

— Disponibilizagdo antecipada dos resultados no dia 10 de dezembro, possibilitada pela eficiéncia do
processo.

— Participagéo, a convite da Associagéo Portuguesa de Recursos hidricos (APRH), no Encontro Ibérico
da Agua (12 de dezembro), painel “Os servicos de agua em Portugal’, sobre “O regadio nas
exploracdes agricolas”.

— Divulgagéao no programa de televisdo “Faga chuva ou faga sol”, dedicado as exploracdes agricolas.

Plano

» Desenvolvimento de trabalhos para a operacionalizagédo dos sistemas de informacdo relativos a
Agricultura Biolégica e aos Produtos da Protecao das Plantas. [LGAEO Obj.1/1.1 e 1.2] [Estratégia INE Obj.2]

Nao concretizada
— Dependente do desenvolvimento das plataformas eletronicas para recolha de dados administrativos

por parte do Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, |.P (IFAP).

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Participacgédo a convite da “Portugal NUTS” no evento dedicado ao Il Balango de Campanha, com a
apresentacao subordinada ao tema “INE e Agricultura — Frutos de casca rija em numeros” (23 de
outubro). [LGAEO Obj.3/LA3.3] [Estratégia INE Obj.5]

INE | Relatorio de Atividades 2024
79



Pescas

Plano
» Integragéo de novos indicadores no portal. [LGAEO Obj.1/1.2 e 1.4] [Estratégia INE Obj.4]

Nao concretizada

— Dependente da reestruturagdo do sistema de base de dados por parte da DGRM.

Plano
» Continuagéo de participagéo na discussao de uma proposta de regulamento base para as estatisticas da
Pesca (European Fisheries and Aquaculture Statistics Regulation proposal - EFAS), no ambito da

simplificagdo das estatisticas da pesca levada a cabo pelo SEE. [LGAEO Obj.1/LA1.2] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada
— Conclusdo da discusséo relativa ao regulamento base EFAS, prevendo-se que em 2025 se inicie a

discussao ao nivel do Conselho Europeu.

Plano

» Avaliagdo da viabilidade de apropriagdo de dados administrativos da Diregdo-Geral da Autoridade
Maritima (DGAM) e DGRM com o objetivo de substituir o processo de recolha do Inquérito aos Pescadores
Matriculados (IAPM). [LGAEO Obj.1/LA1.2] [Estratégia INE Obj.2]

Nao concretizada
— Dependente do envolvimento da DGAM, obrigado a interoperabilidade dos sistemas de informagao das

duas entidades, tendo havido avangos significativos no processo de articulagdo INE/DGAM/DGRM.
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2.1.5.5. Industria, Energia e construgao

Industria e Energia

Plano

» Acompanhamento da execug¢ao do Plano Nacional Energia Clima 2021-2030 (PNEC 2030) relativamente
aos indicadores da Energia e ao grau de cumprimento das metas estabelecidas no plano, nomeadamente
ao nivel das energias renovaveis e da eficiéncia energética, pela sua contribuicdo para os objetivos
definidos no Pacto Ecoldgico Europeu. [LGAEO Obj.1/LA1.1 e 1.4] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

Plano
» Atualizagao da lista de produtos a inquirir no Inquérito Anual a Produgao Industrial, de acordo com a nova
lista PRODCOM 2023. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

- Desenvolvimento dos trabalhos que visam melhorar a solugéo informatica para a recolha dos dados do
Inquérito Anual a Produgéo Industrial a partir de 2025, no seguimento da aprovagao da candidatura a
uma GRANT (final de dezembro de 2023). [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]
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Construcéao e Habitagao

Plano

» Implementacgao da simplificagéo do Sistema de Indicadores de Operagées Urbanisticas (SIOU).

[LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

Adaptacgdes aos instrumentos de notagdo, em conformidade com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei 10/2024 (Simplex Urbanistico) e ajustamento dos Documentos Metodoldgicos do SIOU,
incluindo a definicdo de novos conceitos e classificagdes.

Continuagéo da analise de fontes administrativas complementares, com o objetivo de melhorar a
qualidade dos dados e reduzir a sobrecarga na recolha de informagéo pelos municipios, garantindo
uma base solida e fiavel para a uniformizagao dos procedimentos.

Desenvolvimento das atividades no ambito do Grant do Eurostat para o Desenvolvimento e Melhoria
da Qualidade das Estatisticas Conjunturais.

Implementacéo de ajustamentos no modelo de estimagéo das obras concluidas.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

Divulgacgao da publicagéo “O Parque Habitacional - andlise e evolugao: 2011 — 2021”, estudo realizado
em colaboragdo com o Laboratério Nacional de Engenharia Civil (8 de maio) e apresentado no
seminario organizado em parceria com o LNEC sobre o parque habitacional em Portugal, abordando
0os seus aspetos fisicos e necessidades, além dos desafios da reabilitagdo. [LGAEO Obj.1/ 1.4]
[Estratégia INE Obj. 4]
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2.1.5.6. Servigcos

Transportes

Plano
» Estudo de viabilidade de nova edi¢ao do Inquérito a Mobilidade. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.3]

Concretizada parcialmente

—  Continuacao do estudo de viabilidade. Manteve-se a articulagdo com o Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, com os Transportes Metropolitanos de Lisboa e outras entidades, para avaliar quais os
indicadores de mobilidade urbana sustentavel que poderdo ser disponibilizados com base em
informacao ja disponivel no INE ou noutras fontes, e quais os indicadores que necessitam de recolha
de informagéo no ambito de um inquérito a mobilidade, por inexisténcia de fontes administrativas ou

outras.

Plano

» Apresentagéo de proposta para a realizagdo de um inquérito infra-anual no ambito do transporte rodoviario
de passageiros e reformulacédo do Inquérito ao Transporte Rodoviario de Passageiros (ITRP), que permita
integrar este inquérito com futuros desenvolvimentos das estatisticas da mobilidade.
[LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Nao Concretizada

— Dependente das conclusdes dos trabalhos relativos as estatisticas da mobilidade.

Plano
» Continuacdo da andlise de novas fontes de informagdo, para aumentar o detalhe das estatisticas

produzidas na area das Infraestruturas rodoviarias. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada

— Estabelecidos contactos com a Mobi.E no sentido de obter informacédo sobre a rede nacional de
carregamento de veiculos elétricos. A informagéo foi recebida e analisada no final do ano e prevé-se a
divulgacéo de resultados durante o ano de 2025. Foram ainda estabelecidos contactos com a Direcéo-
Geral de Energia e Geologia (DGEG) no sentido de obter informagéo sobre a rede de postos de

combustiveis fosseis.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Disponibilizagédo da Plataforma interativa, incluida no tema dos Transportes, a qual integra os
indicadores mensais disponiveis mais relevantes das estatisticas de transporte aéreo (18 de abril) e
respetivas atualizagdes mensais. [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]
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Turismo

Plano
» Preparacao do Sistema Integrado de Informagao sobre o Turismo — SiT.
[LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada parcialmente

- Preparagéo do enquadramento legal necessario as operagdes de transferéncia de microdados entre
0s parceiros envolvidos.
- Desenvolvimento dos trabalhos relacionados com a integracdo na Base integrada de Unidades

Econoémicas (BIUE) e seguimento da amostra do pequeno alojamento local.

Plano

» Alargamento do ambito das estatisticas do Turismo, através da implementacédo do Sistema Integrado de
Informacgéo sobre o Turismo (SiT), nomeadamente no que respeita ao alojamento local abaixo das 10
camas. [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Nao Concretizada

- Dependente do desenvolvimento do SiT e da disponibilidade de recursos.

Plano

Continuagédo do estudo e desenvolvimento de um novo modelo para a produgéo de estatisticas do Turismo
Internacional, tendo por base fontes de informacgéao tais como ANA - Aeroportos de Portugal e a Agéncia
para a Integracédo, Migragoes e Asilo (AIMA). [LGAEO Obj.1/LA1.1] [Estratégia INE Obj.2]

Concretizada parcialmente

- Articulagdo com a ANA Aeroportos no sentido de estabelecer um protocolo para efeitos de partilha de
informacao, que viabilize o desenvolvimento e implementagdo de um novo modelo de compilagcdo de

estatisticas do Turismo Internacional.
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Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:
Ao nivel dos resultados [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]:

— Reformulagéo das divulgagdes mensais a 30 dias e a 45 dias e desenvolvimento de analises especificas
de informacgao
=  Andlise dos resultados anuais de 2023 da atividade do alojamento turistico na regido do Algarve
(destaque de 14 de fevereiro).
= Analise dos resultados do 1.° semestre de 2024, com destaque para a analise da concentragéo
das dormidas por mercados nos principais municipios e o grau de dependéncia destes dos
mercados externos (destaque de 14 de agosto).

— Reformulacdo da publicagdo anual de Estatisticas do Turismo, tendo sido introduzidas alteragbes
significativas, por um lado, no sentido de permitir uma maior sistematizacdo e facilidade de
interpretagdo dos resultados anuais da oferta turistica e, por outro, para apresentar uma analise de
alguns indicadores que se espera virem a integrar, no futuro, uma estrutura de medicdo da
sustentabilidade do turismo harmonizada entre os Estados-membros da Uni&o Europeia.

— Desenvolvimento de novas funcionalidades e apuramentos na App do Turismo, para otimizagéo da
producgao e divulgagéo, mitigando o impacto da carga acrescida em resultado da adog¢édo da nova NUTS
(2024) e a continuidade da divulgacéo de indicadores com a NUTS 2013.

Apresentacgao e participagdo em conferéncias e task-forces [LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]:

—  Participagdo no Comité de Estatisticas da UN Tourism e no Grupo de Peritos dedicado a medigéo da
sustentabilidade do Turismo (reunides de 1 a 3 de outubro, em Madrid).

—  Estudo, a pedido do Eurostat, sobre a coeréncia dos dados das Plataformas de Alojamento (no &mbito
do projeto CETOUR) e os dados transmitidos pelos Estados-membros no &mbito da producgéo

estatistica no dominio da atividade dos estabelecimentos de alojamento turistico.
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21.5.7. Inovacdo e Conhecimento

Sociedade da Informagao

Plano

»Realizacdo dos seguintes médulos no Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagcéo nas Empresas (IUTICE) 2024: Acesso e Utilizagdo da Internet; Comércio Eletronico;
Recursos Humanos e Competéncias em Tecnologias da Informacéo e da Comunicagéo (TIC); Seguranca
das TIC; e Inteligéncia Artificial. [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Divulgagéo do Destaque a Comunicagéo Social (21 de novembro).

Plano

» Disponibilizagdo dos resultados do Inquérito a Utilizacdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
pelas Familias 2024, incluindo as variaveis necessarias a monitorizagdo da TDT e servigos telefénicos de
rede fixa pela Autoridade Nacional de Comunicagoes (ANACOM). O inquérito de 2024 inclui novas
edi¢cdes dos modulos especificos sobre a utilizagéo a Internet das Coisas (loT) e sobre Tecnologia da
informagao verde. [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Concretizada

— Disponibilizagéo dos resultados do Inquérito a Utilizagdo de Tecnologias de Informag&o e Comunicagao
pelas Familias 2024 (21 de novembro), por NUTS 2024, com a divulgagdo de um Destaque a
Comunicagéo Social e atualizagédo de indicadores estatisticos na Base de Dados do Portal do INE.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

- Criacao e atualizagao de 118 indicadores relativos as variaveis necessarias a ANACOM, abrangendo
os topicos Televisao Digital Terrestre (TDT), televisdo por subscri¢cdo e caraterizagdo dos servigos de

telefone fixo e outros servigos de telecomunicagdes. [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3 e 4]

INE | Relatorio de Atividades 2024
86



Ciéncia e Inovagéao

Desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Implementagéo da nova unidade estatistica “empresa” no Inquérito Comunitario a Inovagéo (CIS) para
o periodo de referéncia 2020-2022, no &mbito da implementacao do Regulamento (UE) 2019/2152 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019 (Regulamento EBS). [LGAEO
Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.3]

— Divulgagéo, em colaboragao com a Diregao-Geral de Estatisticas da Educagéo e Ciéncia (DGEEC), de
um Destaque a Comunicagdo Social com o0s primeiros resultados do “Inquérito Comunitario a
Inovacéo — 2020-2022 (16 de abril) e da publicagédo “Inquérito Comunitario a Inovagao — 2020-2022”
(10 de julho). [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]
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2.1.6.Difusdao e Comunicacgao

A difusdo de informagéo estatistica tem como objetivos: i) fomentar o acesso a informagéo e a sua utilizagao;
e ii) promover a literacia estatistica.

A difusdo das estatisticas oficiais tem por base a Politica de Difusdo e a Politica de Revisdes.

O INE recorre a diversos meios e servigos para satisfazer as necessidades e expectativas dos utilizadores

de informagédo estatistica, procurando uma melhoria continua da qualidade do servigo prestado,
destacando-se os seguintes:

Portal de Estatisticas Oficiais
Atendimento e Apoio a Utilizadores
Destaques a Comunicagao Social

Publicagées, Infografias e Videos

Difusao e

Redes Sociais

Comunicacao

ALEA - Acgao Local de Estatistica Aplicada

das Estatisticas
RIIES - Rede de Informagao do INE para o Ensino Superior
Oficiais

Bibliotecas Escolares (via Rede de Bibliotecas Escolares - RBE)
Bibliotecas do INE

Visitas de Estudo
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Portal de Estatisticas Oficiais

O Portal de Estatisticas Oficiais (Portal do INE) é o principal canal usado para a divulgagéo da informagéo
estatistica oficial. Nele se disponibiliza um conjunto de informagao, assim como ferramentas de pesquisa

que possibilitam aos utilizadores uma autonomia crescente no acesso a informagéo.
Em 2024 foram desenvolvidas as seguintes atividades: [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]

— Disponibilizagao de 3 novos Ficheiros de Uso Publico (bases de microdados acessiveis a qualquer
utilizador):
= Inquérito aos Hospitais 2021 (dados definitivos)
» Inquérito aos Hospitais 2021 (dados provisorios)
=  Museus Publicos 2023

— Disponibilizagado de novos indicadores na Base de Dados do Portal, totalizando, no final do ano, cerca
de 12 500 indicadores.

— Atualizagdo e incremento de estatisticas disponibilizadas no StatsLab — estatisticas em

desenvolvimento.

Apresentam-se alguns indicadores sobre a utilizagéo do Portal do INE em 2024.

Grafico n.° 23 — Numero de acessos ao Portal do INE (2020-2024)

3 650 654

2429 610

2 276 052 2213720

1768 299

2020 2021 2022 2023 2024

Grafico n.° 24 — Numero paginas visionadas no Portal do INE (2020-2024)

29 626 795

26 552 759 27 240 339

13 601 630

11 354 509

2020 2021 2022 2023 2024
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Grafico n.° 25 — Numero de acessos a indicadores da Base de Dados (utilizadores internos e externos), por tema, em
2022 e 2024
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Relagado com os Orgaos de Comunicagio Social

Em 2024, foram disponibilizados 364 Destaques a Comunicagao Social. [LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE
Obj.4]

Grafico n.° 26 — Numero de Destaques a Comunicagéo Social editados (2020-2024)

426
401

367 m %

2020 2021 2022 2023 2024
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Registaram-se 17 749 noticias sobre o INE, identificadas nos érgdos de comunicagao social (imprensa,
internet, radio e televisdo). Globalmente, os temas estatisticos mais noticiados foram “Pregos” (3 030),
“Contas Nacionais e Regionais” (2 379), “Mercado de Trabalho” (2 295), “Construgéo e Habitagao” (2 119)
e “Populagéo” (1 470), representando 63,6% do total de noticias do ano.

Grafico n.° 27 — Numero de noticias sobre o INE em 6rgaos de comunicagéo social (2020-2024)

2020 2021 2022 2023 2024

Atendimento e Apoio a Utilizadores

O Servigo de Apoio a Utilizadores registou 12 655 pedidos de informagao em 2024.

O tempo médio de resposta a pedidos de informacao foi de 0,409 dias uteis (d.u.), valor inferior ao do ano
anterior (0,439 d.u.) e superando a meta definida no QUAR [0,50 — 0,70 dias Uteis]. [QUAR Obj.5/Ind.10]
[LGAEO Obj.4/LA4.1 e 4.2] [Estratégia INE Obj.4]

Os utilizadores que participaram no Inquérito a satisfacdo deste servigo avaliaram-no positivamente: 0,88
SRE, valor superior ao do ano passado (0,86 SRE) [QUAR Obj.5/Ind.12] [LGAEO Obj.4/LA4.2] [Estratégia INE
Obj.4]

Os resultados deste inquérito encontram-se mais detalhados no capitulo 2.1.9. Gestdo da Qualidade.

Quadro n.° 5 - Pedidos de informag&o por canal em 2023 e 2024

Portal 3643 3 871 6.3
E-mail 3787 4153 9.7
Telefone (operador) 3533 3294 6,8
Telefone (IVR) 744 627 15,7
Outros 555 710 27,9

Total 12 262 12 655 3,2
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Grafico n.° 28 — Evolugéo do numero total de pedidos de informacéo (2020-2024)

12 860
12 262 12 655
11 321 11 572

2020 2021 2022 2023 2024

A area tematica com mais pedidos de informacdo foi “Classificagbes” (3347), correspondendo as

solicitagbes no ambito da Classificacdo de Atividades Econdmicas. Seguiram-se os temas “Populacdo
(1339) e “Comeércio internacional” (1024).

Grafico n.° 29 — Areas tematicas mais solicitadas em 2023 e 2024

Classificagdes 2 9863 347

Populagao
Comércio internacional
Mercado de trabalho
Empresas
Turismo
Construgao e habitagéo
Pregos
Condicoes de vida e cidadania
Saude
Agricultura, floresta e pesca
Contas nacionais e regionais
Industria e energia
Inovagéo e conhecimento
Territério
Transportes e comunicagdes
Conjuntura

Ambiente = 2024

2023

Educagao, formagéao e aprendizagem
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Foram recebidas 627 chamadas no Interactive Voice Response (IVR) — servico de atendimento telefénico
automatico continuo que fornece informagéo sobre Inflagdo, Populagdo, Produto Interno Bruto (PIB) e
Desemprego. As consultas sobre Inflagao foram as mais frequentes, representando cerca de 68,6% do total

de contactos.

Grafico n.° 30 — Atendimento telefénico automatico por indicador (2022-2024)

2024 16,7% 6,2% 8,5% 627
2023 21,8% 7,7% 6,3% 744
2022 20,9% 10,4% 5,0% 723

B Inflagdo Populacao PIB Desemprego Total

Informacgao Estatistica para fins cientificos

Em 2024 procedeu-se a atualizagdo e ampliagédo da informacdo disponibilizada para fins cientificos: i)
atualizagéo de 28 bases de microdados; e ii) disponibilizagéo de 7 novas bases de microdados:
[LGAEO Obj.1/LA1.4] [Estratégia INE Obj.4]

— Inquérito as Condig¢des de Vida, Origens e Trajetorias da Populagdo Residente - ICOT
—  Condigao de ocupacgao do alojamento: Proprietarios e Arrendatarios

— Imposto Selo - Comunicagao de contratos de arrendamento (Modelo 2)

— Recibo de Renda Eletronico (RER)

— Comunicagao Anual de Rendas Recebidas (Modelo 44)

— Inquérito a Formacgao Profissional Continua — CVTS

— PRR CO05 - Capitalizagéo e Inovagao Empresarial

No final de 2024 estavam disponiveis para fins cientificos 72 bases de microdados anonimizados.
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As mais solicitadas foram:
Grafico n.° 31 — Bases de microdados mais solicitadas e numero de solicitagbes em 2023 e 2024
Quadros de Pessoal
Sistema de Contas Integradas das Empresas
Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento
Inquérito aos Orgamentos Familiares
Inquérito ao Emprego
Comeércio Internacional
Inquérito Comunitério a Inovagao
Inquérito a Utilizagdo Tecnologias Informagéo - Empresas

Inquérito Nacional de Saude

IRS - Imposto sobre o rendimento de pessoas singulares -
Notas de liquidagéao

Inquérito as praticas de gestao

IMI - Imposto Municipal sobre Iméveis

IMT - Imposto Municipal sobre as Transmissées Onerosas
de Imoveis

Inquérito a Situagédo Financeira das Familias - ISFF

Sistema de Incentivos Fiscais a 1&D Empresarial - SIFIDE

O ano de 2024 registou 0 maior nimero de pedidos de acesso a microdados anonimizados (188) e observou
0 maior numero de investigadores envolvidos em projetos (466 investigadores), representando um
crescimento de 55% de novos pedidos de acesso (face a 2023) e assim de projetos de investigagéo
acreditados. Registou-se, ainda, 515 pedidos de informagdo suplementar/esclarecimentos relativos a
informacao ja disponibilizada, representando um crescimento de 24% face a pedidos de esclarecimento em
2023.

Quadro n.° 6 — Numero de solicitagdes por tipo de pedido e tipo de projeto (2023-2024)

Tipo de interagao 2023 2024

Pedidos novos

Investigagado

Tipo de
projeto

Doutoramento 18 29

Mestrado

Pedidos suplementares/esclarecimento

As respostas as solicitagdes deste tipo de pedidos foram satisfeitas no préprio dia para “Pedidos novos” e

“Pedidos suplementares”. A resposta a “Esclarecimentos” foi de 1 dia util.

INE | Relatorio de Atividades 2024
94



European Statistical Data Support — ESDS

Foram recebidos 61 pedidos de informagao por intermédio do Servigo ESDS — European Statistical Data
Support, que o INE disponibiliza no ambito do acordo estabelecido com o Eurostat. Este servigo visa apoiar
os utilizadores de informacado estatistica do Eurostat no acesso as bases de dados e as publicacdes
disponiveis no seu site. [LGAEO Obj.4/LA4.1 e 4.2] [Estratégia INE Obj.4]

Grafico n.° 32 — ESDS — Numero de pedidos por tipo (2023-2024)

Disponibilidade de dados e publicagdes -_31 35

Informagéo sobre metodologia - 78

Verificagdo de dados I 17

. vcnica A ©
Pedidos de natureza técnica 1 m2024

Diversos r S 8 2023

Publicagées

Em 2024, foram editadas 61 publicagdes (relativas a 33 titulos), todas disponiveis no Portal. Destas
publicagbes, 10 foram também editadas em papel (5 para venda e 5 para distribuigdo gratuita). [LGAEO
Obj.4/LA4.1 e 4.2] [Estratégia INE Obj.4]

Grafico n.° 33 — Numero de publicagdes editadas (2020-2024)

62 56 61 64 61

53 46 55 53 51 Nado-digital

m Editadas em papel

EE @ El @ #=-= Kl EN

2020 2021 2022 2023 2024

— Anuadrio Estatistico de Portugal 2023, que constituiu a 115.2 edi¢do desta colecao.

—  Peninsula Ibérica em Numeros 2023, 20.2 edigao anual deste titulo, resultado de uma colaboragao,

iniciada em 2003, entre o INE e o INE de Espanha.
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— Violéncia na infancia: o que dizem os numeros - 2023 — O Instituto Nacional de Estatistica (INE) e

a Diregao-Geral da Politica de Justica (DGPJ) apresentam, numa publicagdo conjunta, alguns
indicadores estatisticos oficiais que permitem caracterizar a realidade da violéncia na infancia em
Portugal.

Esta publicagdo inclui uma andlise dos resultados relativos a violéncia na infancia do Inquérito
sobre Seguranga no Espago Publico e Privado (ISEPP), realizado pelo INE em 2022, bem como
das estatisticas de base administrativa sobre criminalidade registada pelas autoridades policiais,
e a caracterizacéo dos processos nos tribunais judiciais de 1.2 instancia, relativas a crimes em que
0 menor faz parte do tipo de crime, da responsabilidade da DGPJ.

— Boletim Mensal de Estatistica — publicacdo que contém o resumo de todos os Destaques a

Comunicagéao social editados no més a que diz respeito, e ainda os principais dados estatisticos
mais recentes, de carater mensal e trimestral. Esta publicacdo tem também uma versao em inglés.

— Boletim Mensal da Agricultura e Pescas — publicagéo que divulga um conjunto de informacéo

conjuntural relativa ao sector primario.

— Regidées em Numeros — Brochuras com informagéo estatistica de sintese para cada regiao NUTS

Il de Portugal continental.
— INEWS - Newsletter que informa sobre as atividades e sobre os produtos e servigos do INE.

— O parque habitacional - andlise e evolucdo: 2011-2021 — estudo realizado em colaboragdo com o

Laboratério Nacional de Engenharia Civil.

Nesta publicagéo apresenta-se uma caraterizagdo do parque habitacional portugués no periodo
2011 a 2021. Os principais temas abordados referem-se a evolugdo da populagéo, familias e
alojamentos; as principais carateristicas dos edificios e dos alojamentos; a forma de ocupagéo,
regime de propriedade e encargos com a habitagéo; a estimativa das caréncias habitacionais e da
disponibilidade de habitacdo e as necessidades de reabilitacdo e dinamica de construgdo para
habitagao.

Destaca-se, ainda, pela sua relevancia a REVSTAT — Statistical Journal, revista cientifica internacional do

INE sobre probabilidade e estatistica, de acesso aberto, indexada nas principais bases de revistas

cientificas internacionais.

Projeto ALEA - Acao Local de Estatistica Aplicada

Em 2024, o ALEA (Agédo Local de Estatistica Aplicada) celebrou 25 anos de existéncia, consolidando-se

como instrumento de promocao da literacia estatistica em Portugal.

Criado com o objetivo de aproximar a estatistica da comunidade escolar e do publico em geral, o ALEA tem
difundido contetdos educativos que incentivam a compreensdo e o uso das estatisticas oficiais no

quotidiano, promovendo nao sé o conhecimento, mas também a cidadania ativa.
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Para comemorar os 25 anos do ALEA, foi organizado o “Férum 25 anos ALEA ao servico da literacia
estatistica para a cidadania” no dia 15 de novembro, na Escola Tomaz Pelayo em Santo Tirso, onde o
projeto se iniciou. Neste encontro foi renovado o acordo de parceria entre a escola, o INE e a Diregdo-Geral
dos Estabelecimentos Escolares (DGESstE), a que se juntou a Direcdo Geral de Educagdo como novo
parceiro.

[LGAEO Obj.4/LA4.5] [Estratégia INE Obj.4]

Atualizacao de conteudos

— Dados relativos a inflagdo (mensal) e a taxa de desemprego (trimestral).

— Publicagées “Peninsula Ibérica em Numeros - 2023” e “Portugal em Numeros — 2023”.
— Diversas subentradas na area “Educacgéo para a Cidadania”.

— Renovagéo de varias Activ’ALEAs.

— Atualizagéo da “EuropAlea”
Novos contetidos

— Desafio: “Imigrantes legais em Portugal”, que teve 685 participantes.

— Duas atualidades: “Aumento da Populagcdo Residente” e “Em agosto de 2024, nos aeroportos
nacionais”.

— Area: “Taref ALEAS’, 8 relativas a Estatistica e 8 relativas a Probabilidades.

— Uma “Estatisticas em Foco”: “Discriminagao”.

— Divulgacédo da Competicdo Europeia de Estatistica (ESC2024), com hiperligagéo para os trabalhos em

video apresentados pelas equipas participantes na Fase Europeia.

Visitas de Estudo ao INE

As visitas de estudo ao INE sdo um servigo orientado a estudantes e docentes de diferentes niveis de
ensino. Esta oferta insere-se na estratégia de promogao da literacia estatistica, em especial nas camadas
mais jovens. As visitas sdo realizadas nas instalagdes do INE e dedicam-se a exploragao de diferentes
temas relacionados com a atividade do instituto, nomeadamente: o processo estatistico, as contas
nacionais, a economia e a utilizacdo do Portal do INE e do ALEA, entre outros. [LGAEO Obj.4/LA4.5]
[Estratégia INE Obj.4]

Em 2024 foram realizadas 37 vistas de estudo, envolvendo 1501 participantes (1375 alunos e 126

professores), o que revela um crescimento de 19,4% face a 2023.
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Grafico n.° 34 — Numero de visitas de estudo realizadas e participantes (2020-2024)

1501
1138
676 N.° de visitantes
(estudantes e docentes)
295 1 -
9 85 8 18 31 37 mN.° de visitas
2020 2021 2022 2023 2024

Rede de Informacéao do INE para o Ensino Superior (RIIES)

No a&mbito da Rede de Informacdo do INE para o Ensino Superior, o INE efetua a¢des de formacao
destinadas a técnicos de atendimento das bibliotecas, docentes, discentes e investigadores. Estas acbes
séo focadas na utilizagéo do Portal do INE ou do Portal do Eurostat, tendo-se realizado 13 agdes em 2024,
com um total de 661 participantes. [LGAEO Obj.4/LA4.5] [Estratégia INE Obj.4]

Grafico n.° 35 — Formagéo no ambito da RIIES (2020-2024)
546 675 587 661
N.° de participantes
4 13 14 15 13 ®N.°acdes

2020 2021 2022 2023 2024
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Competicao Europeia de Estatistica

Em 2024, o INE participou ativamente na sétima edi¢cdo da European Statistics Competition /| Competicdo

Europeia de Estatistica (ESC2024), uma iniciativa do Eurostat que visa promover a literacia estatistica entre

os alunos do ensino basico e secundario. A ESC2024 foi organizada, a nivel europeu, pelo Eurostat e, a
nivel nacional, pelo INE e pelo Banco de Portugal. Esta competigéo dirige-se a alunos do ensino secundario
(Categoria A) e do 3.° ciclo do ensino basico (Categoria B). [LGAEO Obj.4/LA4.5] [Estratégia INE Obj.4]

No ambito desta iniciativa, foi dinamizada a fase nacional da competigédo, na qual 567 equipas, compostas
por um total de 1 505 alunos de 112 estabelecimentos de ensino, participaram ativamente. A Competigéo

Europeia de Estatistica tem como principais objetivos:

—  Promover a curiosidade e o interesse dos alunos pela estatistica.

— Incentivar os professores a utilizarem novos materiais para o ensino da estatistica, reforgando a
utilizagcao de dados estatisticos oficiais e a aplicagdo do conhecimento adquirido.

— Demonstrar o papel da estatistica em diversos aspetos da sociedade, destacando-a como um
campo de estudo de nivel universitario.

— Fomentar o trabalho de equipa e a colaboragdo na busca de objetivos comuns.

INE | Relatorio de Atividades 2024
98


https://www.ine.pt/scripts/esc2024/index.html
https://www.ine.pt/scripts/esc2024/index.html

Além da realizagcéo da fase nacional da ESC2024, o INE, em colaboragdo com o Banco de Portugal, iniciou
em outubro a divulgacdo da oitava edigdo da Competigdo Europeia de Estatistica (ESC2025). Esta nova
edicao registou, na fase nacional, a participagéo de 1 327 alunos. A avaliagéo das provas da fase nacional
da ESC2025 esta prevista para margo de 2025.

Estas agdes integram-se nos objetivos estratégicos do INE para a promoc¢éo da literacia estatistica e reforgo

do conhecimento estatistico junto das novas geragdes.

Competicao Internacional de Pésteres

Esta competi¢do é uma iniciativa do ISLP (International Statistical Literacy Project)®, realizada de dois em
dois anos, que convida estudantes de escolas e universidades de todo o mundo a criarem um poster
estatistico, que reflita ou ilustre o uso de estatisticas na resolugdo de problemas em qualquer area do
conhecimento. [LGAEO Obj.4/LA4.5] [Estratégia INE Obj.4]

A competicao realiza-se em duas partes. Os trabalhos vencedores em Portugal seréo selecionados num

concurso nacional, e continuardo a competir a nivel internacional.

O INE associou-se a esta iniciativa pela primeira vez na edigéo de 2020/2021, em colaboragdo com a UTAD
— Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, que ja dinamizava a competicdo em Portugal desde o ano
letivo 2016/2017.

Decorre até inicio de margo de 2025 o registo e entrega de trabalhos para a competigcdo 2024/2025. Existem
quatro categorias de alunos a poder competir:

— Alunos do 2.° ciclo do ensino basico (pela primeira vez foi criada também esta categoria)

— Alunos do 3.° ciclo do ensino basico

— Alunos do ensino secundario e ensino profissional

— Estudantes de universidades e institutos politécnicos (licenciatura ou equivalente)

Os resultados da fase nacional serdo divulgados até 31 de margo de 2025 e os vencedores da fase
internacional serdo anunciados no 65° Congresso Mundial de Estatistica ISI em Haia, Paises Baixos, em
outubro de 2025.

8 O Projeto Internacional de Literacia Estatistica (International Statistical Literacy Project — ISLP) é uma iniciativa do IASE
(International Association for Statistical Education, a Associagdo Internacional de Educacéo Estatistica) do Instituto
Internacional de Estatistica (International Statistical Institute — ISI).

O principal objetivo do ISLP é apoiar, criar, promover e participar em atividades estatisticas em todo o mundo.
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Redes Sociais

[LGAEO Obj.1/LA4.1] [Estratégia INE Obj.4]

— Dinamizagéo regular das paginas do INE no Facebook, X (Twitter), entrada no Instagram, Pinterest e
Linkedin e das paginas do ALEA no Facebook e no X (Twitter). Em 2024, totalizaram-se 1 427
publicagbes correspondendo a 32 769 seguidores no conjunto das redes sociais Facebook, X e
Instagram.

— Em 2024, a pagina do Facebook registou um total acumulado de 24 805 “gostos” e de 29 611
“seguidores”.

Gréfico n.° 36 — Publicagbes na pagina de Facebook do INE (2020-2024)"
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Gréfico n.° 37 — Utilizadores alcangados na pagina de Facebook do INE (2020-2024)"°
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— Em 2024, no X foram efetuadas 623 publicagdes, que registaram um total de 90 873 visualizagdes,

1 929 interacdes e 1 983 de seguidores.

Grafico n.° 38 — Publicagbes na pagina do X do INE Grafico n.° 39 - Visualizagdes na pagina do X do INE
(2023-2024) (2023-2024)
618 623 159 978
90.873
2023 2024 2023 2024

— Em 2024, no Instagram foram efetuadas 235 publicagdes, que registaram um alcance de 41 445 perfis

e obtiveram 1 175 seguidores.

7 Os dados de 2021 nao sdo comparaveis devido & campanha efetuada durante os Censos 2021.
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Outras atividades

[LGAEO Obj.4/LA4.5] [Estratégia INE Obj.4]

— Realizagéo e disponibilizagcdo de 16 novas infografias no Portal do INE, com o intuito de divulgar, de
uma forma apelativa e de apreensdo mais direta, conteudos relacionados com a atividade estatistica
oficial;

— Colaboragdo com a Diregdo-Geral de Estabelecimentos Escolares (DGEstE) e a RBE: promogéo da
European Statistics Competition/Competicao Europeia de Estatistica (edigoes de 2023-2024 e de 2024-
2025) junto das escolas (3.° ciclo do ensino basico e ensino secundario) de todo o pais.

— Participagéo nas reunides do Eurostat relativas ao Expert Group on European Statistical System
Strategic Communication.

— No &@mbito do HLGroup da UNECE Capabilities and Communication, Subgrupo - Communication and Al
Task Team Meeting,

= Participagdo na elaboragdo do manual - Use of Generative Al for communication in Statistical

Organizations
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21.7.Cooperagao Estatistica Internacional

[LGAEO Obj.3/LA3.8] [Estratégia INE Obj.5]

21.71. No ambito do Sistema Estatistico Europeu ou com outras organizagées

internacionais

A participacao do INE em reunides internacionais no seio do Sistema Estatistico Europeu (SEE) e de outras
organizagbes internacionais manteve-se em 2024. Num total de 221 reunides registaram-se 314

participantes do INE, tendo uma parte das reunides (101) sido realizadas via videoconferéncia.

Grafico n.° 40 — Numero de reunides internacionais por organizagéo associada

Eurostat - 153
Nagdes Unidas - 37
Organizacdes estrangeiras | 17
OCDE - 8
Conselho UE - 6

Destaca-se a participagéo do INE nos seguintes foruns e atividades:

- Reunides do Comité do SEE, participagdo em discussdes de ambito estratégico promovidas pelo
respetivo Partnership Group, e reunides dos diversos grupos de diretores e grupos de trabalho do
Eurostat, no quadro da aplicagéo do Programa Estatistico Europeu.

- Cooperacgédo entre o Sistema Estatistico Europeu e o Sistema Europeu de Bancos Centrais.

- Reunides do Subcomité de Estatisticas do Comité Econdémico e Financeiro da UE.

- Task Forces relevantes a nivel europeu, no ambito de varios projetos, tais como: indicadores sobre
o mercado de propriedades comerciais, estatisticas sobre inovagédo empresarial, cadeias de valor
globais, estatisticas do comércio internacional de bens, estatisticas europeias das empresas,
estatisticas do turismo, violéncia de género, estatisticas sobre igualdade e n&o-discriminagéo,

EuroGroups Register.

- ESSnets de relevancia na UE com destaque para a area Trusted Smart Statistics — Web Intelligence

Network and methodological developments based on new data sources.
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Reunides do Working Party on Statistics (WPS) do Conselho, em que se discutiram as propostas de
regulamento referentes as estatisticas da populacéo e da habitagéo e as estatisticas do mercado de
trabalho associadas as empresas. Foi ainda analisado o regulamento delegado da Comisséo que
altera o regulamento delegado 2023/137 (NACE Rev.2.1), no que diz respeito a aplicacdo de
determinados requisitos em matéria de transmissao de dados. O WPS pronunciou-se, no ambito das
negociagoes entre o Conselho e o Parlamento Europeu (PE), sobre a proposta de regulamento que
altera o regulamento (CE) n.° 223/2009, referente as Estatisticas Europeias. Finalmente, a proposta
de regulamento que altera o regulamento (UE) n°® 691/2011, para introdugao de novos modulos das
contas econdmicas do ambiente, requereu também, da parte do INE, articulagado com a REPER, na

fase de aprovacao do texto final de compromisso negociado entre o Conselho e o PE.

Articulacdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros, contribuindo para a preparagéo dos
seguintes atos legislativos da UE, n&o estatisticos, mas com implicagdes para as estatisticas oficiais:
proposta de regulamento sobre a recolha e a partilha de dados relativos aos servicos de
arrendamento de alojamento de curta duragéo (alojamento local); proposta de regulamento referente
ao Espaco Europeu de Dados de Saude; proposta de Diretiva que altera a Diretiva 2008/98/CE

relativa aos residuos.

No ambito Agenda Europeia da Inovacao, o INE acompanhou as varias iniciativas, nomeadamente
no ambito dos seguintes dominios:
= “Collaboration with academia”: destaca-se a produgdo de um artigo, divulgado no portal

“Collaboration in Researcg and Methodology among European statistical System
organizations, onde o INE teve a oportunidade de descrever as suas iniciativas no
contexto da sua relagdo com a academia e com a comunidade cientifica, nomeadamente
a sua participacao ativa na rede EMOS EMOS - European Master in Official Statistics -
para promover a formagdo em estatistica oficial, a colaboragdo em projetos de
investigagdo com instituicdes académicas, a oferta de estagios e a disponibilizacdo de
acesso a microdados para fins cientificos, bem como a organizagao de cursos de
formacdo em areas emergentes como a ciéncia de dados e a inteligéncia artificial. A
existéncia de consultores especializados, a colaborarem de uma forma regular com o
INE, tem beneficiado significativamente as atividades desenvolvidas, respondendo a
necessidades de desenvolvimento e introduzindo novas abordagens.
Através destas iniciativas, desenvolvidas no contexto do reforco da Infraestrutura
Nacional de Dados no INE, tem sido possivel integrar metodologias inovadoras e
investigagéo nas atividades desenvolvidas pelo INE, melhorando as suas capacidades.

O artigo pode ser consultado em Towards more collaboration between National Statistical

Institutes and academia | Eurostat CROS.

= “Artificial Intelligence and Machine Learning for Official Statistics”, em que o objetivo
principal é criar uma plataforma Unica para a Inteligéncia Artificial (IA) e para o Machine

Learning (ML) aplicados as estatisticas oficiais.

Esta plataforma ira oferecer um ponto de entrada uUnico para o Sistema Estatistico
Europeu (ESS), permitindo o acesso a um conjunto de ferramentas e capacidades
integradas para a implementacao de solugbes baseadas em IA e ML. Através desta

plataforma, serdo disponibilizadas orientagbes e assisténcia adaptadas a producéo
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estatistica para facilitar a utilizagédo de IA/ML em quadros metodoldgicos e de execucao

apropriados, promovendo a aplicagao segura e eficiente dessas tecnologias.

O INE esta envolvido em 3 dos subgrupos e em praticamente todos os casos de uso.
Estes casos praticos permitirdo que as solu¢des de IA/ML sejam aplicadas a situagdes
reais no contexto das estatisticas oficiais, sendo que os utilizadores podem explorar
atualizagdes detalhadas, aceder a recursos e manterem-se informados sobre os eventos

futuros relacionados com o projeto em AIML40S | Eurostat CROS.

- Continuagéo da participagéo no exercicio de Peer reviews do SEE.

- Coorganizagao pelo INE e pelo Eurostat da Conferéncia Europeia da Qualidade em Estatisticas
Oficiais (Q2024), pela primeira vez, em Portugal, tendo sido dedicada ao tema ‘As estatisticas oficiais
enquanto pilar da democracia’. A Q2024 constituiu a 112 edigdo desta conferéncia, em que
delegados provenientes de uma multiplicidade de paises, a escala mundial, partilham
conhecimentos, investigacdo e desenvolvimentos em matéria de estatisticas oficiais. O Instituto
Nacional de Estatistica participou ativamente nos trabalhos, com a apresentacao de diversas
praticas inovadoras e a moderagdo de um assinalavel numero de sessdes. Promoveu, ainda, um
evento paralelo, orientado para parceiros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa. A
Conferéncia decorreu de 4 a 7 de junho, no Estoril, tendo acolhido mais de 500 participantes, em
representacdo de 65 paises. Durante a conferéncia, os técnicos do INE apresentaram 15
comunicagdes sobre temas relevantes para a estatistica oficial. [QUAR Obj.4/Ind.8]

—  Acolhimento e organizagéo de curso introdutério da Qualidade, realizado ao abrigo do Programa
Europeu de Formagéo Estatistica (ESTP, na sigla original), destinado a capacitagdo do staff dos

INEs dos paises do SEE e paises candidatos e potenciais candidatos a UE.

- Sessbes anuais da Comissdo de Estatistica das Nagbdes Unidas, da Conferéncia dos Estatisticos
Europeus da Comissdo Econdmica das Nagdes Unidas para a Europa (CEE-ONU) e Comité de
Estatisticas e Politica Estatistica da Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE).

- Conferéncias e reunides tematicas no ambito das Nagdes Unidas em diversas areas estatisticas:
informacgao geoespacial, turismo, comércio internacional, transportes, estatisticas demograficas e
sociais, estatisticas de género, estatisticas da saude, estatisticas do trabalho, medigédo do bem-
estar, estatisticas das migragdes, recenseamentos da populagdo e habitagcdo, contas nacionais,
recolha de informagdo, modernizagdo das estatisticas oficiais, inteligéncia artificial, formacgao e

gestao de recursos humanos, objetivos de desenvolvimento sustentavel, entre outras.

- Reunides da OCDE, destacando-se as areas de contas nacionais, indicadores territoriais, comércio

internacional, estatisticas dos transportes, estatisticas do turismo, medigcao do bem-estar.

O INE participou num total de 153 reunides no ambito do Eurostat, abrangendo, a maior parte, grupos de
trabalho, task forces, seminarios, workshops e agdes de formagéo. Do total, 76 reunides foram realizadas

por videoconferéncia.
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Grafico n.° 41 — Numero de reunides no ambito do Eurostat por tipo de reunido

Grupo de Trabalho 49
Task Force 35
Seminarios, Workshops e formagao 26
Grupos Diretores 10
Comités 8
Contratos 4
Outras 21

2.1.7.2. Atividades de Cooperacao Estatistica no seio da CPLP e com outros

paises

No ambito da cooperacdo com os paises de lingua portuguesa da-se destaque as seguintes agdes:
[ODS 17/Meta 17.18 e 17.19]

Apoio bilateral aos institutos de estatistica de Angola (area de cartografia censitaria), de Cabo Verde

(areas de recolha, modernizagao, utilizagao e gestdo de dados administrativos para fins estatisticos;

mapeamento da Diaspora cabo-verdiana; CAE — Classificagdo de Atividades Econdmicas; gestéo

da Qualidade; Central de balangos), e de Sdo Tomé e Principe (areas de Recenseamentos da

Populagado e Habitagédo e de Geoinformacao).

Execugao do Programa Estatistico da CPLP, através da organizacao e participacdo nas seguintes

atividades:

Organizagao de Seminario subordinado ao tema “Qualidade nos INEs da CPLP: Liderar o
Futuro”, organizado como evento paralelo a Conferéncia Q2024 sobre Qualidade em
estatisticas oficiais, realizado no Centro de Congressos do Estoril, em junho, com a
participacdo de Presidentes e Diretores Gerais dos institutos nacionais de estatistica da CPLP.
Participacdo na X Conferéncia Estatistica da CPLP, e apoio técnico a respetiva organizagao,
realizada em Cabo Verde, em dezembro.

Visitas de trabalho dos INEs de Angola, Cabo Verde, Mogambique e Sdo Tomé e Principe, no
ambito do Projeto de Comunicacéo.

Visita de trabalho do INE de Angola no quadro do Projeto de Geoinformagao.

Misséo de assisténcia técnica ao INE Cabo Verde no ambito do Projeto de Legislagéo.
Reunides virtuais dos pontos focais do Projeto de Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
para preparacgdo de publicacdo comum “Estatisticas da CPLP — edigdo ODS”, a publicar em
2026.

Reunides virtuais com os INEs de Angola e de Cabo Verde, na area dos Conceitos, no ambito
do Projeto de Classificagbes, Conceitos e Nomenclaturas.

Bolsa de Cooperagéo no ambito dos Projetos de Coordenagéo e Conferéncias Estatisticas e

de Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Publicagéo de Newsletter semestral bilingue sobre as atividades de cooperacado do INE.

No ambito da cooperagao com paises terceiros, destaca-se:
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— Acolhimento de visita de trabalho de delegacéo da Agéncia Central de Organizacao e Administracao
do Egipto (CAOA) na area da modernizagdo administrativa, no ambito do Plano de Reforma

Administrativa daquele pais.

- Acolhimento de visita de trabalho de delegacdo da Turquia sobre indicadores de protegéo social

produzidos no ambito do Sistema Estatistico Europeu (SEEPROS).

No &mbito da cooperagao com outras entidades ¢ de referir:

- Acompanhamento da implementacdo da Agenda 2030 e dos respetivos indicadores de
monitorizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em articulagdo com outras
entidades nacionais envolvidas na coordenacdo dos ODS e com organismos internacionais com

responsabilidades neste dominio. [ODS 17/Meta 17.19]

- Disponibilizagédo no Portal do INE, no Dia Nacional da Sustentabilidade (25/09/2024), da oitava
divulgacéo nacional de acompanhamento estatistico da Agenda 2030 da ONU. Para os 17 Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), avaliou-se o desempenho de 179 indicadores (9 adicionais
relativamente a edigéo anterior). O periodo analisado teve inicio em 2015 (inicio da Agenda 2030)

até ao ultimo ano com informagéo disponivel. [ODS 17/Meta 17.19]
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2.1.8.Gestao da Qualidade

Em 2024, o Sistema de Gestao da Qualidade passou a

estar integrado no Sistema de Gestao Integrado do INE. —

Este Sistema, além do Sistema de Gestao da Qualidade ‘, 'SISTEMA DE"
integra o Sistema de Gestdo de Seguranca de ] ,NGTESG%%O 4 B
Informagéo. O Sistema de Gestéo Integrado tem como ‘ - :
objetivo ter um Sistema transversal a toda a instituicéo .7

-
que maximize a eficiéncia e eficacia, otimizando

recursos na implementagdo e manutengéo, incluindo a M

GESTAO DO SSTEMA GESTAO FMANCERA

preparagdo e a realizagdo das auditorias de cada rsesarto Sumiopsos

Sistema de Gestéao. & £%
Este sistema tem como referenciais:

= |SO 9001 para o Sistema de Gestédo da Qualidade.
= [ISO/IEC 27001 para o Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagéo e a extensado ISO/IEC
27701 para a Gestao de Informagéo Privada.

Estas normas definem os requisitos e controlos para estabelecer, implementar, manter e melhorar de forma
continua o SGI. O SGI implementa os principios orientadores destas normas a todos os processos, estando
integrado com a estrutura de gestéo global. O seu objetivo é garantir que os produtos e servigos fornecidos
pelo INE cumprem os requisitos das partes interessadas de forma satisfatéria, tendo em permanente

consideracao a seguranga de toda a informagéo e a melhoria continua dos processos.

Em 2024, o processo de Certificagdo abarcou conjuntamente o Sistema de Gestao Integrado do INE, com
a manutencao da certificagdo do Sistema de Gestao de Seguranca de Informacéo do INE pela Norma NP
ISO/IEC 27001:2013 implementado no sistema de certificagdo do ESS IT Security Framework, no ambito
dos processos das estatisticas de comércio internacional — intra e extra EU e a certificacdo do Sistema de
Gestédo da Qualidade pela Norma NP EN ISO 9001:2015 implementado na produgéo e divulgagéo de
estatisticas oficiais do Instituto Nacional de Estatistica, |.P. [QUAR Obj.4/Ind.7]

— Participagéo nas atividades decorrentes das recomendacdes efetuadas no ambito do exercicio de Peer
Review sobre o cumprimento do Codigo de Conduta para as Estatisticas Europeias.

— Participagao nas estruturas europeias relacionadas com a Qualidade, designadamente nos grupos de
trabalho da Qualidade do Eurostat, aos niveis da metodologia estatistica e da gestdo da qualidade.

— Continuagéo da avaliagdo da satisfagdo dos utilizadores de informagao estatistica, em alinhamento
com os principios 4 (Compromisso com a Qualidade) e 11 (Relevancia) do Cédigo de Conduta para as
Estatisticas Europeias. Implementacdo do Inquérito global a satisfagdo dos utilizadores.

— Manutengéao do Sistema de Gestao de Sugestbes e Reclamagées.

— Continuagdo das atividades que envolvem a aprovagdo e certificacdo técnica das operagbes
estatisticas e respetiva atualizagcao do Sistema de Metainformacéo, designadamente dos documentos

metodolégicos, conceitos e suportes de recolha.
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Relatério Autoavaliagdo do Desempenho Contra a Fraude e Corrupgao — 5 de fevereiro 2024, revisao
12 de setembro 2024, divulgado no Portal do INE.

Implementagéo do Canal de Denuncias.

Realizagao de auditoria interna no ambito da avaliagdo da existéncia de indicios de fraude e corrupgéo
e dos respetivos mecanismos de controlo associados as atividades do INE.

Organizacdo e acolhimento de curso introdutério na area da Qualidade (“Quality management in
Statistical Agencies — Introductory Course”), no ambito do Programa Europeu de Formagéao Estatistica
(ESTP).
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21.9.Auscultacao aos Respondentes e aos Utilizadores

Apresenta-se uma sintese dos resultados das atividades realizadas no ambito da auscultagdo das seguintes
iniciativas:
— Inquéritos de opinido aos respondentes sobre a carga estatistica;

— Inquéritos a satisfagédo dos utilizadores;

— Sistema de sugestdes e reclamagoes.

21.91. Inquéritos de Opinidao aos Respondentes

Sintese dos principais resultados do inquérito de opinido sobre a “Carga estatistica”:

Em 2024, o Inquérito de opinido sobre a “Carga estatistica™ foi realizado com as operagbes estatisticas

infra-anuais e ocasionais, sendo a sua resposta de carater voluntario e decorreu entre janeiro e outubro.

A carga estatistica foi avaliada em relagdo ao numero de pessoas envolvidas na resposta aos inquéritos
realizados, o tempo despendido, o grau de dificuldade do processo de resposta, as fontes de informagao
alternativas e a utilidade da informacgéo para a sociedade e para a empresa. Apesar da sua natureza

voluntaria da resposta foram recebidas 25 271 respostas correspondendo a taxa de participagao de 54,3%.

As principais conclusdes foram: i) os questionarios demoram até 60 minutos para ser respondidos (79,4%)
€ na sua maioria mobilizam uma pessoa para o seu preenchimento (59,6%); ii) 82,4% considera o grau de
dificuldade do processo de resposta “nem facil, nem dificil” ou “facil” ou “muito facil”; 56,6% considera a

informacao recolhida “Util” ou “muito Util” para a sociedade e 44,9% para as empresas.

Grafico n.° 42 — Facilidade na resposta (2024) Grafico n.° 43 - Utilidade da Informagéo para a
Sociedade e para as empresas (2024)
Muito facil 10,5% Muito til -h 8,1%
| 11,7%
Facil 33,6% i N 36,7%
J 44,9%
Nem facil, nem dificil 38,3% 1 26 2%
J Pouco util 16,3% °
Dificil 11,5% 1
_ o) I 12,3%
S Inatil 6.0% °
Muito dificil 3,5% 4

| 16,6%
n.s./n.r. 2,6% n.s./n.r. r 21?1%

m Utilidade da Informagao para a Sociedade

Utilidade da Informagao para as Empresas

8 O inquérito de opinido ¢é realizado de forma alternada a cada ano: um ano as operagdes estatisticas anuais e ocasionais
e no ano com as operagdes estatisticas infra-anuais e ocasionais.
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21.9.2. Inquéritos a Satisfacdo dos Utilizadores

Durante o ano de 2024, foram realizados inquéritos a satisfagéo dos utilizadores, com o objetivo de medir
a percegao dos utilizadores face aos produtos e servigos disponibilizados, dando cumprimento ao disposto
na alinea a) do n.° 2 do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, na sua redacéo atual. Os resultados foram
divulgados externamente através da INEWS (newsletter do INE) e relatérios internos disponiveis na Intranet
do INE. As iniciativas desenvolvidas encontram--se enquadradas pelo Sistema de auscultagdo a satisfagao
da atividade do INE integrado no Sistema de Gestéo Integrado, estando de acordo com as orientagbes
nomeadamente o

estratégicas e com os referenciais da Qualidade em estatistica em vigor,

Principio 11 — Relevancia, do Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias, Politica da Qualidade,

Carta da Qualidade e as Politicas de Difusdo e de Revisdes do INE.

Quadro n.° 7 — Inquéritos realizados para a auscultagdo a satisfagdo dos utilizadores

- . Tipo de | Periodo de realizagao Taxa de -
Inquéritos realizados . v . - L. = Acodes
inquérito do inquérito participacao
Analise e divulgagéo
Inquérito a satisfacao pelo servigo prestado: dos resultados do 4.°
resposta a pedidos de informacéo e Exaustivo jan. a dez. 2024 25,5% trimestre de 2023 e
esclarecimentos (Pos-Servigo) 1.°,2.° e 3.° trimestres
de 2024.
| trito & satisfacso d Hicinant Analise dos resultados
nquerilo a satistagdo dos participantes nas | g, otivo | jan. a dez. 2024 90,3% | de 2024; divulgagéo
Visitas de Estudo ao INE dos resultados de
2023.
Portal — Utilizadores regulares do Portal do . . o
INE (participantes nas visitas de estudo) Exaustivo an. a dez. 2024 53.9%
ALEA - Ut|||zadore§ r.egulares ALEA Exaustivo jan. a dez. 2024 49,0%
(participantes nas visitas de estudo)
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Apresentacgao dos resultados

O calculo dos niveis de satisfagdo dos utilizadores dos produtos e servicos do INE segue a metodologia
descrita no Sistema de auscultagéo a atividade do INE, utilizando-se para o efeito os Saldos de Respostas
Extremas (SRE). O célculo de SRE permite avaliar o grau de satisfagcdo dos utilizadores relativamente a
cada um dos aspetos considerados, de forma a valorizar mais as avaliagdes extremas da escala utilizada
e valorizar menos as avaliagdes intermédias, que representam satisfagao ou insatisfagdo pouco expressiva.
E aplicado um esquema de ponderagdes associado as frequéncias relativas de cada valor observado da
escala de avaliagédo, da seguinte forma:

SRE=F 1*(-1)+F2*(-0,5)+F3*(-0,25)+ F4*(0,25) + F5* (0,5) + F 6 * (1)

Fi = Frequéncia relativa de cada valor observado na categoria i escala de avaliagéo (i=1,...,6)

Os valores obtidos neste saldo variam entre -1 e 1, estando associados aos seguintes niveis de
satisfacao/insatisfagdo: “1” — totalmente satisfeito; “-1” — totalmente insatisfeito; os valores perto de “0” estao
associados a graus de satisfagéo/insatisfagdo pouco expressivos.

O Inquérito a satisfacio pelo servigo prestado na resposta a pedidos de informagao

" (Pés-Servico)

Este & um inquérito online realizado em continuo aos utilizadores do Servigo de Apoio a Utilizadores, com
0 objetivo principal de determinar o nivel de satisfagdo dos utilizadores e medir a qualidade do servigo
prestado. Os utilizadores sdo convidados a participar no inquérito apds envio final da resposta ao pedido

de informacao e/ou esclarecimento.

Em 2024, registaram-se 2 206 respostas ao inquérito, correspondente a uma taxa de resposta de 25,5%.
Empresa, Educagdo, Particulares e Administracdo Publica foram os grupos de participantes mais

numerosos, representando em conjunto 93,7% do total de participantes no inquérito.

O nivel médio de satisfacdo referente a este servigo foi 0,88 SRE. Os resultados traduzem uma avaliagédo
muito positiva dos participantes em todos os aspetos considerados, em particular na Competéncia dos
técnicos (0,90 SRE), no Tempo de resposta (0,89 SRE) e na Qualidade do servico prestado (0,89 SRE).

Todos os aspetos se situaram acima de 0,80 SRE.
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Grafico n.° 44 — Nivel médio de satisfagcao pelo servigo prestado na resposta a pedidos de informagéo (Po6s-Servigo)
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qu Inquérito a satisfagcado dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE
N

Este inquérito é realizado aos participantes nas Visitas de Estudo ao INE, de modo a avaliar o seu grau de
satisfagao relativamente ao conteddo das apresentagdes, aspetos relacionados com a organizagéo da visita
e a intervengéo dos técnicos do INE. No final de cada visita, docentes e estudantes sdo convidados a

participar no inquérito.

Durante o ano 2024, foram realizadas visitas nas instalagées do INE em Lisboa (23), no Porto (12) e em
Coimbra (2), envolvendo um conjunto de 1 501 visitantes. Maioritariamente docentes (109) e
estudantes (1 375).

A taxa de participagdo no inquérito correspondeu a 90,3%. O ensino secundario foi o mais representado,
significando 71,3% do total de participantes, seguido pelo ensino basico (2.° e 3.° ciclos) que representou
14,2%.
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Grafico n.° 45 — Nivel médio de satisfagdo dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE
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Questoes dirigidas aos utilizadores regulares do Portal do INE

No ambito do inquérito a satisfacdo dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE ¢é ainda efetuada uma
avaliacdo da satisfagdo do Portal do INE, através de um conjunto de questdes especificas dirigidas aos

utilizadores regulares do Portal.

Em 2024, as questbes associadas ao Portal do INE foram respondidas por 731 individuos, 53,9% dos
participantes no inquérito. A avaliagdo do Portal do INE feita pelos seus utilizadores foi de 0,52 SRE. O
nivel de satisfacdo obtido em cada um dos aspetos avaliados situou-se proximo do nivel médio de

satisfagcdo, com destaque para “Conteudos disponiveis” (0,55 SRE).

Grafico n.° 46 — Avaliacédo do Portal do INE pelos utilizadores regulares
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; Questoes dirigidas aos utilizadores regulares do ALEA

No ano 2024, no que se refere a avaliagdo do ALEA, levada a cabo pelos utilizadores regulares desta
plataforma, o nivel médio de satisfagao foi 0,51 SRE. A avaliagdo mais elevada foi atribuida a “Contetdos

disponiveis”, correspondente a 0,52 SRE.

Grafico n.° 47 — Avaliagdo do ALEA pelos utilizadores regulares

0,8
06 0,52 0,51 0,51
’ 6:49 0,51 SRE
0,4
0,2
g 0
«* 0,2 Contetidos Organizacéo e Imagem global Cobertura das
04 disponiveis no estrutura necessidades de
’ ALEA informagéao
-0,6
-0,8
Niveis de satisfagéo por aspeto avaliado - 2024 -=-=----- Nivel médio de satisfagéo - 2024

Nivel de satisfagao dos utilizadores

O quadro seguinte apresenta a sintese dos resultados dos niveis de satisfagdo apurados para cada um dos

servigos avaliados entre 2020 e 2024.

Quadro n.° 8 — Sintese dos resultados dos niveis de satisfagao (2020-2024)

Resultados (SRE)®@
2020 2021 2022 2023 2024

Servigos avaliados Inquéritos realizados

Inquérito a satisfacéo pelo servigo
prestado na resposta a pedidos de 0,83 0,84 0,85 0,86 0,88
informacgéo (Pds-Servigo)

Servigo de Apoio a
Utilizadores

Inquérito a satisfagao dos participantes

nas Visitas de Estudo — grupo de 0.55 0.64 0.57 0.57 052
Portal do INE questdes ad hoc sobre o Portal do INE ' ' ' ' '

a utilizadores regulares

Inquérito a satisfagao dos participantes
nas Visitas de Estudo — grupo de ~ ~ ~ 057 051

ALEA questdes ad hoc sobre o ALEA a

utilizadores regulares
Visitas de Estudo ao Inquérito a satisfagdo dos participantes 0.56 0.78 0.62 0.59 0.54
INE nas Visitas de Estudo ao INE ' ' ' ' '

(@ SRE: valores variam entre -1 e 1, em que “1” = totalmente satisfeito e “-1” = totalmente insatisfeito; os valores perto
de “0” estéo associados a graus de satisfagao/insatisfagcdo pouco expressivos.

O indicador “Nivel de satisfagdo dos utilizadores” faz parte do QUAR e representa uma sintese dos
resultados da avaliagao a satisfagdo dos utilizadores. Em 2024, integrou as componentes do Servigo de

INE | Relatorio de Atividades 2024
114



Apoio a Utilizadores, do Portal, do ALEA e das Visitas de Estudo ao INE. O célculo do indicador corresponde
a média aritmética dos niveis de satisfagédo obtidos através dos respetivos inquéritos a satisfagdo. Em 2024,
o nivel de satisfagdo dos utilizadores foi de 0,612 SRE, situando-se dentro do intervalo de referéncia
estabelecido no QUAR: [0,50 SRE; 0,90 SRE]. [QUAR Obj.5/Ind.12], conforme referido na ficha do indicador

disponivel em Anexo.

2193. Sistema de sugestdes e reclamacgodes

O INE dispde de um Sistema de Sugestbes e Reclamagbes, através do qual & efetuado o registo,
encaminhamento e tratamento das sugestdes e reclamagdes recebidas, em conformidade com os

compromissos assumidos na Carta da Qualidade.

A monitorizagédo dos elogios, sugestdes e reclamacgdes encontra-se definida através de um procedimento
interno disponivel no Portal do Sistema de Gestao Integrado e a informagéo sobre os elogios tem em conta

os aspetos contemplados no Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio.
Sintese dos resultados
Em 2024, o INE recebeu 652 elogios (595 em 2023), 29 sugestdes (21 em 2023) e 59 reclamagdes (56 em

2023), das quais, 9 com fundamento e 50 sem fundamento.

Grafico n.° 48 — Sugestdes e Reclamagodes (2020-2024)
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56 59
48 49
33
29
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2020 2021 2022 2023 2024
Sugestdes m Reclamagdes

Elogios

Dos 652 elogios recebidos, 143 foram efetuados no @mbito do inquérito de opinido sobre a carga estatistica
e 155 foram registados no contexto da reclassificacdo da CAE e do apoio a sua alteracdo e 354 foram
recebidos diretamente no Sistema de Sugestdes e Reclamagdes. A maioria dos elogios recebidos referiam-
se aos “Servigos de apoio aos utilizadores”, a “Produgao” e ao “Servigos de apoio aos respondentes”.
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Sugestoes

Das 29 sugestdes recebidas, a maioria foram no dmbito dos “Produtos” (15) e da “Inquiricdo” (7). Todas as

sugestdes foram respondidas e sempre que exequivel foram prestados esclarecimentos.

Do conjunto de sugestdes recebidas (29), foram consideradas 10 agdes de melhoria, das quais 7 na area
da “Difuséo de Informagao”, 2 na area da “Recolha de Dados” e 1 na area de “Metodologia e Sistemas de

Informagéao”.

O tempo médio de resposta as sugestdes foi de 2,1 dias uteis (d.u.), inferior ao tempo maximo estabelecido
na Carta da Qualidade do INE (5 d.u.).

Reclamacgoées

Foram recebidas 59 reclamacgdes, das quais 9 reclamacgdes tiveram fundamento. Todas as reclamacgdes

recebidas independentemente de terem ou ndo fundamento foram respondidas.

A maioria das reclamagoes recebidas (com fundamento ou sem fundamento) referiram-se a aspetos sobre
a “Inquiricao” (32), seguindo-se aspetos relacionados com os “Produtos” (10), a “Sobrecarga estatistica” (7)
e o “Servigos de apoio aos utilizadores” (7). O tempo médio de resposta foi de 1,8 d.u., inferior ao tempo
maximo estabelecido na Carta da Qualidade do INE (5 d.u.). As 9 reclamac¢des com fundamento foram

todas respondidas dentro do prazo (< 5 d.u.), com um tempo médio de resposta de 1,4 d.u..

As 9 reclamagdes com fundamento foram devidamente averiguadas e esclarecidas, ndo tendo sido
identificadas ndo conformidades. Todas as causas das reclamacgdes foram eliminadas, estando a totalidade

das reclamagdes encerradas.
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2.2.Disponibilidade de Informacgao 2024

No presente capitulo apresenta-se o elenco A informagé&o disponibilizada no Quadro 8 esta
exaustivo das atividades desenvolvidas em 2024 organizada de acordo com as seguintes areas de
nos dominios da produgdo e da coordenagdo produg@o estatistica:

estatisticas de acordo com a Classificagdo Geral

de Atividades (CGA) do INE, bem como o Cédigo Designagéo Pagina
calendario de disponibilizagdo da informacéo.
29 Estatisticas Multitematicas 119
Assim:
31 Populagao 119
Quadro n.° 9 32 Familias 121
Atividades estatisticas realizadas em 2024 no 34 Trabalho, Emprego e 121
Desemprego
dominio da Produgdo Estatistica, de acordo 35 Rendimento e Condi¢oes 122
de Vida
com a CGA do INE (inclui o calendario de
37 Cultura, Desporto e Lazer 122
disponibilizagdo de informacao) [pagina 119]
38 Saude e Incapacidades 123
o
Quadro n.® 10 39 Protecado Social 124
Edicdo de publicagbes em 2024, por area de 45 Territorio 124
atividade [pagina 146] 46 Ambiente 124
50 Contas Nacionais 125
51 Conjuntura Econémica e 126
Precos
52 Empresas 134
54 Administragdes Publicas 135
57 Comeércio Internacional de 135
Bens
60 Agricultura e Floresta 136
61 Pescas 140
65 Industria e Energia 140
66 Construgéo e Habitagao 140
70 Comércio Interno 141
Il Transportes 141
72 Comunicagdes 143
73 Turismo 143
74 Servigos Especializados 145
81 Sociedade da Informagéo 145
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As colunas do referido Quadro n.° 9 contém a seguinte informagéo:

Coluna 1:

Nudmero de ordem.

Coluna 2:

Cddigo da Classificagéo Geral de Atividades (CGA).

Colunas 3 e 4:

Atividade e Designacéo da operacgéo estatistica/outra atividade estatistica.

Coluna 5: Entidade responsavel pela execucao da atividade no quadro do Sistema
Estatistico Nacional.
Coluna 6: O periodo de referéncia para as operagdes estatisticas corresponde ao periodo a
que a informagéao estatistica se refere.
Coluna 7: Data Prevista de Disponibilidade da Informagao da Operagao Estatistica.
Coluna 8: Data Previsivel de Disponibilidade da Informacao da Operacao Estatistica.
Coluna 9: Data Efetiva de Disponibilidade da Informacao da Operagéo Estatistica.
Coluna 10: Desvio da Data de Disponibilidade da Informagdo da Operacao Estatistica em
namero de dias.
Coluna 11: Observacgdes / justificacdes dos atrasos ou das antecipagdes.
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2.21.Disponibilidade de Informagao, por area estatistica e atividade

Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Data de Disponibilidade da Informagao da

Operacgao Estatistica

NS god. Periodo de Prevista  Previsivel Efetiva it
Ord. CGA Atividade Designagao Entidade Referéncia Observagoes
(1) () (©) (4) (6) (6) (11)
ESTATISTICAS MULTITEMATICAS — Area 29

1 442 | Elaboracéo de Conteudos | Anuarios estatisticos

o z‘;’:a"e; fnalise) dos | regionais INE 2023 17-dez-24 17-dez24 | 0

Inter-Regionais
POPULACAO - Area 31

2 227 |Estatisticas de Nados Vivos | Nados-vivos INE 2023 30-abr-24 30-abr-24 0

nov-23 12-jan-24 12-jan-24 0

dez-23 16-fev-24 16-fev-24 0

jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0

fev-24 12-abr-24 12-abr-24 0

mar-24 17-mai-24 17-mai-24 0

abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0

mai-24 12-jul-24 12-jul-24 0

jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0

jul-24 13-set-24 13-set-24 0

ago-24 18-out-24 18-out-24 0

set-24 15-nov-24 15-nov-24 0

out-24 13-dez-24 13-dez-24 0

3 228 | Estatisticas de Obitos Obitos INE 2023 30-abr-24 30-abr-24 0

nov-23 12-jan-24 12-jan-24 0

dez-23 16-fev-24 16-fev-24 0

jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0

fev-24 12-abr-24 12-abr-24 0

mar-24 17-mai-24 17-mai-24 0

abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0

mai-24 12-jul-24 12-jul-24 0

jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0

jul-24 13-set-24 13-set-24 0

ago-24 18-out-24 18-out-24 0

set-24 15-nov-24 15-nov-24 0

out-24 13-dez-24 13-dez-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Atividade
()]

Designacao
4)

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da

Prevista

Operacao Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

4 229 Estatlstlcas de Casamentos INE 2023 30-abr-24 30-abr-24 0
asamentos
nov-23 12-jan-24 12-jan-24 0
dez-23 16-fev-24 16-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 12-abr-24 12-abr-24 0
mar-24 17-mai-24 17-mai-24 0
abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0
mai-24 12-jul-24 12-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 13-set-24 13-set-24 0
ago-24 18-out-24 18-out-24 0
set-24 15-nov-24 15-nov-24 0
out-24 13-dez-24 13-dez-24 0
5 230 | Estatisticas de Divorcios e | Divorcios e separagoes
Separagdes de Pessoas e | de pessoas e bens INE 2023 30-set-24 30-set-24 0
Bens
6 235 | Estatisticas da Imigragéo Estatisticas da INE 2023 . )
imigracéo Pais 18-jun-24 18-jun-24 0
2023
Pais (sexo, grupo | 30.-set-24 30-set-24 0
etério,
nacionalidade)
7 236 | Estatisticas da Emigragédo | Estatisticas da INE 2023 . .
emigracéo Pais 18-jun-24 18-jun-24 0
2023
Pais (sexo, grupo | 30.-set-24 30-set-24 0
etério,
nacionalidade)
8 237 | Estatisticas sobre Estatisticas da
Aquisicdes e Atribuicdes populagdo estrangeira INE 2023 20-set-24 20-set-24 0
de Nacionalidade e Aquisicgo e atribuigao
Populagéo Estrangeira da nacionalidade INE 2023 20-set-24 20-set24 | 0
portuguesa
9 243 | Tabuas Completas de Tabuas completas de INE 2021-2023 . .
Mortalidade e Esperangas | mortalidade Pais 29-mai-24 29-mai-24 0
Médias de Vida 2021-2023
NUTS lle Nl 27-set-24 27-set-24 0
2022-2024 | 58 oy 04 28-nov-24 | 0
(provisérios)
10 246 | Estimativas Demograficas | Estimativas INE 20223
demogréficas - Pais e Municipio | 18-jun-24 18-jun-24 0
estimativas anuais da (sexo, idade)
populagéo residente 2023
Pais (se’xg, grupo
etario, 29-nov-24 29-nov-24 0
nacionalidade;
sexo, grupo etario,
naturalidade)
11 251 | Indicadores Demograficos | Indicadores INE 2023 . .
demograficos (Municipio) 18-jun-24 18-jun-24 0
. 2023 23-jul-24 23-jul-24 0
(Areas urbanas)
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Atividade
()]

FAMILIAS — Area 32

Designacao
4)

Entidade

()

Periodo de
Referéncia

6

)

Data de Disponibilidade da Informagao da

Prevista

Operacao Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

12

254

indice de Bem-Estar

indice de bem-estar

Adiamento devido
ao atraso na
disponibilizacéo de

INE 2023 14-nov-24 16-dez-24 32 informagao externa
ao INE necessaria
ao calculo do Indice
de Bem-estar.

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Area 34

I i:tsaotlcsiggg:sdzfnpresariais ;ns(luozgzﬁaess patronais INE 2023 26-nov-24 26-nov-24 0
14 272 | Inquérito ao Emprego Inquérito ao emprego INE 4.° trim. 2023 7-fev-24 7-fev-24 0
1.° trim. 2024 8-mai-24 8-mai-24 0
2.° trim. 2024 7-ago-24 7-ago-24 0
3.° trim. 2024 6-nov-24 6-nov-24 0

15 277 | Inquérito ao Emprego - Maodulo regular IE 2023
Modulo AD-HOC p:r‘fl’;ls;’:sai o INE 2023 8-mai-24 8-mai-24 0

mercado de trabalho

16 | 279 | Estatisticas Mensais de Inquérito ao emprego: INE nov-23 8-jan-24 8-jan-24 0

Emprego e Desemprego estimativas mensais de
emprego e desemprego dez-23 31-jan-24 31-an-24 0
jan-24 29-fev-24 29-fev-24 0
fev-24 2-abr-24 2-abr-24 0
mar-24 2-mai-24 2-mai-24 0
abr-24 29-mai-24 29-mai-24 0
mai-24 1-jul-24 1-jul-24 0
jun-24 31-jul-24 31-jul-24 0
jul-24 29-ago-24 29-ago-24 0
ago-24 1-out-24 1-out-24 0
set-24 30-out-24 30-out-24 0
out-24 29-nov-24 29-nov-24 0
17 280 Estatisticas :I'rimestrais de | Estatisticas trigwestrais INE 4. trim. 2023 15-fev-24 15-fev-24 0

emuneragdes de remuneragdes

1.2trim. 2024 | 16-mai-24 16-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 13-ago-24 13-ago-24 0
3.2 trim. 2024 14-nov-24 14-nov-24 0
18| 281 g[‘r‘;itf:lgs Custo do ip;g‘;?h%e(g:‘nsgf_’eggs) INE | 4°tim. 2023 | 12-fev-24 12fev-24 | 0
1.°trim. 2024 | 13-mai-24 13-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 13-ago-24 13-ago-24 0
3.° trim. 2024 13-nov-24 13-nov-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Atividade
()]

Designacao
4)

Entidade

(5)

RENDIMENTO E CONDIGOES DE VIDA - Area 35

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

19 1 296 || uérito as Condigses de | 'COR - Inquérito as
Vida o Rengimoat condigdes de vida e INE 2024 3-dez-24 3-dez-24 0
rendimento
20 297 Inqugrlto as Despesas das | IDF - Inquérito as » INE 2_022 19-jun-24 19-jun-24 0
Familias despesas das familias (definitivos)
21 300 | ICOR - Modulos ICOR - moédulo ad hoc
sobre eficiéncia INE 2023 15-mar-24 15-mar-24 | 0
energética dos
agregados domésticos
ICOR - médulo regular
sobre mercado de INE 2023 20-fev-24 20-fev-24 0
trabalho e habitagéo
ICOR - médulo regular
sobre transmissédo
gtergeramonal de INE 2023 8-mar-24 8-mar-24 0
esvantagens e
dificuldades
habitacionais
CULTURA, DESPORTO E LAZER - Area 37
22 | 315 | Inquérito aos Museus Inquérito aos museus INE 2023 10-set-24 10-set-24 0
Inquérito aos jardins
zoologicos, botanicos e INE 2023 31-mai-24 31-mai-24 0
aquarios
Inquérito as Galerias de Lnr?:irgﬁtfjsg:slezazge
23 | 316 | Arte e outros espagos de | 505, 208 SSPAC INE 2023 28-jun-24 284un-24 | 0
exposigdes temporarias t posiG
emporarias
24 318 Inqugnto aos Espetaculos Inque|:|to aos INE 2023 25_set-04 25.sat24 0
ao Vivo espetaculos ao vivo
25 319 | Estatisticas do Cinema Estatisticas do cinema INE 4.° trim. 2023 29-fev-24 29-fev-24 0
2023 31-mai-24 31-mai-24 0
1.2trim. 2024 | 31-mai-24 31-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 30-ago-24 30-ago-24 0
3.2trim. 2024 | 29-nov-24 29-nov-24 0
dez-23 31-jan-24 31-jan-24 0
jan-24 29-fev-24 29-fev-24 0
fev-24 28-mar-24 28-mar-24 0
mar-24 30-abr-24 30-abr-24 0
abr-24 31-mai-24 31-mai-24 0
mai-24 28-jun-24 28-jun-24 0
jun-24 31-jul-24 31-jul-24 0
jul-24 30-ago-24 30-ago-24 0
ago-24 30-set-24 30-set-24 0
set-24 31-out-24 31-out-24 0
out-24 29-nov-24 29-nov-24 0
nov-24 31-dez-24 31-dez-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Atividade
(3)

Inquérito as Publicagbes

Designacao
4)

Inquérito as

Entidade

()

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

26 321 Perisdi s - INE 2023 14-out-24 14-out-24 0
eriodicas publicagdes periédicas
27 322 | Inquérito ao Inquérito ao
Financiamento das financiamento das
étlyl(_iades Culturalg, at!w(_iades cultura|§, INE 2023 25_out-24 25-out-24 0
riativas e Desportivas criativas e desportivas
pelas Camaras Municipais | pelas camaras
municipais
28 324 :Enquer’lto aos Recintos de Inquérito ao0s recintos INE 2023 5.jul-24 5.jul-24 0
spetaculos de espetaculos
SAUDE E INCAPACIDADES - Area 38
29 330 | Estatisticas dos Estatisticas dos 2023 13-dez-24 13-dez-24 0
. o INE
Estabelecimentos de hospitais
Saude : ] —
Unidades de cuidados INE Atividade suspensa.
de saude primarios Dependente do
protocolo a
estabelecer com a
ACSS e a SPMS. O
protocolo tera em
2023 19-dez-24 - - - conta o envio de
dados retrospetivos,
a divulgar
conjuntamente com
a atividade prevista
no Plano de
Atividades de 2025.
Atividade suspensa.
Dependente do
protocolo a
estabelecer com a
Administragéo
Central do Sistema
de Saude (ACSS) e
Servigos Partilhados
do Ministério da
2022 21-dez-23 - - - Satde (SPMS). O
protocolo tera em
conta o envio de
dados retrospetivos,
a divulgar
conjuntamente com
a atividade prevista
no Plano de
Atividades de 2025.
30 331 | Estatisticas das Farmacias ]I(Estat’is_ticas das INE 2023 28-jun-24 28-jun-24 0
armacias
31 332 gst’atfsticas do Pessoal de Estaﬁ’sticas do pessoal INE 2023 314ul-24 314ul-24 0
aude de saude
32 333 | Estatisticas da Prevencdo | Estatisticas das Transita para 2025.
e Morbilidade vacinagodes e Atraso decorrente
morbilidade INE 2022 11-0ut-23 2025 : : da reviséo
concetual e
definicao dos
indicadores.
33 334 | Estatisticas das Causas de | Causas de morte INE 202’2 16-mai-24 16-mai-24 0
Morte (provisorios)
34 335 Estatisticas de Partos Partos INE 2023 19-jun-24 19-jun-24 0
Legenda:

Disponibilidade de Informag&o transitada do ano anterior.
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © il
PROTEGCAO SOCIAL - Area 39
35 350 Estat|st|_cas dasl ) SEEPROS - dados INE 2022 2-jul-24 2-jul-24 0
Prestagdes Sociais financeiros
SEEPROS -
beneficiarios de INE 2022 4-jun-24 4-jun-24 0
pensdes
SEEPROS - beneficios | g 2021 29-abr-24 29-abr-24 | 0
liquidos
Beneficiarios e
prestacdes sociais da INE 2023 4-set-24 4-set-24 0
Segurancga Social
TERRITORIO - Area 45
36 438 | Estatisticas do Estatisticas do
Rendimento ao Nivel Local | rendimento ao nivel INE 2022 25-jul-24 25-jul-24 0
local
37 459 | Coesdo Territorial e Indicadores de
Servigos de Interesse assimetria ao nivel INE 2023 13-nov-24 13-nov-24 0
Geral local e inter-regional
Carta de equipamentos Transita para 2025.
Ajustamento do
INE 2023 31-out-24 | 2025 ; . | calendario dada a
complexidade do
projeto e a limitagdo
das equipas.
AMBIENTE - Area 46
38 475 | Estatisticas dos Residuos | Estatisticas dos
Setoriais residuos sectoriais INE 2023 2-dez-24 2-dez-24 0
39 476 | Estatisticas dos Residuos | Estatisticas dos
Urbanos residuos urbanos INE 2023 15-nov-24 15-nov-24 0
40 478 | Sistemas Publicos Sistemas publicos Atraso na rececéao
Urbanos de Servigos de urbanos de servigos de INE 2022 15-jul-24 1-ago-24 17 de dados
Aguas (v. fisica) aguas (vertente fisica) administrativos.
41 479 | Estatisticas das Despesas | Estatisticas das
da Administragéo Central e | despesas da
Regional em Protegédo do administragdo central e INE 2023 19-dez-24 19-dez-24 0
Ambiente regional em protecao
do ambiente
42 481 | Inquérito aos Municipios - | Inquérito aos
Protegcdo do Ambiente municipios - protecéo INE 2023 4-nov-24 4-nov-24 0
do ambiente
43 483 | Entidades Gestoras de Inquérito as entidades
Residuos Urbanos gestoras de residuos INE 2022 24-set-24 24-set-24 0
urbanos
44 484 | Sistemas Publicos Inventario nacional de
Urbanos de Servigos de sistemas de
Aguas (y. econémica- abast‘eumento .de agua INE 2022 5-jul-24 5-jul-24 0
financeira) e de aguas residuais
(vertente econémico-
financeira)
45 485 | Inquérito as Entidades Inquérito as entidades 2023
Detentoras Corpos de detentoras de corpos INE (provisérios) 10-dez-24 10-dez-24 0
Bombeiros de bombeiros P
46 486 | Inquérito as Organizacdes | Inquérito as
nao Qovernamentals de organizagbes ndo INE 2023 4-out-24 4-out-24 0
Ambiente governamentais de
ambiente
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Designacao
4)

Entidade
(5)

Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

48 491 | Inquérito ao Setor de Bens | Inquérito ao setor de
e Servigos do Ambiente bens e servigos de INE 2022 7-mai-24 7-mai-24 0
ambiente
2023 17-dez-24 17-dez-24 0
ghee 18-dez-23 18jan-24 | 31 |Alasonaintegracao
(provisorios) e analise dos dados.
CONTAS NACIONAIS - Area 50
49 | 508 | Contas Nacionais Contas nacionais
Preliminares anuais preliminares INE 2023 29-fev-24 29-fev-24 0
50 510 | Contas Nacionais Contas nacionais 2022 e 2023
Provisérias e Definitivas anuais finais INE (provisorios) 23-set-24 23-set-24 0
Contas nacionais
anuais finais por setor INE 2022 e .2.023 23-set-24 23-set-24 0
institucional (proviscrios)
51 518 | Contas Nacionais Contas nacionais 4.°trim. 2023 . .
Trimestrais trimestrais INE (estimativa rapida) 30-jan-24 30-jan-24 0
4.°trim. 2023 | 29-fev-24 29-fev-24 0
1.2tim. 2024 | 54 o oy 30-abr-24 | 0
(estimativa rapida)
1.°trim. 2024 | 31-mai-24 31-mai-24 0
2°tim. 2024 1 30 5, o4 30-jul-24 0
(estimativa rapida)
2.°trim. 2024 | 30-ago-24 30-ago-24 0
3.2 trim. 2024 | 55 5t 94 30-out24 | 0
(estimativa rapida)
3.%trim. 2024 | 29-nov-24 29-nov-24 0
52 519 | Contas Tnm.estfals Qe Contas t'rlm'estr.als c.!os INE 40 trim. 2023 | 25-mar-24 25-mar-24 0
Setores Institucionais setores institucionais
(ndo financeiras)
1.°trim. 2024 | 24-jun-24 24-jun-24 0
2.°trim. 2024 | 23-set-24 23-set-24 0
3.2trim. 2024 | 23-dez-24 23-dez-24 0
53 524 | Contas Econdmicas Contas regionais Adiado por
Regionais Preliminares provisorias INE 2023 16-dez-24 17-dez-24 1 necessidade de
alinhamento com a
- data de publicagao
54 525 | Contas Econdmicas Contas regionais finais das Paridades de
Regionais Definitivas INE 2022 16-dez-24 17-dez-24 1 Poder de Compra
Europeias.
55 534 | Contas Economicas da Contas econémicas da INE 2024 10-dez-24 10-dez-24 0
Agricultura agricultura (12 estimativa)
Atraso nos
trabalhos de
2022 7-out-24 15-out-24 8 implementaco da
nova base.
A recegao
antecipada da
2023 (22 5-abr-24 27-mar-24 9 informagao permitiu
estimativa) antecipar o prazo
inicialmente
previsto.
Atraso nos
2023 trabalhos de
(provisérios) 7-out-24 15-out-24 8 implementacao da
nova base.
Legenda:

Disponibilidade de Informagé&o transitada do ano anterior.
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Designacao
4)

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da

Prevista

Operacao Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

56 535 Coqtas Econém‘icas‘ da Cor_]tas econ(’)mica; da INE 2023 27-dez-24 27-dez-24 0
Agricultura Regionais agricultura regionais
57 537 | Contas da Silvicultura Contas da silvicultura INE 2022 27-jun-24 27-jun-24 0
58 520 Contas’d_as Emissdes Contas’d‘as emissdes INE 2022 15-0ut-24 15-0ut-24 0
Atmosféricas atmosféricas
59 521 Conta's 'de Fluxos de Conta.s .de fluxos de INE 2023 20-dez-24 20-dez-24 0
Materiais materiais
60 522 | Contas dg Fluxos Fisicos Qqntas de quxo§ INE 2022 29-nov-24 29-nov-24 0
de Energia fisicos de energia
61 554 Impqstos com Relevancia Impo§to§ com INE 2023 8-out-24 8-out-24 0
Ambiental relevancia ambiental
62 555 | Contas de Despesas em Contas de despesas
Protecdo do Ambiente em protegao do INE 2021 23-abr-24 23-abr-24 0
ambiente
63 556 | Contas do Sector dos Contas do sector dos
Bens e Servigos bens e servigos INE 2021 5-fev-24 5-fev-24 0
Ambientais ambientais
64 540 | Conta Satélite do Turismo | Conta satélite do 2023
turismo INE (1% estimativa) 1-ago-24 1-ago-24 0
65 543 | Conta Satélite da Saude Copta satélite da INE 2023 5.jul-24 5.jul-24 0
saude
CONJUNTURA ECONOMICA E PREGOS - Area 51
66 545 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-23 2-jan-24 2-jan-24 0
Conjuntura ao Comércio conjuntura ao comércio
jan-24 30-jan-24 30-jan-24 0
fev-24 28-fev-24 28-fev-24 0
mar-24 27-mar-24 27-mar-24 0
abr-24 29-abr-24 29-abr-24 0
mai-24 29-mai-24 29-mai-24 0
jun-24 27-jun-24 27-jun-24 0
jul-24 30-jul-24 30-jul-24 0
ago-24 29-ago-24 29-ago-24 0
set-24 27-set-24 27-set-24 0
out-24 30-out-24 30-out-24 0
nov-24 28-nov-24 28-nov-24 0
67 546 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-23 2-jan-24 2-jan-24 0
Conjuntura a Industria conjuntura a industria
Transformadora transformadora jan-24 30-jan-24 30-jan-24 0
fev-24 28-fev-24 28-fev-24 0
mar-24 27-mar-24 27-mar-24 0
abr-24 29-abr-24 29-abr-24 0
mai-24 29-mai-24 29-mai-24 0
jun-24 27-jun-24 27-jun-24 0
jul-24 30-jul-24 30-jul-24 0
ago-24 29-ago-24 29-ago-24 0
set-24 27-set-24 27-set-24 0
out-24 30-out-24 30-out-24 0
nov-24 28-nov-24 28-nov-24 0
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Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

) Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°

Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © a

68 547 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-23 2-jan-24 2-jan-24 0
Conjuntura aos Servigos conjuntura aos

servigos jan-24 30-jan-24 30-jan-24 0

fev-24 28-fev-24 28-fev-24 0

mar-24 27-mar-24 27-mar-24 0

abr-24 29-abr-24 29-abr-24 0

mai-24 29-mai-24 29-mai-24 0

jun-24 27-jun-24 27-jun-24 0

jul-24 30-jul-24 30-jul-24 0

ago-24 29-ago-24 29-ago-24 0

set-24 27-set-24 27-set-24 0

out-24 30-out-24 30-out-24 0

nov-24 28-nov-24 28-nov-24 0

69 548 |anéI’it0 Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-23 2-jan-24 2—jan-24 0

Conjuntura a Construgdo e | conjuntura a
Obras Publicas construgéo e obras jan-24 30jan-24 304an-24 0
publicas

fev-24 28-fev-24 28-fev-24 0

mar-24 27-mar-24 27-mar-24 0

abr-24 29-abr-24 29-abr-24 0

mai-24 29-mai-24 29-mai-24 0

jun-24 27-jun-24 27-jun-24 0

jul-24 30-jul-24 30-jul-24 0

ago-24 29-ago-24 29-ago-24 0

set-24 27-set-24 27-set-24 0

out-24 30-out-24 30-out-24 0

nov-24 28-nov-24 28-nov-24 0

70 549 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-23 2-jan-24 2-jan-24 0
Conjuntura aos conjuntura aos

Consumidores consumidores jan-24 30jan-24 304an-24 0

fev-24 28-fev-24 28-fev-24 0

mar-24 27-mar-24 27-mar-24 0

abr-24 29-abr-24 29-abr-24 0

mai-24 29-mai-24 29-mai-24 0

jun-24 27-jun-24 27-jun-24 0

jul-24 30-jul-24 30-jul-24 0

ago-24 29-ago-24 29-ago-24 0

set-24 27-set-24 27-set-24 0

out-24 30-out-24 30-out-24 0

nov-24 28-nov-24 28-nov-24 0
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Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
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® @ © © il
71 559 | Indice dg Pregos no Indice dg pregos no INE dez-23 11-jan-24 11-jan-24 0
Consumidor consumidor

jan-24

(estimativa 31-jan-24 31-jan-24 0
rapida)
jan-24 12-fev-24 12-fev-24 0
fev-24

(estimativa 29-fev-24 29-fev-24 0
rapida)
fev-24 12-mar-24 12-mar-24 0
mar-24

(estimativa 28-mar-24 28-mar-24 0
rapida)
mar-24 10-abr-24 10-abr-24 0
abr-24

(estimativa 30-abr-24 30-abr-24 0
rapida)
abr-24 13-mai-24 13-mai-24 0
mai-24

(estimativa 31-mai-24 31-mai-24 0
rapida)
mai-24 14-jun-24 14-jun-24 0
jun-24

(estimativa 28-jun-24 28-jun-24 0
rapida)
jun-24 10-jul-24 10-jul-24 0
jul-24

(estimativa 31-jul-24 31-jul-24 0
rapida)
jul-24 12-ago-24 12-ago-24 0
ago-24

(estimativa 30-ago-24 30-ago-24 0
rapida)
ago-24 11-set-24 11-set-24 0
set-24

(estimativa 30-set-24 30-set-24 0
rapida)
set-24 10-out-24 10-out-24 0
out-24

(estimativa 31-out-24 31-out-24 0
rapida)
out-24 13-nov-24 13-nov-24 0
nov-24

(estimativa 29-nov-24 29-nov-24 0
rapida)
nov-24 11-dez-24 11-dez-24 0
dez-24

(estimativa 31-dez-24 30-dez-24 -1 Tolerancia de ponto.
rapida)

72 560 Zarldades do Poder de Paridades do poder de INE 2024 17-dez-24 17-dez-24 0
ompra compra
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73

561

Atividade
()]
Sistema de Indicadores de

Precos na Construcéo e
Habitacao

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2

Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
0 ® © il

Indicador de taxas de INE dez-23 19-jan-24 19-jan-24 0

juro implicitas no

crédito a habitagéo jan-24 19-fev-24 19-fev-24 0
fev-24 18-mar-24 18-mar-24 0
mar-24 19-abr-24 19-abr-24 0
abr-24 16-mai-24 16-mai-24 0
mai-24 19-jun-24 19-jun-24 0
jun-24 19-jul-24 19-jul-24 0
jul-24 20-ago-24 20-ago-24 0
ago-24 19-set-24 19-set-24 0
set-24 18-out-24 18-out-24 0
out-24 18-nov-24 18-nov-24 0
nov-24 19-dez-24 19-dez-24 0

L“aqnuczfriitz ﬁaa;:gizzgo INE dez-23 29-jan-24 29-jan-24 0
jan-24 26-fev-24 26-fev-24 0
fev-24 26-mar-24 26-mar-24 0
mar-24 29-abr-24 29-abr-24 0
abr-24 24-mai-24 24-mai-24 0
mai-24 26-jun-24 26-jun-24 0
jun-24 26-jul-24 26-jul-24 0
jul-24 26-ago-24 26-ago-24 0
ago-24 27-set-24 27-set-24 0
set-24 25-out-24 25-out-24 0
out-24 26-nov-24 26-nov-24 0
nov-24 20-dez-24 20-dez-24 0

indice de custos de INE nov-23 9-jan-24 9-jan-24 0

construcdo de

habitag&o nova dez-23 9-fev-24 9-fev-24 0
jan-24 7-mar-24 7-mar-24 0
fev-24 9-abr-24 9-abr-24 0
mar-24 9-mai-24 9-mai-24 0
abr-24 5-jun-24 5-jun-24 0
mai-24 9-jul-24 9-jul-24 0
jun-24 8-ago-24 8-ago-24 0
jul-24 6-set-24 6-set-24 0
ago-24 8-out-24 8-out-24 0
set-24 8-nov-24 8-nov-24 0
out-24 4-dez-24 4-dez-24 0
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Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2

Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © a
74 | 562 | indices de Valores indices de valor INE 4.°trim. 2023 | 11-mar-24 11-mar-24 0
Unitarios do Comércio unitario do comércio
Internacional internacional
1.2 trim. 2024 7-jun-24 7-jun-24 0
2.° trim. 2024 9-set-24 9-set-24 0
3.2trim. 2024 | 10-dez-24 10-dez-24 0
2023 10-out-24 10-out-24 0
indices mensais de INE nov-23 9-jan-24 9-]8“-24 0
valor unitario do
comércio internacional dez-23 0-fev-24 9-fev-24 0
jan-24 11-mar-24 11-mar-24 0
fev-24 9-abr-24 9-abr-24 0
mar-24 10-mai-24 10-mai-24 0
abr-24 7-jun-24 7-jun-24 0
mai-24 10-jul-24 10-jul-24 0
jun-24 9-ago-24 9-ago-24 0
jul-24 9-set-24 9-set-24 0
ago-24 10-out-24 10-out-24 0
set-24 8-nov-24 8-nov-24 0
out-24 10-dez-24 10-dez-24 0
75 564 | Estatisticas de Pregos dos | Indice de precos de INE 2023 29-fey-04 29-fev-24 0
Produtos Agricolas produtos agricolas
(output)
2024 (prev.) 15-nov-24 15-nov-24 0
4.° trim. 2023 16-fev-24 16-fev-24 0
1.°trim. 2024 | 15-mai-24 15-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 16-ago-24 16-ago-24 0
3.°trim. 2024 | 15-nov-24 15-nov-24 0
Pregos de produtos INE 2023 29-fev-24 29-fev-24 0
agricolas (output)
4.° trim. 2023 16-fev-24 16-fev-24 0
1.°trim. 2024 | 15-mai-24 15-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 16-ago-24 16-ago-24 0
3.%trim. 2024 15-nov-24 15-nov-24 0
76 565 | Estatisticas de Pregos dos | indice de pregos dos INE 2023 29-fev-24 29-fev-24 0
Meios de Produgéo na meios de produgado na
Agricultura agricultura (input) 2024 (prev.) 15-nov-24 15-nov-24 0
4.° trim. 2023 16-fev-24 16-fev-24 0
1.°trim. 2024 | 15-mai-24 15-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 16-ago-24 16-ago-24 0
3.2 trim. 2024 15-nov-24 15-nov-24 0
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Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
© 0 ® © il
Pregos dos meios de INE 2023 29-fev-24 29fev24 | 0
producéo na
agricultura (input)
4.°trim. 2023 | 16-fev-24 16-fev-24 0
1.2trim. 2024 | 15-mai-24 15-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 12-ago-24 12-ago-24 0
3.%trim. 2024 15-nov-24 15-nov-24 0
77 | 567 | indice de Pregos na indice de pregos na . T o
Produgéo de Produtos producéo de produtos INE dez-23 18jan-24 18-jan-24 0
Industriais industriais
jan-24 19-fev-24 19-fev-24 0
Dificuldades
técnicas com a
fev-24 19-mar-24 22-mar-24 3 mudanga para a
base 2021=100.
mar-24 17-abr-24 17-abr-24 0
abr-24 20-mai-24 20-mai-24 0
mai-24 20-jun-24 20-jun-24 0
jun-24 17-jul-24 17-jul-24 0
jul-24 20-ago-24 20-ago-24 0
ago-24 18-set-24 18-set-24 0
set-24 17-out-24 17-out-24 0
out-24 20-nov-24 20-nov-24 0
nov-24 18-dez-24 18-dez-24 0
78 570 | Desenvolvimento de indice de pregos da INE 4.°trim. 2023 | 22-mar-24 22-mar-24 0
Indicadores sobre o habitagdo residencial ) )
Mercado Imobiliario
1.2trim. 2024 | 21-jun-24 21-jun-24 0
2.°trim. 2024 | 20-set-24 20-set-24 0
3.°trim. 2024 | 23-dez-24 23-dez-24 0
indice de pregos das
propriedades INE 2023 27-mai-24 27-mai-24 0
comerciais
79 571 | Estatisticas de Pregos da | Estatisticas de pregos INE 3.9 trim. 2023 6-fev-24 6-fev-24 0
Habitagéo ao Nivel Local na habitag&o ao nivel ) )
local
4.°trim. 2023 | 23-abr-24 23-abr-24 0
1.° trim. 2024 16-jul-24 16-jul-24 0
2.°trim. 2024 | 22-out-24 22-out-24 0
Estatisticas de rendas INE | 4°trim.2023 | 28-mar-24 28-mar-24 | 0
da habitagéo ao nivel
local
1.2trim. 2024 | 27-jun-24 27-jun-24 0
2.°trim. 2024 | 26-set-24 26-set-24 0
3.°trim. 2024 | 23-dez-24 23-dez-24 0
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Data de Disponibilidade da Informagao da

Prevista

Operacao Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio

(n.2

Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © il
80 | 575 | indices de Produgéo indice de produgédo INE nov-23 3jan-24 3jan-24 0
Industrial industrial
dez-23 1-fev-24 1-fev-24 0
jan-24 1-mar-24 1-mar-24 0
fev-24 2-abr-24 2-abr-24 0
mar-24 2-mai-24 2-mai-24 0
abr-24 31-mai-24 31-mai-24 0
mai-24 2-jul-24 2-jul-24 0
jun-24 1-ago-24 1-ago-24 0
jul-24 2-set-24 2-set-24 0
ago-24 1-out-24 1-out-24 0
set-24 30-out-24 30-out-24 0
out-24 2-dez-24 2-dez-24 0
nov-24 31-dez-24 30-dez-24 -1 Tolerancia de ponto
81 | 576 | indices de Produgéo na indices de volume de INE nov-23 10-jan-24 10-jan-24 0
Construcdo e Obras negocios, emprego,
Publicas remuneragdes e horas dez-23 14-fev-24 14-fev-24 0
trabalhadas na
construgéo e obras jan-24 13-mar-24 13-mar-24 0
publicas
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 14-mai-24 14-mai-24 0
abr-24 12-jun-24 12-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 14-ago-24 14-ago-24 0
jul-24 12-set-24 12-set-24 0
ago-24 14-out-24 14-out-24 0
set-24 12-nov-24 12-nov-24 0
out-24 12-dez-24 12-dez-24 0
82 | 577 | indices de Volume de indices de volume de INE dez-23 30jan-24 304an-24 0
Negdcios, de Emprego e negocios, emprego,
de Volume de Trabalho remuneragdes e horas jan-24 1-mar-24 1-mar-24 0
trabalhadas no
comércio a retalho fev-24 1-abr-24 1-abr-24 0
mar-24 30-abr-24 30-abr-24 0
abr-24 29-mai-24 29-mai-24 0
mai-24 28-jun-24 28-jun-24 0
jun-24 29-jul-24 29-jul-24 0
jul-24 29-ago-24 29-ago-24 0
ago-24 30-set-24 30-set-24 0
set-24 29-out-24 29-out-24 0
out-24 29-nov-24 29-nov-24 0
nov-24 30-dez-24 30-dez-24 0
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Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

) Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°

Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © il
indices de volume de INE nov-23 11-jan-24 11-jan-24 0

negocios, emprego,

remuneragoes e horas dez-23 9-fev-24 9-fev-24 0

trabalhadas nos

servicos jan-24 11-mar-24 11-mar-24 0
fev-24 10-abr-24 10-abr-24 0
mar-24 13-mai-24 13-mai-24 0
abr-24 12-jun-24 12-jun-24 0
mai-24 11-jul-24 11-jul-24 0
jun-24 12-ago-24 12-ago-24 0
jul-24 10-set-24 10-set-24 0
ago-24 10-out-24 10-out-24 0
set-24 11-nov-24 11-nov-24 0
out-24 11-dez-24 11-dez-24 0

indices de volume de INE nov-23 9-an-24 9jan-24 0

negocios, emprego,

remuneracoes e horas dez-23 8-fev-24 8-fev-24 0

trabalhadas na

indUstria jan-24 8-mar-24 8-mar-24 0
fev-24 9-abr-24 9-abr-24 0
mar-24 8-mai-24 8-mai-24 0
abr-24 11-jun-24 11-jun-24 0
mai-24 9-jul-24 9-jul-24 0
jun-24 9-ago-24 9-ago-24 0
jul-24 9-set-24 9-set-24 0
ago-24 9-out-24 9-out-24 0
set-24 8-nov-24 8-nov-24 0
out-24 10-dez-24 10-dez-24 0

83 585 | Sintese Economica Sintese econémica de INE dez-23 18-jan-24 18-jan-24 0
Mensal conjuntura

jan-24 19-fev-24 19-fev-24 0
fev-24 19-mar-24 19-mar-24 0
mar-24 17-abr-24 17-abr-24 0
abr-24 20-mai-24 20-mai-24 0
mai-24 20-jun-24 20-jun-24 0
jun-24 17-jul-24 17-jul-24 0
jul-24 20-ago-24 20-ago-24 0
ago-24 18-set-24 18-set-24 0
set-24 17-out-24 17-out-24 0
out-24 20-nov-24 20-nov-24 0
nov-24 18-dez-24 18-dez-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © il
EMPRESAS - Area 52
84 589 | Estatisticas das Filiais de Estatisticas das filiais
Empresas Estrangeiras de empresas INE 2023 19-dez-24 19-dez-24 0
estrangeiras - FATS
85 | 593 | Sistema de Contas Sistema de contas INE 2022 31-out-24 31-out-24 0
Integradas das Empresas | integradas das
empresas
P 2023 13-dez-24 13-dez-24 | 0
(provisorios)
86 594 | Demografia das Empresas | Demografia das INE 2023 13-dez-24 13-dez-24 0
empresas
87 595 | Estatisticas da Constituicdo e INE nov-23 3-jan-24 3-jan-24 0
Constituicdo e Dissolugcdo | dissolucédo de pessoas
de Pessoas Coletivas e coletivas e entidades dez-23/2023 30-an-24 30-jan-24 0
Entidades Equiparadas equiparadas
jan-24 29-fev-24 29-fev-24 0
fev-24 28-mar-24 28-mar-24 0
mar-24 30-abr-24 30-abr-24 0
abr-24 28-mai-24 28-mai-24 0
mai-24 28-jun-24 28-jun-24 0
jun-24 29-jul-24 29-jul-24 0
jul-24 29-ago-24 29-ago-24 0
ago-24 30-set-24 30-set-24 0
set-24 29-out-24 29-out-24 0
Processos de INE out-24 29-nov-24 29-nov-24 0
faléncia/insolvéncia
decretada de pessoas 4.°trim. 2023 | 12-fev-24 12-fev-24 0
coletivas e entidades
equiparadas 1.2trim. 2024 | 13-mai-24 13-mai-24 0
2.°trim. 2024 | 12-ago-24 12-ago-24 0
88 596 | Estatisticas das Estatisticas das Otimizagao do
Instituicdes de Crédito e instituicdes de crédito e INE 2023 30-dez-24 17-dez-24 -13 processo de andlise
Sociedades Financeiras sociedades financeiras de informacéo.
Estatisticas dos INE 2023 28-jun-24 28-jun-24 0
multibancos
dez-23 19-jan-24 19-jan-24 0
jan-24 20-fev-24 20-fev-24 0
fev-24 20-mar-24 20-mar-24 0
mar-24 19-abr-24 19-abr-24 0
abr-24 20-mai-24 20-mai-24 0
mai-24 20-jun-24 20-jun-24 0
jun-24 19-jul-24 19-jul-24 0
jul-24 20-ago-24 20-ago-24 0
ago-24 20-set-24 20-set-24 0
set-24 21-out-24 21-out-24 0
out-24 20-nov-24 20-nov-24 0
nov-24 20-dez-24 20-dez-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio

Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes

o @ o o (1)

89 597 | Estatisticas dos Fundos de | Estatisticas dos fundos
Investimento Mobiliario e de investimento INE 2023 31-out-24 31-out-24 0
Imobiliario mobiliario
90 599 | Estatisticas dos Seguros e | Estatisticas dos Otimizagao do
Resseguros sSeguros e resseguros INE 2023 27-dez-24 19-dez-24 -8 processo de analise
de informacéo.
91 605 | Inquérito ao Sourcing Inquérito ao sourcing e
Internacional e as Cadeias | as cadeias de valor INE 2023 31-out-24 31-out-24 0
de Valor Globais globais 2021-2023

ADMINISTRAGCOES PUBLICAS - Area 54

92 625 Cont'ag Trim~estrai's d_as Cont'als trim(_astrais das INE 4.°trim. 2023 | 25-mar-24 25-mar-24 0
Administragdes Publicas administracdes
publicas . . )
1.°trim. 2024 | 24-jun-24 24-jun-24 0
2.°trim. 2024 | 23-set-24 23-set-24 0
3.°trim. 2024 | 23-dez-24 23-dez-24 0
93 626 | Estatisticas das Receitas Estatisticas das
Fiscais receitas fiscais INE 2023 16-abr-24 16-abr-24 0
94 627 Procedi_mento dos Défices Prqcedimento (_ios INE 2023 (12 not.) | 25-mar-24 25-mar-24 0
Excessivos (PDE) défices excessivos
(PDE)
2023 (22 not.) | 23-set-24 23-set-24 0
95 628 | Conta Preliminar das Conta preliminar das
Administragdes Publicas administracoes INE 2023 25-mar-24 25-mar-24 0
publicas
96 629 | Conta Proviséria das Estatisticas da . .
Administragdes Publicas despesa publica INE 2023 14-mai-24 14-mai-24 0
Conta proviséria das
administracoes INE 2023 23-set-24 23-set-24 0

publicas

COMERCIO INTERNACIONAL DE BENS - Area 57

97 632 Estat[’stipas Correntesldp_ Estatl’sti’ca_s correntes INE 2023 9-ago-24 9-ago-24 0
Comércio Extracomunitario | do comércio

extracomunitario nov-23 9-jan-24 9-jan-24 0

dez-23 9-fev-24 9-fev-24 0

jan-24 11-mar-24 11-mar-24 0

fev-24 9-abr-24 9-abr-24 0

mar-24 10-mai-24 10-mai-24 0

abr-24 7-jun-24 7-jun-24 0

mai-24 10-jul-24 10-jul-24 0

jun-24 9-ago-24 9-ago-24 0

jul-24 9-set-24 9-set-24 0

ago-24 10-out-24 10-out-24 0

set-24 8-nov-24 8-nov-24 0

out-24 10-dez-24 10-dez-24 0
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(5)

Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da

Prevista

Operacao Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

98 633 | Estatisticas Correntes do Estatisticas correntes INE nov-23 9-ago-24 9-ago-24 0
Comércio Intracomunitario | do comércio
intracomunitario 0 tri
4.° trim. 2023 ; ;
(INTRASTAT) (estimativa rapida) 9-jan-24 Sjan-24 0
dez-23 30-jan-24 30-jan-24 0
jan-24 9-fev-24 9-fev-24 0
fev-24 11-mar-24 11-mar-24 0
1.2trim. 2024 | g op o4 9abr24 | 0
(estimativa rapida)
Antecipagéo para
integracéo nas
mar-24 30-abr-24 29-abr-24 -1 Contas Nacionais
Trimestrais
(estimativa rapida).
abr-24 10-mai-24 10-mai-24 0
mai-24 7-jun-24 7-jun-24 0
2.°trim. 2024 : !
(estimativa rapida) 10jul-24 10-ul-24 0
Antecipacéo para
integracédo nas
jun-24 30-jul-24 29-jul-24 -1 Contas Nacionais
Trimestrais
(estimativa rapida).
jul-24 9-ago-24 9-ago-24 0
ago-24 9-set-24 9-set-24 0
3.2 tim. 2024 | 445t 94 10-0ut-24 | 0
(estimativa rapida)
Antecipagéo para
integragdo nas
set-24 30-out-24 29-out-24 -1 Contas Nacionais
Trimestrais
(estimativa rapida).
out-24 8-nov-24 8-nov-24 0
99 635 | Inquérito sobre Inquérito sobre
Perspetivas de perspetivas de . .
Exportagdo de Bens exportagdo de bens INE 2024 26jan-24 26-jan-24 0
AGRICULTURA E FLORESTA - Area 60
100 | 647 | Estatisticas da Qualidade Inquérito a estrutura A eficiéncia do
e Seguranga Alimentar das exploragdes processo permite a
agricolas INE 2023 16-dez-24 10-dez-24 -6 disponibilizacéo
antecipada dos
resultados.
101 | 648 E_statl’sticas da Vinha e do Esta_tl’sticas davinha e INE 2023 28-jun-24 28jun-24 0
Vinho do vinho
102 | 655 Inqu_e'rito a Produgéo de Inquérit~o anual é_ INE 2023 21-ago-24 21-ago-24 0
Azeite producéo de azeite
103 | 656 | Inquérito a Venda de Inquérito a venda de
Arvores de Fruto e arvores de fruto e INE 2023 31-out-24 31-out-24 0
Oliveiras oliveiras
104 | 657 | Estatisticas da Produgéo Estatistjcas da INE 2023 22-jul-24 22-jul-24 0
Vegetal producédo vegetal
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvi
(n.2

io

Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
@ @ © © il
Estado das Culturas e Estado das culturas e . .
Previsao das Colheitas previsdo das colheitas INE dez-23 18-jan-24 18-jan-24 0
jan-24 20-fev-24 20-fev-24 0
fev-24 19-mar-24 19-mar-24 0
mar-24 17-abr-24 17-abr-24 0
abr-24 20-mai-24 20-mai-24 0
mai-24 21-jun-24 21-jun-24 0
jun-24 17-jul-24 17-jul-24 0
jul-24 20-ago-24 20-ago-24 0
ago-24 18-set-24 18-set-24 0
set-24 17-out-24 17-out-24 0
out-24 20-nov-24 20-nov-24 0
nov-24 18-dez-24 18-dez-24 0
106 659 | Balangos de Balangos de
Aprovisionamento de aprovisionamento de
Produtos Vegetais produtos vegetais - INE 2022-2023 | 22-abr-24 22-abr-24 | 0
leguminosas secas,
horticolas, frutos e
batata
Balangos de
aprovisionamento de INE 2022-2023 | 15-fev-24 15-fev-24 0
produtos vegetais -
cereais, arroz e agucar
Balangos de
aprovisionamento de
produtos vegetais - INE 2022 27-fev-24 27-fev-24 0
oleaginosas, 6leos,
gorduras e bagagos
Balangos de
aprovisionamento de INE 2023-2024 | 30-dez-24 30-dez-24 0
produtos vegetais -
vinho
107 661 | Estatisticas da Horticultura | Estatisticas da
horticultura INE 2023 28-mar-24 28-mar-24 0
108 | 669 | Estatisticas dos Efetivos Estatisticas dos INE 2023
Animais efetivos animais (provisorios) 16-fev-24 16-fev-24 0
2023 13-mai-24 13-mai-24 0
109 | 670 | Previsdes da Produgéo Previsédo da producao
Indigena Bruta de Carne indigena bruta de carne INE 2023 20-fev-24 20-fev-24 0
110 | 671 | Estatisticas da Avicultura | Inquérito aos aviarios INE nov-23 16-ian-24 16-ian-24 0
de produgéo de ovos ! !
para consumo dez-23 15-fev-24 15-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 16-mai-24 16-mai-24 0
abr-24 19-jun-24 19-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 16-set-24 16-set-24 0
ago-24 15-out-24 15-out-24 0
set-24 18-nov-24 18-nov-24 0
out-24 16-dez-24 16-dez-24 0
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Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Periodo de Prevista Previsivel Efetiva De(;:.\;io
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
© 0 ® © il
L”:Umél::tt; I?::gggiifios INE hov-23 16-jan-24 16-jan-24 0
incubadoras dez-23 15-fev-24 15-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 16-mai-24 16-mai-24 0
abr-24 19-jun-24 19-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 16-set-24 16-set-24 0
ago-24 15-out-24 15-out-24 0
set-24 18-nov-24 18-nov-24 0
out-24 16-dez-24 16-dez-24 0
11 | 672 Estatisticas’do Leite e Inquérito anual a INE 2023 27-jun-24 27-jun-24 0
Produtos Lacteos recolha, tratamento e (provisorios)
transformacéo do leite 2023 30-set-24 30-set-24 0
Leite de vaca e INE nov-23 5-jan-24 5-jan-24 0
produtos lacteos
dez-23 6-fev-24 6-fev-24 0
jan-24 4-mar-24 4-mar-24 0
fev-24 3-abr-24 3-abr-24 0
mar-24 3-mai-24 3-mai-24 0
abr-24 3-jun-24 3-jun-24 0
mai-24 4-jul-24 4-jul-24 0
jun-24 5-ago-24 5-ago-24 0
jul-24 3-set-24 3-set-24 0
ago-24 3-out-24 3-out-24 0
set-24 4-nov-24 4-nov-24 0
out-24 2-dez-24 2-dez-24 0
2023 19-set-24 19-set-24 0
113 | 674 | Estatisticas do Gado Gado abatido e INE nov-23 16-jan-24 16-jan-24 0
Abatido e Aprovado para aprovado para
Consumo consumo dez-23 15-fev-24 15-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 16-mai-24 16-mai-24 0
abr-24 19-jun-24 19-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 16-set-24 16-set-24 0
ago-24 15-out-24 15-out-24 0
set-24 18-nov-24 18-nov-24 0
out-24 16-dez-24 16-dez-24 0

INE | Relatério de Atividades 2024

138
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Atividade
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Designacao
4)

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

114 675 | Inquérito ao Abate de Aves | Inquérito ao abate de INE nov-23 16-jan-24 16-jan-24 0
e Coelhos aves e coelhos
dez-23 15-fev-24 15-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 16-mai-24 16-mai-24 0
abr-24 19-jun-24 19-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 16-set-24 16-set-24 0
ago-24 15-out-24 15-out-24 0
set-24 18-nov-24 18-nov-24 0
out-24 16-dez-24 16-dez-24 0
115 | 676 | Balangos de Balangos de
Aprowsmnarlnenlto de aprowsmnar_nen_to deA INE 2023 17-jul-24 17-jul-24 0
Produtos Animais produtos animais - leite
e produtos lacteos
Balangos de
aprovisionamento de INE 2023 23-mai-24 23-mai24 | 0
produtos animais -
carne e ovos
116 | 683 | Estatisticas dos Indicadores
Indicadores agroambientais INE 2022 27-dez-24 27-dez-24 0
Agroambientais
117 684 | Estatisticas dos Produtos Estatisticas dos INE [Transita para 2025.
da Protecao das Plantas produtos de protegéo IAtraso no envio da
das plantas informagao
2023 26-dez-24 2025 - - ladministrativa
proveniente da Diregéq
Geral da Alimentagao
\Veterinaria (DGAV).
Ficou pendente de
resposta da Diregéo-
2022 29-dez-23 22-jul-24 10 [Geral de Alimentagéo
\Veterinaria (DGAV) a
lalgumas duvidas.
118 685 | Estatisticas dos Nutrientes | Estatisticas dos . .
nutrientes INE 2023 22-jul-24 22-jul-24 0
119 | 690 | Estatisticas do Estatisticas do . .
Desperdicio Alimentar desperdicio alimentar INE 2023 28-jun-24 28-jun-24 0
Legenda:

Disponibilidade de Informagao transitada do ano anterior.
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Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
© 0 ® © il
PESCAS - Area 61
120 | 694 | Estatisticas da Pesca Estatistica mensal da INE nov-23 16-jan-24 16-jan-24 0
pesca
dez-23 16-fev-24 16-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 16-mai-24 16-mai-24 0
abr-24 19-jun-24 19-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 16-set-24 16-set-24 0
ago-24 15-out-24 15-out-24 0
set-24 18-nov-24 18-nov-24 0
out-24 16-dez-24 16-dez-24 0
Estatistica anual da ’ :
pesca INE 2023 29-mai-24 29-mai-24 0
INDUSTRIA E ENERGIA - Area 65
121 | 701 | Estatisticas da Produgao Inquérito anual & INE 2023 4ul-24 4-jul-24 0
Industrial produgao industrial (provisorios)
2023 13-dez-24 13-dez-24 0
CONSTRUGAO E HABITAGAO - Area 66
122 | 718 | Sistema de Indicadores de | Estatisticas das obras INE 4.°trim. 2023 | 14-mar-24 14-mar-24 0
Operacdes Urbanisticas concluidas
1.0 trim. 2024 12-jun-24 12-jun-24 0
2.° trim. 2024 13-set-24 13-set-24 0
3.°trim. 2024 | 12-dez-24 12-dez-24 0
Inquérito aos projetos INE nov-23 9-jan-24 9-jan-24 0
de obras de edificacdo
e de demoli¢go de dez-23 9-fev-24 9-fev-24 0
edificios
jan-24 8-mar-24 8-mar-24 0
fev-24 9-abr-24 9-abr-24 0
mar-24 10-mai-24 10-mai-24 0
abr-24 7-jun-24 7-jun-24 0
mai-24 10-jul-24 10-jul-24 0
jun-24 8-ago-24 8-ago-24 0
jul-24 9-set-24 9-set-24 0
ago-24 9-out-24 9-out-24 0
set-24 8-nov-24 8-nov-24 0
out-24 9-dez-24 9-dez-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da

Prevista

Operacao Estatistica

Previsivel Efetiva

dias)

Desvio

(n.2

Observacgoes

(1)

Empresas de Construcédo empresas de INE 2023 13-dez-24 13-dez-24 0
construgéo
COMERCIO INTERNO - Area 70
124 725 | Estatisticas do Comércio Ln:ggrrrl]tgriiso(frré)geg&s INE 2023 19-dez-24 19-dez-24 0
125 726 | Estatisticas das Grandes Inquérito aos
Superficies Comerciais estabelecimentos
comerciais - unidades INE 2023 3-dez-24 3-dez-24 0
comerciais de
dimensé&o relevante
TRANSPORTES - Area 71
126 | 731 Estatis_t!qas de Trafego Estatl’_s,tif:as de trafego INE 2024 14-mai-24 14-mai-24 0
Rodoviario rodoviario
127 | 733 Inquéri_tp ao Transporte Inqué_ri,tc? ao transporte INE 2023 4-0ut-24 4-out-24 0
Rodoviario de Mercadorias | rodoviario de
mercadorias
4.° trim. 2023 8-mar-24 8-mar-24 0
1.0 trim. 2024 6-jun-24 6-jun-24 0
2.° trim. 2024 6-set-24 6-set-24 0
3.° trim. 2024 6-dez-24 6-dez-24 0
128 | 734 | Inquérito ao Transporte Inquérito ao transporte
Rodovidrio de Passageiros | rodoviario de INE 2023 10-out-24 10-out-24 0
passageiros
129 | 735 | Estatisticas de Estatisticas de 2023
Infraestruturas infraestruturas INE '”fr\j"::g:éuézs ¢ | 20-ago-24 20-ago-24 0
Rodoviarias, Veiculos e rodoviarias, veiculos e veiculos
Sinistralidade sinistralidade -
2023 Atraso no envio da
P informagao por
bt 16-out-24 22-out-24 | 6 | parte do Instituto da
rodoviarios Mobilidade e dos
Transportes (IMT).
130 | 743 | Inquérito as Infraestruturas | Inquérito a
dos Caminhos de ferro infraestrutura INE 2023 1-ago-24 1-ago-24 0
ferroviaria
131 744 | Inquérito ao Trafego por Inquérito ao trafego por INE 2023 1-ago-24 1-ago-24 0
Caminho de ferro caminho de ferro
out-23 8-jan-24 8-jan-24 0
nov-23 6-fev-24 6-fev-24 0
dez-23 6-mar-24 6-mar-24 0
jan-24 2-abr-24 2-abr-24 0
fev-24 6-mai-24 6-mai-24 0
mar-24 5-jun-24 5-jun-24 0
abr-24 4-jul-24 4-jul-24 0
mai-24 2-ago-24 2-ago-24 0
jun-24 3-set-24 3-set-24 0
jul-24 30-set-24 30-set-24 0
ago-24 31-out-24 31-out-24 0
set-24 2-dez-24 2-dez-24 0
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Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
© 0 ® © il
132 745 | Inquérito ao Metropolitano | Inquérito ao transporte INE 2023 1-ago-24 1-ago-24 0
por metropolitano
out-23 5-jan-24 5-jan-24 0
nov-23 5-fev-24 5-fev-24 0
dez-23 5-mar-24 5-mar-24 0
jan-24 1-abr-24 1-abr-24 0
fev-24 3-mai-24 3-mai-24 0
mar-24 4-jun-24 4-jun-24 0
abr-24 3-jul-24 3-jul-24 0
mai-24 1-ago-24 1-ago-24 0
jun-24 2-set-24 2-set-24 0
jul-24 27-set-24 27-set-24 0
ago-24 30-out-24 30-out-24 0
set-24 29-nov-24 29-nov-24 0
133 751 | Estatisticas do Transporte | Transporte fluvial de INE 2023 2-set-24 2-set-24 0
Fluvial de Passageiros e passageiros e veiculos
Veiculos nov-23 16-jan-24 16-jan-24 0
dez-23 27-fev-24 27-fev-24 0
jan-24 15-mar-24 15-mar-24 0
fev-24 16-abr-24 16-abr-24 0
mar-24 16-mai-24 16-mai-24 0
abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0
mai-24 18-jul-24 18-jul-24 0
jun-24 16-ago-24 16-ago-24 0
jul-24 13-set-24 13-set-24 0
ago-24 16-out-24 16-out-24 0
set-24 14-nov-24 14-nov-24 0
out-24 11-dez-24 11-dez-24 0
134 753 | Inquérito ao Transporte Inquérito ao transporte INE 2023 2-set-24 2-set-24 0
Maritimo de Passageiros e | maritimo de
Mercadorias passageiros e out-23 2-jan-24 2-jan-24 0
mercadorias
nov-23 2-fev-24 2-fev-24 0
dez-23 4-mar-24 4-mar-24 0
jan-24 28-mar-24 28-mar-24 0
fev-24 26-abr-24 26-abr-24 0
mar-24 28-mai-24 28-mai-24 0
abr-24 27-jun-24 27-jun-24 0
mai-24 26-jul-24 26-jul-24 0
jun-24 27-ago-24 27-ago-24 0
jul-24 30-set-24 30-set-24 0
ago-24 28-out-24 28-out-24 0
set-24 29-nov-24 29-nov-24 0
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Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
® @ © © il
135 | 758 Estatistic?s da Estatl’stic_as d’a INE 2023 15-nov-24 15-nov-24 0
Navegagéo, Infraestrutura | navegacgéo aérea
e Transporte Aéreos -
P Estatisticas dos INE 2023 15-nov-24 15-nov-24 0
aeroportos e
aerédromos nov-23 15-jan-24 15-jan-24 0
dez-23 14-fev-24 14-fev-24 0
jan-24 13-mar-24 13-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 15-mai-24 15-mai-24 0
abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 13-ago-24 13-ago-24 0
jul-24 12-set-24 12-set-24 0
ago-24 14-out-24 14-out-24 0
set-24 13-nov-24 13-nov-24 0
out-24 11-dez-24 11-dez-24 0
2023 15-nov-24 15-nov-24 0
Estatisticas das
empresas de INE 2023 15-nov-24 15-nov-24 0
transporte aéreo

COMUNICAGOES - Area 72
136 | 766 Estatistlicas~das Inquérito aos servigos INE 2023 30-set-24 30-set-24 0
Comunicagdes postais nacionais
Inquéritoas INE 2023 30-set-24 30-set-24 | 0
telecomunicagdes
TURISMO - Area 73

137 | 775 | Estatisticas da Utilizagao Inquérito a INE 2023 8-jul-24 8-jul-24 0

de Meios de Alojamento permanéncia de (NUTS 11)
Turistico Coletivo campistas nos parques 202? 16-ag0-24 16-ag0-24 0

de campismo (Municipio)
nov-23 15-jan-24 15-jan-24 0
dez-23 14-fev-24 14-fev-24 0
jan-24 14-mar-24 14-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 14-mai-24 14-mai-24 0
abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 14-ago-24 14-ago-24 0
jul-24 13-set-24 13-set-24 0
ago-24 14-out-24 14-out-24 0
set-24 14-nov-24 14-nov-24 0
out-24 13-dez-24 13-dez-24 0
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Atividade
()]

Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Designagao Entidade Referéncia dias) Observacgoes
@ © © il
Inquérito a INE 2023 8-ul-24 8-jul-24 0
permanéncia de (NUTS It)
colonos nas colénias 2023 (Municipio) | 16-ago-24 16-ago-24 0
de férias
nov-23 15-jan-24 15-jan-24 0
dez-23 14-fev-24 14-fev-24 0
jan-24 14-mar-24 14-mar-24 0
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
mar-24 14-mai-24 14-mai-24 0
abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 14-ago-24 14-ago-24 0
jul-24 13-set-24 13-set-24 0
ago-24 14-out-24 14-out-24 0
set-24 14-nov-24 14-nov-24 0
out-24 13-dez-24 13-dez-24 0
Inquérito & INE 2023 8-jul-24 8-jul-24 0
permanéncia de (NUTS It)
héspedes na hotelaria M20'2’3' 16-ago-24 16-ago-24 0
e outros alojamentos (Municipio)
nov-23 15-jan-24 15-jan-24 0
dez-23 : )
(estimativa rapida) 31-jan-24 31-jan-24 0
dez-23 14-fev-24 14-fev-24 0
jan24 | 59 fey.04 29-fev-24 | 0
(estimativa rapida)
jan-24 14-mar-24 14-mar-24 0
fev-24 | o8 mar-24 28-mar-24 | 0
(estimativa rapida)
fev-24 15-abr-24 15-abr-24 0
_mar-24 | 59 apr24 29-abr-24 | 0
(estimativa rapida)
mar-24 14-mai-24 14-mai-24 0
_abr-24 | g4 a0 31-mai24 | 0
(estimativa rapida)
abr-24 14-jun-24 14-jun-24 0
mai-24 ; .
(estimativa rapida) 28jun-24 28-jun-24 0
mai-24 15-jul-24 15-jul-24 0
jun-24 il Siul-
(estimativa rapida) 31-jul-24 31ul-24 0
jun-24 14-ago-24 14-ago-24 0
jul-24 a0 o
(estimativa répida) 30-ago-24 30-ago-24 0
jul-24 13-set-24 13-set-24 0
89024 | 30 set-24 30-set24 | 0
(estimativa rapida)
ago-24 14-out-24 14-out-24 0
_set24 | 34 oyt04 31-out24 | 0
(estimativa rapida)
set-24 14-nov-24 14-nov-24 0
out24 | 59 hoy.04 29-nov-24 | 0
(estimativa rapida)
out-24 13-dez-24 13-dez-24 0
nov-24 31-dez-24 31-dez24 | 0

(estimativa rapida)
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Atividade
(3)

Designacao
4)

Entidade
(5)

Quadro n.° 9 - Disponibilidade de Informacgé&o, por area estatistica e atividade, em 2024

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagao da
Operacao Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.2
dias)

Observacgoes
(11)

138 | 776 | Inquérito as Deslocagbes | Inquérito _e‘ls INE 2023 8-jul-24 8-jul-24 0
dos Residentes deslocagdes dos
residentes
3.°trim. 2023 | 26-jan-24 26-jan-24 0
4.°trim. 2023 | 26-abr-24 26-abr-24 0
1.° trim. 2024 26-jul-24 26-jul-24 0
2.°trim. 2024 | 28-out-24 28-out-24 0
SERVICOS ESPECIALIZADOS - Area 74
139 | 784 Estatl’stica§ dos Servigos Inquérito aos servigos INE 2023 18-dez-24 18-dez-24 0
Prestados as Empresas prestados as empresas
SOCIEDADE DE INFORMAGAO - Area 81
140 | 798 | Inquérito a Utilizagao das Inquérito a utilizagéo
TIC nas Familias das tecnologias da INE /
informagao e DGEEC/ 2024 21-nov-24 21-nov-24 0
comunicagao pelas MECI
familias
141 799 | Inquérito a Utilizag&do das Inquérito a utilizagao
TIC nas Empresas das tecnologias da INE /
informagéo e DGEEC/ 2024 21-nov-24 21-nov-24 0
comunicagéo nas MECI
empresas

INE | Relatério de Atividades 2024

145



2.2.2.Edicao de Publicagoes, por area estatistica

Quadro n.° 10 - Edigéo de publica¢des, por area estatistica, em 2024

Publicagao Data de Saida da Publicagao g:gﬁ::ggz
. = . FREE . . . Desvio ~
Designagao Entidade de Prevista  Previsivel Efetiva (n.° dias) Papel Internet [OLETTAVETSES
referéncia )
@ ® @ Gl
Estatisticas Multitematicas - Area 29
1 Anuario Estatistico de Portugal INE 2023 9-jul-24 22-ago-24 44 X X
2 | Boletim Mensal de Estatistica INE dez-23 17-jan-24 30-jan-24 13 X
jan-24 20-fev-24 23-fev-24 3 X
fev-24 18-mar-24 20-mar-24 2 X
mar-24 16-abr-24 16-abr-24 0 X
abr-24 17-mai-24 28-mai-24 11 X
mai-24 20-jun-24 26-jun-24 6 X
jun-24 16-jul-24 19-jul-24 3 X
jul-24 19-ago-24 27-ago-24 8 X
ago-24 17-set-24 19-set-24 2 X
set-24 16-out-24 22-out-24 6 X
out-24 19-nov-24 25-nov-24 6 X
nov-24 17-dez-24 16-dez-24 -1 X
3 | REVSTAT - Volume 22, Number 1 - INE jan-24 | 30-an-24 22-fev-24 23 X X
January 2024
4 | REVSTAT-Volume 22, Number 2 - INE abr-24 | 30-abr-24 31ul-24 92 X X
April 2024
5 |REVSTAT - Volume 22, Number 3 - INE jul-24 30-ul-24 20-set-24 52 X X
July 2024
REVSTAT - Volume 22, Number 4 -
6 October 2024 INE out-24 28-out-24 8-nov-24 11 X X
Populagao — Area 31
7 | Estatisticas Demograficas INE 2023 15-nov-24 15-nov-24 0 X
Rendimento e Condi¢6es de Vida — Area 35
8 | Inquérito as Despesas das Familias INE 2022/2023 | 19-jun-24 19-jun-24 0 X
Cultura, Desporto e Lazer — Area 37
9 | Estatisticas da Cultura INE 2023 5-dez-24 5-dez-24 0 X
10 | Desporto em Numeros INE 2023 5-abr-24 5-abr-24 0 X
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Quadro n.° 10 - Edicdo de publicagdes, por area estatistica, em 2024

Publicagdo Data de Saida da Publicagao Supc?rte 9a
Publicacao
Periodo Desvio
Designacao Entidade de Prevista  Previsivel Efetiva (n.° dias) Papel Internet [OlEY-TaVETL-H
referéncia )
) (©)) @) (11)
Saude e Incapacidades — Area 38
11 | Estatisticas da Saude INE 2022 5-abr-24 5-abr-24 0 X
Territério — Area 45
12 Eg(l:z;t;slmas do Rendimento ao Nivel INE 2022 24-jul-24 25.jul-24 1 X
Ambiente — Area 46
13 | Estatisticas do Ambiente INE 2023 20-dez-24 20-dez-24 0 X
Agricultura e Floresta — Area 60
14 |Eoletim Mensal da Agricultura e INE jan-24 23jan-24 22-jan-24 1 X
escas
fev-24 23-fev-24 22-fev-24 -1 X
mar-24 22-mar-24 21-mar-24 -1 X
abr-24 22-abr-24 19-abr-24 -3 X
mai-24 23-mai-24 22-mai-24 -1 X
jun-24 26-jun-24 25-jun-24 -1 X
jul-24 22-jul-24 19-jul-24 -3 X
ago-24 23-ago-24 22-ago-24 -1 X
set-24 23-set-24 20-set-24 -3 X
out-24 22-out-24 21-out-24 -1 X
nov-24 25-nov-24 22-nov-24 -3 X
dez-24 23-dez-24 20-dez-24 -3 X
15 | Estatisticas Agricolas INE 2023 23-jul-24 23-jul-24 0 X
Pescas — Area 61
INE /
16 | Estatisticas da Pesca DGRM/MIH|ME 2023 31-mai-24 31-mai-24 0 X
|[MAP
Construcgao e Habitagao — Area 66
17 | Estatisticas da Construgéo e Habitacéo INE 2023 18-jul-24 18-jul-24 0 X
Transportes — Area 71
1g | Estatisticas dos Transportes & INE 2023 | 15-nov-24 15-nov-24 | 0 X
Comunicagdes
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Quadro n.° 10 - Edigéo de publicagdes, por area estatistica, em 2024

Publicagdo Data de Saida da Publicagio Suportejda
Publicagao
Periodo
Designacao Entidade de Prevista  Previsivel Efetiva
referéncia

(2) @®) 4) ()

Desvio
(n.° dias)

Papel Internet ROLEL-TAVET I

Turismo — Area 73

19 | Estatisticas do Turismo INE 2023 8-jul-24 8-jul-24 0 X

Outras Publicagoes

Relatorio de Atividades do INE, |.P. e
20 | das Entidades com Delegacéo de INE 2023 a definir 29-jul-24 - X
Competéncias do INE 2023

Plano de Atividades do INE, I.P. e das
21 | Entidades com Delegagéo de INE 2025 a definir 7-jan-25 - X
Competéncias do INE 2025

22 | Relatodrio e Contas 2023 INE 2023 a definir 18-jun-24 - X
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2.3.Recursos Humanos e Financeiros

231. Afetacao de Recursos

A producgao estatistica realizada pelo INE em 2024 envolveu um custo de cerca de 32 milhdes e meio de
euros (apurados segundo a metodologia definida no Anexo 10, na 6tica da Contabilidade Patrimonial) e 565
trabalhadores em tempo integral®. [LGAEO Obj.2 LA 2.1] [Estratégia INE Obj. 1]

O valor total da despesa apurado na ética do Orgamento do Estado (tesouraria) é de 34.284.580 euros.
Este valor:

— Inclui a contabilizagédo de todas as despesas que deram origem a um efetivo pagamento, incluindo
a aquisicado/pagamento de despesas de capital (investimentos) e o valor entregue nos cofres do
Estado relativo ao IVA.

— Na&o inclui amortizagbes nem variagdes de provisdes (aumentos/reducdes); especializagdo de
exercicios (acréscimos e diferimentos); a contabilizagdo de despesas de qualquer natureza que ndo

tenham dado lugar a um efetivo pagamento.
Por outro lado, para o calculo total do custeio de atividades importa ter presente o seguinte:

— Inclui todos os custos imputados diretamente as atividades, incluindo os custos resultantes da
especializagdo dos exercicios (acréscimos e diferimentos).

— Na&o inclui investimentos, amortizagdes e provisoes.

Destas situagdes resulta uma diferenga entre o total apurado para o custeio das atividades e o total da
execucdo da despesa na otica do Orgamento do Estado (de acordo com o valor apresentado, treze areas
estatisticas absorveram 79,6% do total dos recursos financeiros e 73,5% dos recursos humanos afetos a

producéo estatistica).

As areas com maior dispéndio foram “Trabalho, Emprego e Desemprego” (com cerca de 4,4 milhdes de
euros, com 88,2% associados ao Inquérito ao Emprego), “Conjuntura Econdémica e Pregos” (com cerca de
4,3 milhes de euros, estando 47,2% associados ao indice de Precos no Consumidor) e “Tecnologias de
Informagéo e Comunicagao” (com cerca de 3 milhdes de euros); acima dos 2 milhdes de euros estéo ainda

as areas “Rendimento e Condigdes de Vida”, “Contas Nacionais” e “Agricultura e Floresta”.

9 A data de 31 de dezembro, de acordo com o Balango Social 2024, o INE contava com 560 trabalhadores.
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Grafico n.° 49 — Custo da Atividade Estatistica, em 1.000 Euros (2024)

Trabalho, Emprego e Desemprego

Conjuntura Econdmica e Precos

Tecnologias de Informacgéo e
Comunicagao

Rendimento e Condigbes de Vida
Contas Nacionais

Agricultura e Floresta

Difusé&o Estatistica

Comeércio Internacional de Bens
Cooperacgéo Internacional
Turismo

Populagao

Base de Unidades Estatisticas

Infraestruturas de Geoinformacgéao

4.403,37
4.260,10
3.012,29
2.864,96
2.162,25
1.996,43
1.278,10
1.208,44
1.167,32
1.043,82
990,33
854,60

724,52
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Quadro n.° 11 — Recursos Humanos e Financeiros, por areas de atividade, em 2024 — INE

Custo total
. Pessoal Custo iy
A - Namero (n°) direto das . idades
Areas de Atividade @ de atividades o
Atividades Técnico  Técnico (1.000 estatisticas
Tl superior  profissional s (et?oos(;
(1) (2) (3)=(4)+(5) (4) (5) (6) (7)
Areas de atividade estatistica de produgio
21 - Ficheiros de Unidades Estatisticas 5 16,1 9,0 71 720,89 854,60
22 - Metainformagao Estatistica 4 58 5,8 0,0 350,55 406,65
23 - Metodologias de Normalizagéao 5 5,8 4,3 1,5 283,10 335,40
24 - Infraestruturas de Geoinformacgéo 4 12,0 9,9 2,1 611,98 724,52
27 - Procedimentos e Praticas de Coordenagéo 8 4.4 3,5 0,8 257,49 297,60
29 - Estatisticas Multitematicas 6 4,7 3,6 1,1 250,12 299,14
31 - Populagédo 17 17,1 14,3 2,8 829,56 990,33
32 - Familias 1 0,9 0,9 0,0 73,63 88,15
34 - Trabalho, Emprego e Desemprego 10 41,0 26,7 14,3 3.683,06 4.403,37
35 - Rendimento e Condic¢des de Vida 7 29,2 251 4.1 2.407,76 2.864,96
36 - Educacéo, Formagéo e Aprendizagem 4 1,5 1,4 0,1 70,16 83,92
37 - Cultura, Desporto e Lazer 8 54 2,4 3,0 202,68 242,63
38 - Saude e Incapacidades 8 55 4,5 1,0 268,57 321,56
39 - Protegdo Social 2 1,9 1,7 0,2 77,37 92,64
40 - Justica 2 1,2 1,1 0,0 50,97 61,03
45 - Territério 10 6,4 6,2 0,2 272,94 325,47
46 - Ambiente 13 9,3 7,3 2,0 406,22 484,05
50 - Contas Nacionais 23 34,5 33,8 0,7 1.818,07 2.162,25
51 - Conjuntura Econémica e Pregos 22 60,0 39,3 20,6 3.560,87 4.260,10
52 - Empresas 10 11,9 10,2 1,7 536,79 639,17
54 - Administragdes Publicas 4 8,4 4,9 3,5 327,78 391,19
57 - Comércio Internacional de Bens 3 27,4 13,3 14,2 1.011,45 1.208,44
60 - Agricultura e Floresta 21 17,9 13,5 4,5 1.673,21 1.996,43
61 - Pescas 2 0,8 0,4 0,4 35,49 42,22
65 - Industria e Energia 4 7,3 6,2 11 292,87 349,37
66 - Construgao e Habitacao 5 8,9 4,5 4,3 354,92 421,98
70 - Comércio Interno 2 1,9 1,3 0,6 74,92 89,47
71 - Transportes 11 9,2 5,1 41 335,06 400,05
72 - Comunicagdes 1 0,2 0,2 0,0 6,67 7,93
73 - Turismo 3 17,1 10,3 6,8 872,19 1.043,82
74 - Servigos Especializados 1 1,6 11 0,5 58,30 69,66
80 - Ciéncia e Tecnologia 2 0,9 0,9 0,0 39,44 46,96
81 - Sociedade da Informagao 3 7.3 6,2 1,1 477,98 570,39
Outras areas de atividade estatistica
11 - Gestéo da Qualidade 3,4 34 0,1 199,37 209,26
12 - Comunicacéo Institucional 8,9 3,1 59 323,44 371,51
14 - Relacionamento com os Respondentes 0,3 0,1 0,2 10,34 12,39
18 - Tecnologias de Informagao e Comunicagao 39,9 31,0 8,9 2.554,47 3.012,29
85 - Difus&o Estatistica 24,4 14,4 9,9 1.074,74 1.278,10
90, 91, 92,93 - Cooperacao Internacional 57 52 0,5 989,56 1.167,32
Areas de atividade n3o estatistica
10 - Planeamento 35,0 21,5 13,5 940,47
16 - Recursos Humanos 35,4 26,6 8,8 748,53
17 - Recursos Materiais e Financeiros 19,4 7,7 11,7 725,06
Conselho Superior de Estatistica (atividade 004) 5,1 4.1 1,0 241,49
Outras ativ. gestdo e admin. e custos de estrutura 4.6 2,6 1,9 2.525,78

2 - Total das areas de atividades nao estatistica

3 -Total das areas [1+2] 166,8 | 32.626,33

(@) Baseada na Classificagdo Geral de Atividades
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2.3.2.Execucdo Financeira — Otica da Contabilidade Publica

Durante o exercicio de 2024, para além da preparacéo e execucgéo das operagdes e atividades correntes
regulares, executaram-se trabalhos relacionados com operacdes estatisticas correntes n&do regulares,

destacando-se:

- Inquérito a Situagado Financeira das Familias - recolha, tratamento e divulgagéo dos dados.
- Inquérito as Estruturas das Exploragdes Agricolas — conclus&o da recolha, tratamento e divulgagéo

dos dados.

Apesar dessa situacéo, a execucgéao financeira do exercicio em analise continuou a desenvolver-se sob medidas
destinadas a otimizar a execugédo orcamental, a adocdo sistematica de medidas de rigor e racionalizagéo na

execugao das despesas de funcionamento e dos custos da atividade estatistica.
A ndo execugao da totalidade da despesa orcamentada ficou ainda a dever-se ao seguinte:

- Nao foi possivel proceder a contratagao da totalidade dos técnicos previstos no mapa de pessoal
do INE para 2024, devido a escassez de recursos humanos na Administragdo Publica com o perfil
adequado as atividades do INE, que resultou, na maior parte das situacdes, em procedimentos
sem candidatos. Os procedimentos para recrutamento externo de 45 técnicos superiores
especialistas em estatistica decorreram durante o ano, sendo espectavel que a respetiva
contratagéo ocorra nos primeiros meses de 2025.

- Desfasamento temporal no inicio dos trés projetos do INE inscritos no ambito do Plano de
Recuperagéo e Resiliéncia (PRR), com consequente deslize, para anos futuros, dos valores
inicialmente previstos. As atividades realizadas referentes ao PRR encontram-se descritas no

capitulo 2.1.3. Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informagao e Comunicagao.

Em resultado do referido, e ndo obstante o elevado grau de execugao do Plano de Atividades, o exercicio

encerrou com um excedente de € 4.261.782,78. Este saldo teve as seguintes origens:

- £€748.869,39 na dotagdo do Orgamento de Estado.

- €1.049.288,92 em Receitas Proprias, devido a saldos de anos anteriores e a emissao e cobranca
de guias de receitas nas ultimas semanas do ano.

- € 2.463.624,47 na dotagao dos Projetos no ambito do PRR.
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Em termos globais a execugéo foi a que se pode verificar no quadro seguinte:

Quadro n.° 12 — Execugao Financeira (Otica Tesouraria)

Execugio Financeira (Otica Tesouraria) “ 2023

1. RECEITAS 39.497.373,69 38.813.242,09

O. Funcionamento (Orc. Inicial Corrigido) 32.202.884,00 30.378.312,00
Receitas Préprias (Efetivamente Cobradas e Saldos Integrados) 3.879.854,02 5.818.568,09
O. Investimento (Projetos PRR/Org. Inicial Corrigido) 3.414.635,67 2.616.362,00
2. DESPESAS FUNCIONAMENTO 34.284.579,71 33.895.836,40

Pessoal do Quadro, Requisitados e com Contrato a Prazo 25.035.332,31 24.377.884,69
Pessoal em Regime de Tarefa ou Avenga (entrevistadores/outros) 4.860.340,43 4.446.931,09
Fornecimentos e Servicos Externos 3.575.992,49 3.740.846,96
Investimentos 812.914,48 1.330.173,66
3. DESPESAS INVESTIMENTO (PRR) 954.011,20 756.533,40

Pessoal do Quadro, Requisitados e com Contrato a Prazo 16.740,00 7.920,00
Fornecimentos e Servigos Externos 489.097,48 202.378,68
Investimentos 448.173,72 546.234,72
4. SALDO ORGCAMENTAL (1-2-3) 4.258.782,78 4.160.872,29

23.21. Evolucao/Execugcao da Despesa

Ao nivel da evolugéo/execucdo da Despesa € de assinalar o aumento de 1,15% da despesa total, face a

2023, devido aos seguintes fatores:

Ligeiro aumento de 2,7% das despesas com pessoal (73,02% da despesa total), devido,
sobretudo, a atualizagéo da tabela salarial.

Aumento de 9.3% das despesas com a recolha de informagao (14,18% do total) devido, sobretudo,
as atividades enumeradas no ponto anterior e a atualizagao dos valores unitarios das tabelas de
pagamentos dos varios inquéritos, em conformidade com a legislagdo em vigor;

Ligeira redugdo de 4,4% dos valores relativos a “Fornecimentos e Servigos Externos” (10,43% do
total), tendo contribuido para este facto a ndo renovagao de alguma licengas e atualizagbes de
softwares especificos, porque ndo existia dotacdo orcamental disponivel para o efeito;

Reducgéo de 38,9% dos valores relativos a investimentos face a 2022 (2,37% do total), com
especial incidéncia para a nao aquisi¢cdo de equipamentos informaticos e da contengéo ao nivel
das despesas com licenciamento de softwares, dada a limitagdo orgamental existentes para este

tipo de despesas.
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2.3.2.2. Evolugao/Execucgcao da Receita

Ao nivel da evolugao/execucdo da Receita e face a 2023, verifica-se um ligeiro aumento de 1,76% no
montante total da receita disponivel, o que acompanha o ocorrido na despesa e que decorre:

— De um aumento de 6,0% do valor disponivel relativo aos recursos financeiros provenientes do
Orgamento do Estado (81,53% do total).

— Da reducéo de 33,3% no valor das Receitas Préprias (9,82% do total), provenientes de contratos
com o Eurostat e da prestacéo de servigcos essencialmente a entidades publicas.

— De um aumento de 30,5%, no valor proveniente do Orcamento de Investimentos (Projetos
elegiveis no ambito do PRR), (8,65% do total).

Em 2024, os contratos de prestagdo de servigos e as subvengdes financeiras com o Eurostat incidiram nas

seguintes areas:

—  PPP’s data collection 2023 (2022-2024) + 2024 (2023-2025) + 2025 (2024-2026)

—  Business and Consumer Surveys (2023-2024) + (2024-2025)

— Integrated Farm Statistics (IFS) 2023 (2022-2024)

—  Improving Construction - PRODCOM Statistics (2024-2025)

—  Statistics for the European Grean Deal — EGD (2023-2024)

—  Global Value Chains and Multinational Enterprises in Business Statistics (2023-2026)

—  New/Experimental statistics in the area of Micro Data Linking (MDL) (2024-2026)

—  New/experimental statistics in the area of international trade in goods (2024-2025)

—  Data collection for city and subnational statistics (2022-2024) + (2024-2026)

— Mod. 1 Data collection on ICT usage and e-commerce in enterprises — 2023 and 2024 + Mod. 2:
Data collection on the use of Information and Communication Technologies in households and by
individuals 2023 and 2024 (2022-2025)

—  Production and Dissemination of 2023 SILC modules (2022-2024)

—  Production and Dissemination of 2023 LFS module on Pension and labour market participation
(2022-2024)

— LFS 2025 module on Reconciliation of work and family life (2024-2026)

—  ESSNet - Trusted Smart Statistics - Web Intelligence Network - 2020-PL-SmartStat (2021-2025)

—  ESSNet - Trusted Smart Statistics — methodological developments based on new data sources
(2023-2025)

—  One-Stop-Shop for Atrtificial Intelligence/Machine Learning for Official Statistics (2024-2028)

—  Enhanced location data and quality framework for geospatial statistics - 2023-PT-GEOS (2024-
2025)

— 2024 European Conference on Quality in Official Statistics (2023-2025)

A pratica de parcerias com o Eurostat, para além dos recursos financeiros que proporcionam, constituem
oportunidades para aquisigdo de conhecimentos técnico-cientificos e de boas praticas de institutos de

estatistica de outros Estados-membros.
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2.3.3. Balango Social

O Balango Social relativo a situagdo dos recursos humanos do INE em 31 de dezembro de 2024 foi
elaborado de acordo com o Decreto-Lei N.° 190/96, de 9 de outubro. [LGAEO Obj.2] [Estratégia INE Obj. 1]

Trabalhadores/as do quadro em efetividade de fungées

Em 31 de dezembro de 2024, encontravam-se em efetividade de fungbes 560 trabalhadores/as (579 em
2023 e 583 em 2022).

Ao longo do ano registaram-se os seguintes movimentos:

Quadro n.° 13 — Entradas e Saidas de recursos humanos 2022-2024

Entradas 2022 2023 2024

Procedimento concursal 1 3 0

Cedéncia 0 0 1

Comisséo de servigo 3 0 1

Mobilidade 14 17 11

Outras situagdes 8 0 0
Total 26 20 13

Saidas
Caducidade (termo) 1 0 3

Reforma/ aposentagao

-
a
-
N
-
©

Conclusao sem sucesso do periodo experimental 2 0 0
Resolugao/Denuncia por iniciativa do trabalhador 1 1 1
Exoneragéo a pedido do trabalhador 1 0 0
Mobilidade 8 3 1
Morte 1 0 1
Outras situagdes 5 8 7
Total 34 24 32

Distribuicao dos trabalhadores/as por sexo
No final de 2024, 65,2% dos trabalhadores eram mulheres e 34,8% homens.

Grafico n.° 50 — Distribuicdo dos trabalhadores/as por sexo em percentagem e em numero (2022-2024)

34,8% 65,2%
2024 195 365
35,4% 64,6%
2023 205 374
35,2% 64,8%
2022 205 378
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Homens Mulheres
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Distribuicao por tipo de vinculo

O numero de trabalhadores/as com Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas por Tempo Indeterminado
(CTFP) representava 90,4% do total (90,2% em 2023 e 89,9% em 2022), enquanto 9,6% se encontrava em

Comisséo de Servigo na condigéo de Dirigente, Superior ou Intermédio (9,3% em 2023 e 9,6% em 2022).

Distribuigcao por carreiras

Em 2024 continuou a ser a carreira de Técnico Superior'® com o maior numero de trabalhadores/as (61,4%).

Quadro n.° 14 — Distribuigéo dos trabalhadores/as por carreira

2022 2023 2024
N.° % N.° % N.° %
Dirigentes 54 9,3 56 9,6 54 9,6
Técnicos Superiores 357 61,7 347 59,5 344 61,4
Assistentes Técnicos 160 27,6 171 29,3 155 27,7
Assistentes Operacionais 8 1,4 9 1,5 7 1,3
Total 579 100,0 583 100,0 560 100,0

Em todas as carreiras, o numero de trabalhadoras continuou a ser superior ou igual ao numero de
trabalhadores, registando-se a diferenga relativa mais acentuada na carreira de Assistentes Técnicos em

que as mulheres representavam 67,7% dos trabalhadores nessa carreira.

Grafico n.° 51 — Distribuicdo dos trabalhadores/as por carreira e sexo
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©. O INE tem uma carreira especial para os técnicos superiores — Técnico Superior Especialista em Estatistica (Decreto-
Lei n.° 187/2015, de 7 de setembro)
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Estrutura etaria

No final de 2024, o escalao etario que integrava mais trabalhadores/as era o de 55-59 anos, com 151
trabalhadores (33,1% homens e 66,9% mulheres), representando 27,0% do total. Seguia-se o escalao etario

dos 60-64 anos, com 122 trabalhadores (34,4% homens e 65,6% mulheres), representando 21,8% do total.

O total de trabalhadores/as com 50 ou mais anos atingiu 74,8% do total, confirmando uma tendéncia

crescente, dado que este grupo etario representava 69,6% em 2022 e 72,4% em 2023.

A média etéria global situou-se nos 54,5 anos.

Grafico n.° 52 — Estrutura etaria
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Estrutura etaria por carreiras

A estrutura etaria por carreiras caracterizava-se do seguinte modo: 85,2% dos Dirigentes tinham 50 ou mais
anos (79,6% em 2023 e 78,6% em 2022); 75,6% dos Técnicos Superiores Especialistas em Estatistica
tinham entre 45 e 64 anos (73,1% em 2023 e 72,9% em 2022). 87,1% dos Assistentes Técnicos tinham
entre 50 e 64 anos (88,8% em 2023 e 87,1% em 2022).

Grafico n.° 53 — Estrutura etaria por carreira
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Estrutura de habilitagdes

Em 2024, 70,5% do total de trabalhadores/as tinha habilitagcdo superior (70, 6 em 2023 e 69,3% em 2022),
dos quais 65,6% mulheres e 34,4% homens.

Do total de trabalhadores/as 18,9% tinha o 12.° ano ou equivalente (18,3% em 2023 e 17,7% em 2022) e
10,5% tinha habilitacdes inferiores ao 12.° ano de escolaridade (11,1% em 2023 e 13,0% em 2022).

Grafico n.° 54 — Distribuicdo de trabalhadores/as por habilitagdo
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Mestrado 44 62
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Antiguidade

Em 2024 registou-se uma maior frequéncia de trabalhadores/as no escaldo de antiguidade entre 35 e 39

anos, abrangendo 183 trabalhadores/as (32,7%).
O segundo escaldo com expressdo mais elevada é o dos 25 aos 29 anos, com 21,4%.

Grafico n.° 55 — Distribuigéo de trabalhadores/as por antiguidade
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Modalidades de horarios

A modalidade de horario predominante continuou a ser o horario de trabalho flexivel, que abrangia 86,1%
do total de trabalhadores (86,2% em 2023 e 85,9 em 2022).

O regime de isengéo de horario era praticado por 58 trabalhadores/as (10,4%), na maior parte dirigentes.

Grafico n.° 56 — Distribuicéo de trabalhadores/as por modalidades de horarios
Flexivel 86,1%
Isencéo de horario 10,4%

Jornada continua 2,7%

Desfasado 0,9%

Absentismo

O absentismo atingiu 5763 dias em 2024 (5168,9 dias em 2023 e em 2022 foi 2898,2 dias). O absentismo
mais significativo continua a dever-se a auséncias por Doencga (44,0%). Na categoria “outras”, a maioria

das causas refere-se a consultas médicas e exames.

Grafico n.° 57 — Causas de absentismo

Doenca 44,0%
Protecéo na parentalidade | 17,5%
Falecimento de familiar | 4,2%
Acidente em servigo ou doenga profissional | 1,9%
Trabalhador-estudante | 1,7%

Com perda de vencimento 0,7%
Assisténcia a familiares | 0,3%
Greve | 0,1%

Outras 29,7%

Encargos com pessoal

Os encargos com pessoal atingiram cerca de 24 milhdes de euros (cerca de 24 milhdes também em 2023
e 23 milhdes em 2022), 66,3% dos quais relativos a remuneragéo base.

As prestacdes e beneficios sociais representavam respetivamente 3,5% e 3,2% do total dos encargos com
pessoal.

Grafico n.° 58 — Encargos com pessoal
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Estrutura remuneratéria

Em dezembro de 2024, 40,2% dos trabalhadores/as auferia remuneragdo mensal iliquida igual ou inferior
a 1.750€ (41,1% em 2023 e 55,7% em 2022), 42,3% entre 1.751 e 3.000€ (41,3% em 2023 e 28,6% em
2022) e 17,5% acima de 3.000€ (17,6% em 2023 e 15,6% em 2022).

Grafico n.° 59 — Distribuicdo remuneratéria
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Até 1.000€ 0,9%

A distribuicdo remuneratéria entre Homens e Mulheres continua a ndo ser homogénea:
- Apresentava uma prevaléncia de mulheres no escaldo remuneratdrio entre 1.751€ e 3.000€ (45,2%).

- Nos escalbes acima dos 3.000€ e dos 1000€ a 1750€ a situagéo inverte-se.

Grafico n.° 60 — Distribuicdo remuneratéria entre Homens e Mulheres
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Seguranca e Saude no Trabalho

Em 2024 ocorreram 3 acidentes de trabalho, dentro das instalagbes, de que resultou 36 dias de

absentismo.

No ambito das atividades da Medicina do Trabalho, foram realizados 394 exames médicos, dos quais 153
correspondem a exames complementares (38,8%), 227 a exames periddicos (57,6%) e 14 exames de
admisséo (3,6%).

Nas atividades de Seguranca e Saude no Trabalho, e que contam com a participacdo dos Técnicos de
Segurancga no Trabalho, da Medicina do Trabalho e o apoio da Comissdo de Seguranca e Saude no

Trabalho, foram concretizadas em 2024 as seguintes a¢des: [QUAR Obj.3/Ind.6]

- A Digitalizagéo nas Organizagdes - Qual o impacto para a Seguranca e Saude no Trabalho?
- Como construir Locais de Trabalho Saudaveis
- Prevenir a Violéncia no Trabalho

- 1l Congresso Internacional de Ambientes de Aprendizagem e Trabalho Saudaveis
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2.4.Sistema de Controlo Interno

A percentagem de respostas positivas ao relativamente ao questionario de avaliacdo do “Sistema de

controlo Interno (anexo 7)”, foi de 100% em todos os pontos contemplados:
1 — Ambiente de controlo.
2 — Estrutura organizacional.
3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico.

4 — Fiabilidade dos sistemas de informacao.

241.Acoes de Avaliagcao Externas

— Auditoria externa no &mbito da certificagcdo do Sistema de Gestéo Integrado do INE pela APCER:

e Auditoria externa de manutencdo da certificacdo do Sistema de Gestdo de Seguranga de
Informagéo do INE pela Norma NP ISO/IEC 27001:2013 implementado no sistema de certificagéo
do ESS IT Security Framework, no ambito dos processos das estatisticas de comércio
internacional — intra e extra UE;

e Auditoria externa de certificagdo (12 fase e 22 fase) do Sistema de Gestdo da Qualidade pela
Norma NP EN ISO 9001:2015 implementado na produgéo e divulgacdo de estatisticas oficiais do
Instituto Nacional de Estatistica, I.P..

No contexto deste processo néo se registaram nao conformidades, apenas oportunidades de melhoria.

Realizagdo de auditorias internas no ambito do Sistema de Gestdo de Seguranga de Informacado do
INE e do Sistema de Gestdo da Qualidade. No contexto deste processo ndo se registaram nao

conformidades, apenas oportunidades de melhoria.

— Inicio da realizagdo de auditoria interna no ambito da avaliagdo da existéncia de indicios de fraude e
corrupgao e dos respetivos mecanismos de controlo associados as atividades do INE.

—  Preparagao do Plano de agéo decorrente da publicagdo do relatério decorrente da realizagdo do 3.°
exercicio de Peer Review a Portugal sobre a implementagéo do Cddigo de Conduta para as Estatisticas

Europeias envolvendo o INE e Entidades com Delegagédo de Competéncias do INE.
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242 . Prémios e Mengcoes de Entidades Externas

No ambito do Sistema de Gestao Integrado do INE:

— Manutencéo da certificagéo, pela APCER, do Sistema de Gestéo de Seguranca de Informacéo do
INE pela Norma NP ISO/IEC 27001:2013 implementado no sistema de certificagdo do ESS IT
Security Framework, no ambito dos processos das estatisticas de comércio internacional — intra e
extra UE;

—  Certificagao, pela APCER, do Sistema de Gestao da Qualidade pela Norma NP EN ISO 9001:2015
implementado na produgéo e divulgagao de estatisticas oficiais do Instituto Nacional de Estatistica,
I.P..

O INE foi distinguido com “Selo Nivel 3", no concurso Healthy Workplaces Award 2024 — Locais de Trabalho
Saudaveis e foi vencedor dos “Prémios de Seguranga 2024 - Security Magazine”, na categoria “Seguranca

no Trabalho”.
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2.4.3. Comparagoes com Entidades Externas

Dando cumprimento a alinea e) do artigo 15.° da lei n.° 66-B/2007, de 28/12, que refere que que a
auto - avaliagdo deve ser acompanhada de informagéo relativa “a comparagdo com o desempenho de
servigos idénticos, no plano nacional e internacional, que possam constituir padrdo de comparagao”,

salienta-se:

1) No plano internacional

Os Institutos Nacionais de Estatistica dos Estados-Membros desenvolvem sob um quadro regulamentar
harmonizado, determinado pelos regulamentos da Unido Europeia e pelo Cddigo de Conduta para as
Estatisticas Europeias. Este enquadramento assegura a adocdo de metodologias estatisticas
padronizadas, promovendo a comparabilidade, fiabilidade e coeréncia dos dados estatisticos no ambito do
Sistema Estatistico Europeu (SEE), para o qual se destaca o Regulamento n.° 223/2009, alterado pelo
Regulamento n.° 2015/759 e pelo Regulamento n.° 2024/3018.

Do ponto de vista funcional, o INE partilha com os restantes institutos europeus a aplicagédo sistematica de
principios como a independéncia profissional, a imparcialidade, a protegéo da confidencialidade estatistica,

a acessibilidade e a relevancia da informagéo disponibilizada.

Adicionalmente, observa-se um alinhamento geral na utilizagao progressiva de fontes administrativas para
fins estatisticos, ainda que com diferentes niveis de maturidade e institucionalizagédo. A integragéo de dados
administrativos € um vetor em crescente desenvolvimento em Portugal, sendo ja consolidada em paises
como a Suécia, Paises Baixos ou Noruega, onde os registos administrativos s&o a base principal para a
producéo de estatisticas demograficas, econdémicas e sociais, incluindo os censos da populagao. O INE de
Portugal segue uma trajetéria de expanséo sustentada neste dominio, com foco no reforgo das parcerias
interinstitucionais, na interoperabilidade e na qualidade da metainformacdo que lhe esta associada,
sucintamente referenciada no capitulo 2.1.2.

No que se refere aos sistemas de gestdo da qualidade, os INEs adotam referenciais europeus,
nomeadamente o Codigo de Conduta para as Estatisticas Europeias e o Quality Assurance Framework do
ESS (QAF) que sé&o estruturas comuns utilizadas por todos os Estados-membros, verificadas em exercicios
de peer reviews. Nalguns casos existem ainda o alinhamento formal por normas ISO, como a ISO 9001.
Este é o caso do INE de Portugal que se encontra certificado pela APCER pela norma ISO 9001, mantendo
um sistema implementado com processos formalizados, avaliagdo de indicadores, auditorias internas e
acoes de melhoria continua, assegurando também a verificagdo com os principios do Cédigo de Conduta
para as Estatisticas Europeias na produgéo de todas as estatisticas oficiais e utilizando como referéncia o
GSBPM - Generic Statiscal Business Process Model. Em linha semelhante, o CBS dos Paises Baixos
mantém também uma certificagéo ISO 9001, assim como a Eslovaquia, a Lituania e a Bulgaria que mantém
sistemas de qualidade certificados na ISO 9001. Outros paises como a Suécia e a Dinamarca optam por

modelos ndo certificados globalmente, e baseiam-se em estruturas funcionais internas.
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Relativamente a seguranga da informagéo, os institutos estatisticos enfrentam exigéncias crescentes no
que respeita a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados. O INE de Portugal desenvolveu
um Sistema de Gestdo da Segurancga da Informagéo (SGSI) com base em boas praticas internacionais,
alinhado com os requisitos da ISO/IEC 27001, assegurando a conformidade legal (homeadamente com o
RGPD), bem como a gestdo de riscos operacionais e de continuidade. Semelhante ao caso do INE,

refira - se, por exemplo, o INE da Dinamarca, Paises Baixos, Eslovaquia e Eslovénia.

No dominio da difuséo estatistica, todos os INEs visam garantir um acesso equitativo e atempado as
estatisticas oficiais. Observa-se, no entanto, uma diferenciacdo ao nivel das opg¢des tecnoldgicas e das
orientagdes definidas para o utilizador. INEs como o CBS (Paises Baixos) ou Statistics Estonia
disponibilizam interfaces avangados, incluindo APIs publicas, servicos web dindmicos, visualizagdo de
dados em tempo real e aplicagdes moéveis. O INE de Portugal tem vindo a investir de forma sistematica na
modernizagdo do seu Portal enquanto principal canal de difusdo de informacdo, também com a
disponibilizagado de API's publicas e com varias melhorias em usabilidade, organizagéo tematica, formatos

de dados abertos e acesso a microdados sob condigbes especificas.

No que respeita a metainformagédo estatistica, o compromisso com a transparéncia metodolégica é
partilhado por todos os INEs. Contudo, os niveis de detalhe e integragdo variam. Paises como a Finlandia
e a Dinamarca apresentam sistemas de metainformagdo amplamente estruturados, com catalogos
integrados de variaveis, classificacdes e ciclos de vida dos produtos estatisticos. O INE de Portugal
disponibiliza um sistema de metainformacgéo estatistica estruturada, incluindo modulos de conceitos,
classificagdes, documentos metodoldgicos e suportes de recolha, e esta alinhado com as recomendagdes

do Eurostat no ambito da normalizagéo e interoperabilidade semantica (ex. SDMX).

Ao nivel da governanca institucional, subsistem diferencas relevantes. Alguns institutos de estatistica
operam com autonomia regulamentar, financeira e operacional (como o Destatis, na Alemanha), enquanto

outros, como o INE de Portugal, estéo integrados na administragéo publica central.

2) No plano nacional

No ambito da melhoria continua e da avaliagdo do desempenho, foi efetuada uma analise comparativa entre
INE e outras entidades da Administragdo Publica com certificagdo 1SO 9001, que partiiham a mesma
natureza juridica de instituto publico com autonomia administrativa. A sele¢&o incluiu organismos como o
Instituto da Mobilidade e dos Transportes (IMT), o Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP) e o
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA), todos com sistemas de gestdo da qualidade

certificados e naturalmente processos avaliativos no ambito do SIADAP 1.

Em termos conclusivos, a orientagdo por normativos como a ISO 9001 contribui positivamente para a
consolidagdo de praticas de planeamento, definicdo de objetivos e monitorizagdo sistematica do
desempenho. Todas as entidades analisadas apresentam alinhamento entre os seus planos estratégicos,
os objetivos da qualidade e os critérios de avaliagdo dos dirigentes superiores. No caso do INE, esta
integracéo tem permitido reforgar a coeréncia entre os requisitos normativos da ISO 9001 e as exigéncias
do SIADAP 1, designadamente na identificacdo de indicadores, na monitorizagdo de resultados e na

valorizac¢ao da liderancga orientada por objetivos.
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Este exercicio comparativo, da responsabilidade do INE, confirma que a articulagdo entre modelos de
gestao da qualidade e sistemas de avaliagdo de desempenho favorece a transparéncia, a melhoria continua
e a responsabilizacdo dos dirigentes, sendo reconhecida como uma boa pratica na Administragédo Publica.

2.4.4. Estrutura Organizacional
Nos termos da Lei Organica do INE (Decreto-Lei n.° 136/2012, de 2 de julho) e dos Estatutos do INE

(Portaria n.° 423/2012, de 28 de dezembro, alterada pela Portaria n.° 120/2014, de 9 de junho de 2014) —

a estrutura orgénica do Instituto e o corpo dirigente do INE, em 31 de dezembro de 2024, eram os seguintes:

Quadro n.° 15 — Distribuigdo do corpo dirigente

Unidades organicas / Equipas de projeto Dirigentes
o o
Designacéao N.° maximo Cargo S Iu_gares S LIRS
previstos ocupados
Presidente 1 1
Conselho Diretivo 1
Vogais 2 2
Diretores 5 3
Departamentos 7
Diretores adjuntos 5 2
Servigos 29 Diretores de servigo 29 28
Nucleos 14 Diretores de Nucleo 14 14
Delegagbes 4 Delegados 4 4
Equipas de projeto
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2.45. Politica de Formacgao

Execucgao do Plano de Formagao e formagao realizada

A formagéo realizada ao longo do ano teve por base o Plano de Formagéo definido para 2024, envolvendo
além dos trabalhadores do INE, os trabalhadores das Entidades com Delegagédo de Competéncias,
autoridades estatisticas e outros servicos da Administragdo Publica. [LGAEO Obj.2 LA 2.2 e 2.3] [Estratégia
INE Obj. 1] [ODS 4/Meta 4.4]

Das 148 acdes realizadas, 54,1% decorreram em formato online, 44,6% em formato presencial e 1,4% em

E-learning.

As acdes realizadas no ambito do European Statistical Traning Programme (ESTP) s&o promovidas pelo
Eurostat e desenhadas de acordo com as necessidades do Sistema Estatistico Europeu. Em 2024, registou-

se a participagdo de 30 formandos, em 22 agdes e 423 horas de formacgao.

Com o objetivo de se desenvolver novas infraestruturas ao servigo da transigao digital, o INE tem em curso
a execugao de trés novos projetos plurianuais, enquadrados no Plano de Resolugdo e Resiliéncia (PRR),
nomeadamente o projeto da Capacitagdo em Ciéncia dos Dados que visa o reforgo da capacitagéo digital
do capital humano do INE e das Entidades com Delegacdo de Competéncias, no sentido de promover o
uso de tecnologias avangadas nos servigos publicos para suporte a tomada de deciséo, investigagéo e
interoperabilidade digital de servigos e infraestruturas e programas de formagao especializados. Durante o
ano de 2024 realizaram-se 25 agbes de formagéo, no ambito deste projeto, as quais pretendem criar e
desenvolver novas competéncias, oferecendo formagao nas seguintes areas: ciéncia de dados para a
gestdo, matematica e estatistica, bases de dados, ferramentas de andlise e manipulacdo de dados,
comunicacao e visualizacédo e seguranca da informacéo e protegdo de dados. Estas agcdes contaram com

a participacdo de 315 formandos e traduziram-se em 6 467 horas.

Em 2024 realizaram-se duas edi¢des do Curso de Formagéao Especifico para a Integragédo de Trabalhadores
na Carreira Especial de Técnico Superior Especialista em Estatistica (TSEE) do INE, de acordo com o
anexo a Portaria n.° 355/2015 de 14 de outubro. Cada edig¢ao teve a duragdo 300 horas, e participaram, no
total, 21 técnicos. Este curso foi previsto no Plano de Formagéo, no entanto as suas edi¢des nao foram
consideradas nos indicadores do Relatério de Execucdo da Formagdo de 2024 uma vez que o Curso
configura requisito obrigatério para ingresso na carreira, ndo sendo assim considerado formagéo

profissional.

A taxa de execugdo do plano (realizado face ao previsto) foi de 127,6% em termos de agdes realizadas, de

99,0% quanto ao niumero de formandos e de 82,2% no que respeita as horas de formacgéo.

Quadro n.° 16 — Taxa de execugao do Plano de Formagao

2022 2023 2024
Acdes de Formagao 95,0% 117,2% 127,6%
Formandos 99,5% 162,2% 99,0%
Horas de Formagéao 99,0% 118,6% 82,2%

INE | Relatorio de Atividades 2024
168



Em 2024, realizaram-se 148 agdes de formacao, que contaram com 6 063 formandos e traduziu-se em 15

508 horas de formacéo.

Quadro n.° 17 — Formagéo realizada: agdes de formagao, formandos e horas de formagao

2022 2023 2024
Numero de Agbes de Formacgao 133 109 148
Numero de Formandos 1441 1025 6 063
Numero de Horas de Formacgao 18 193 11125 15 508

Dos 6 063 formandos, 5 239 eram trabalhadores do INE e 824 eram formandos externos (421 da Diregao

Regional de Estatisticas da Madeira, 345 do Servico Regional de Estatisticas dos Agores, 27 bolseiros, 1

estagiario do INE, 18 formandos pertencentes a Entidades com Delegacdo de Competéncias e 12

elementos pertencentes a outros servicos da Administragéo Publica e de outras entidades. [ODS 4/Meta 4.4]

As horas de formacao totalizaram para os trabalhadores do INE 14 517 horas (niUmero médio de
25,9 horas de formacéo por trabalhador) e para os formandos externos 991 horas.

As acdes de formagéo com duragao inferior ou igual a 30 horas representaram 95,9% do total das
acOes realizadas, das quais 81,0% sao externas e 19,0% sao internas.

Das 146 acgdes frequentadas por trabalhadores do INE, as areas que tiveram mais horas de
formagao foram as seguintes: Informatica (30,5%), Matematica e Estatistica (24,3%), Ciéncias
Empresariais (20,6%), Humanidades (13,5%), Servigos de Seguranca (8,4%).

99,6% dos trabalhadores do INE frequentaram pelo menos uma agéo de formagéo.

28 acgbes de formagédo internas foram frequentadas por 285 formandos internos (cerca de
5217 horas).

120 agdes por entidades externas foram frequentadas por 4 954 formandos internos (cerca de
9 300 horas).

O custo total das agdes de formacao foi de 99 966,65 €.

Verificou-se um aumento muito significativo no nimero de formandos, que se deveu a realizagéo de 9 agbes

obrigatdrias, na area da seguranga da informacéo, dirigidas a todos trabalhadores do INE, DREM e SREA.

Estas a¢des contabilizaram 5 195 do total dos 6 063 formandos em 2024.

Para efeitos de comparagédo com o ano de 2023, foi retirado o impacto das 9 agdes obrigatdrias. Com base

nessa exclusdo, conclui-se que, em 2024, se verificou:

um aumento de 27,5% no ndmero de agdes;
uma diminuigcéo de 15,3% no numero de formandos;

um aumento de 30,9% no numero de horas de formagéo.
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Avaliacao das Agoes de Formagao

Das acdes de formacgao realizadas durante 2024 pelo INE, 34 foram alvo de avaliagéo, tendo sido recolhidas
285 respostas dos formandos inquiridos [LGAEO Obj.1/LA1.10]. A semelhanca de anos anteriores, a

avaliagao destas acoes foi realizada em 3 dimensdes, abordando no seu conjunto 20 aspetos.

Quadro n.° 18 — N.° de aspetos avaliados, por dimensao

Dimensoes avaliadas ‘ N.° de aspetos avaliados
Apreciacédo da Agéo 5
Organizagao/Acompanhamento da Agao 4
Desempenho dos Formadores/as 11
Total 20

Cada um dos aspetos foi avaliado com recurso a uma escala qualitativa relacionada com a avaliagéo do

grau de satisfagao, sendo constituida por 4 categorias, de acordo com o seguinte esquema de referéncia:

Muito Bom Bom Suficiente Fraco
| 4 | 3 | 2 | 1 |

Destacam-se os seguintes resultados obtidos na avaliagéo efetuada:

— Na dimenséo relacionada com a apreciagdo da agao, os participantes valorizaram, de maneira
geral, todos os aspetos de uma forma positiva, destacando-se o “Interesse nos temas” com uma
percentagem de respostas nas categorias “Muito bom” e “Bom” de 98,5%.

— Na dimenséo relacionada com a organizacdo e acompanhamento, os participantes valorizaram os
aspetos “Os audiovisuais utilizados”, “Documentagéo de apoio distribuida” e “Horario da agédo” com
uma percentagem de respostas nas categorias “Muito bom” e “Bom” de 97,2%, 95,8% € 95,3%
respetivamente.

— Na dimensao relacionada com o desempenho dos formadores, os participantes avaliaram todos
os aspetos de uma forma muito positiva, destacando-se o “Dominio dos Contetdos”, “Capacidade
de Comunicagado”, “Adequagédo da Linguagem” e a “Organizagdo dos Assuntos” com uma
percentagem de respostas nas categorias “Muito bom” e “Bom” de 99,9%, 99,8%, 99,6% e 98,9%
respetivamente.

— Relativamente a apreciagdo critica “Em que medida é que esta formag&o contribuiu para a sua
realizagdo Pessoal e Profissional”, resultou uma avaliagdo positiva, considerando que 93,2% das

respostas foram classificadas como “75%” e “100%".
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2.4.6. Procedimentos e Controlo Administrativo

O INE dispbée de um complexo sistema de informac&o de gestdo que incorpora todas as vertentes da sua
atividade, desde os procedimentos formais internos relativos ao planeamento, orgamento e controlo das

atividades, as varias solugdes informaticas de apoio a gestao desses procedimentos.
Para tal tem em funcionamento as seguintes aplicacdes informaticas:

GERFIP - Aplicagdo de suporte a contabilidade, disponibilizada pela ESPAP, sendo a sua
movimentacéo da responsabilidade do INE.

SIGINE - Sistema de suporte ao planeamento das operagdes estatisticas, numa légica de processo,
no ambito da gestdo de calendarios; alimenta a elaboracao do Plano de Atividades e do respetivo

Relatério de Execucgéo.

SIGINE - Moédulo de Planeamento de RH - Sistema de suporte ao planeamento de horas previstas
por atividade. Permite calcular o orgamento de custos com o pessoal por atividade e numero de

técnicos também por atividade.

FACTIV - (Mddulo de Planeamento/Acompanhamento de Atividades) Sistema de suporte ao registo
do tempo de trabalho diario de cada trabalhador/a, por atividade, numa légica de “folha de produgao”,
permitindo a quantificagéo diaria/mensal das horas trabalhadas por atividade, em conformidade com

os registos verificados na WEBRH.

CONTROLO ORGCAMENTAL - Sistema que permite a gestdo da Contabilidade Analitica e
Orcamental, de periodicidade mensal, a nivel descentralizado pelas varias unidades organicas e, a

nivel centralizado, pelo departamento financeiro.

GESVEN - Sistema que serve de suporte ao processamento mensal dos vencimentos dos
trabalhadores. Permite ainda dar resposta as obrigacdes legais associadas a encargos com o

pessoal.

WEBRH - Sistema que serve de suporte ao controlo da assiduidade, férias e faltas dos
trabalhadores do INE.

PADE - Sistema que serve de suporte ao planeamento e acompanhamento das deslocagdes ao

estrangeiro.

CONTRATOS - Sistema que serve de suporte ao planeamento e acompanhamento dos contratos

(subvengdes e contratos de prestagdo de servicos com entidades internacionais).

CONTRAORDENAGOES - Sistema que serve para acompanhamento dos processos instaurados

pelo INE junto das empresas que nao respondem aos inquéritos.

GdC - Gestao de Colaboradores - Aplicagdo que permite a gestdo dos prestadores de servigos do
INE, incluindo o processo de contratagdo, documentagdo associada, sessbes informativas,

equipamentos informaticos fornecidos pelo INE e pagamentos.
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Os procedimentos associados a gestéo destas aplica¢cdes encontram-se devidamente regulamentados, por

Ordens de Servico e por Procedimentos Internos, e permitem uma atempada, completa e rigorosa

informacao de gestao.

Os procedimentos e controlo administrativo sédo reforgados pela existéncia de um Sistema de Gestéo

Integrado no INE que agrega o Sistema de Gestédo da Qualidade conforme a norma ISSO 9001 e o Sistema

de Gestao de Seguranca de Informagéo alinhado com a norma ISO/IEC 27001.

Assim, no ambito da informagao contabilistica:

O INE, com inicio em 2021, passou a organizar a sua contabilidade e a prestar as sua contas em
conformidade com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragbes Publicas
(SNC-AP).

A informagao contabilistica & disponibilizada mensalmente, no final da 1.2 quinzena do més
seguinte a que se refere.

Os registos contabilisticos sédo revistos e controlados mensalmente através de anadlises dos
balancetes, de extratos de contas correntes e de conciliagdes das contas bancarias.

As contas de terceiros s&o analisadas mensalmente.

Existe Procedimento Interno sobre Registo e controlo contabilistico de Imobilizagdes Corporeas,
Existéncias e Dividas de e a Terceiros (Pl N.° A/DAFP/005/2, de 15/11/2023).

Existe inventario permanente para todas as existéncias de economato.

Séao elaborados inventarios fisicos no final de cada exercicio, cabendo ao Departamento de
Administragao Financeira e Patrimonial emitir as instrugdes para a sua realizagéo.

Sao cadastrados todos os bens do ativo imobilizado através de uma aplicagdo informatica
especifica.

N&o existe orgéo interno de auditoria financeira. Existem competéncias atribuidas no ambito do
Sistema de Gestdo da Qualidade no ambito do processo de auditorias internas e externas,
coordenadas pelo Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade.

O processo de Gestao Financeira faz parte do Sistema de Gestéo Integrado, certificado pela norma
ISO 9001 para a produgéo e difusdo das estatisticas oficiais do INE.

Existe Regulamento do Fundo de Maneio (OS N.° O/06/2017, de 31/01/2017).

Existe Regulamento do Fundo de Viagens e de Alojamento (FVA) (OS N.° 0/25/2019, de
10/10/2019).

A maior parte das receitas sao depositadas no dia da sua cobranga, podendo, excecionalmente,
transitar para o dia seguinte.

Os montantes de natureza pecuniaria mais elevada sdo movimentados por transferéncia bancaria.
Os valores em caixa sdo controlados aleatoriamente, numa logica de auditoria interna, emitindo-
se relatorio discriminativo dos montantes existentes, por espécie.

Existe centralizacdo das compras; excecionalmente, as Delegacbes podem proceder a aquisicéo
de bens e servigos de utilizaco local.

Todas as compras séo conferidas e controladas nos atos de recegéo.

Toda a faturacao (recebida e emitida) é sistematicamente controlada pelos 6rgaos intervenientes.
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— Existe separacéo e segregacao das fungbes de faturacdo, de registo e de controlo das contas
correntes.

— Os bens e direitos do INE estao convenientemente salvaguardados, quer por praticas de controlo
interno, quer através de seguros patrimoniais.

— Acompeténcia para a autorizacdo da despesa esta devidamente definida e formalizada, de acordo
com a Deliberagao n.° 167/2013 do Conselho Diretivo do INE.

— O Relatério e Contas do INE, elaborado anualmente, refere no seu relato outras informagdes

relevantes no contexto dos procedimentos de controlo administrativo e contabilistico.

Cédigo de Etica e de Conduta

Existe um Codigo de Etica e de Conduta que estabelece um conjunto de regras e principios de ética e
conduta profissional, onde se incluem as ofertas institucionais e o regime de hospitalidade, e a gestao e
avaliacdo de riscos de fraude, que devem pautar as atividades desenvolvidas, sem prejuizo da observancia

de outros deveres que resultam da lei.

Publicidade institucional

O INE em 2024 nao realizou qualquer agao de publicidade institucional.

Gestao patrimonial

O INE deu cumprimento ao estabelecido na legislagdo em vigor e as orientagbes da Diregdo-Geral do
Tesouro e Finangas, no que se refere ao Programa de Gestdo do Patriménio Imobiliario do Estado,
reportando todas as alteragdes no seu patrimonio imobiliario proprio ou arrendado, através do Sistema de

Informagéo dos Iméveis do Estado (SIIE).

Recursos materiais

— Frota automovel — deu-se cumprimento ao estabelecido pelo SGPVE/ESPAP e a demais legislagao
sobre esta matéria, fornecendo informagdo mensal (Inspegdo Automoével Obrigatéria (IPO), Km

percorridos, conservagéo, reparagao, e consumo de combustiveis).

Infraestrutura tecnolégica

Situagcado em 2024 Descricao
Concluida Aquisi¢cao de equipamento informatico (servidores) e software de virtualizagdo
Concluida Aquisigao de servicos fixos de comunicagdes, em todo o territorio nacional

Aquisicao de estagdes de trabalho de elevado desempenho para apoio ao projeto da infraestrutura
Concluida de Informagao Territorial (IIT) e de trabalhos na area da detegdo remota com recurso a algoritmos de
Deep Learning
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Situagao em 2024

Descrigao

Concluida

Aquisicao de licenciamento perpétuo de software estatistico e servigos de instalagéo e configuragao
SAS

Em execugéo

Aquisicao de servigos especializados de monitorizagao e diagndstico em seguranga de informagao
SOC/NOC

Concluida

Aquisicao de servigos de suporte e manutengéo do software VMware

Em execugéo

Aquisicao de servicos de suporte e manutencao com direitos de upgrade de versao do software Visual
Studio Professional.

Concluida

Aquisicao de servigos de suporte e manutengéo do software Aspose.Cells for.net

Concluida

Locagao/Subscricéo do licenciamento e manutencéo do software Acronis

Em execugéo

Aquisicao de servicos de suporte e manutengéo do software Toad

Em execugéo

Locagao/Subscricéo do licenciamento e manutengéo do software estatistico SPSS

Em execucao

Locagéo/Subscricdo do licenciamento e manutencéo da plataforma de e-learning para formagéao e
sensibilizagdo em seguranga de informacgao

Em execucao

Locagao/Subscri¢do do licenciamento e manutengéo do software IN5

Em execucao

Locagao/Subscri¢do do licenciamento e manutengéo do software “PowToon Pro+” Premium Plan

Aguarda inicio
trabalhos

Aquisicdo de servigos especializados de Administragdo de Sistemas Microsoft

Em execucao

Aquisicdo de suporte e manutencao de 2 licengas do software RAD Studio Enterprise 10

Em execucao

Aquisicao de servigos de suporte e manutengéo da solugédo de “Remote Safe Center” baseada no
software Citrix

Em execugéo

Locagao/Subscricdo do licenciamento e manutengéo do software Microsoft (Enterprise Agreement
Subscription - EAS)

Em execugéo

Locagéo/Subscricdo da licenga de programador da Apple Store (Apple Developer Program
Membership)

Em execugéo

Aquisicao dos servigos de suporte e manutengcdo do software Stata Network (Concurrent Use)
Perpetual

Em execugéo

Aquisicao dos servigos de suporte e manutencao do softwarede desenvolvimento uniGUI.

Em execugéo

Aquisicao de servigos de suporte e manutencao do sistema de correlacédo de eventos de seguranca
(SIEM)

Em execugéo

Aquisicao de servigos de suporte e manutengéo de todo o software SGBD Oracle

Em execugéo

Locagao/Subscricdo do licenciamento dos produtos Manage Engine.

Em execucao

Aquisicao de servigos de suporte e manutengao do software Altitude (Solugéo Integrada de Centro
de Contactos)

Em execucao

Aquisicao de servigos de suporte e manutengéo do software SAP-BO (Business Objects)

Em execucao

Aquisicao de servicos de suporte e manutencéo da licenga do software XEO (eXtensible Enterprise
Objects)

Em execugao

Aquisicdo de servigos especializados de gestdo de Sistemas de Tecnologias de Informagéo (Tl) e
suporte (Helpdesk)
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Gestdo de pessoal

O INE deu cumprimento, nos prazos legais, ao estabelecido na legislagdo em vigor sobre todas as matérias
de Recursos Humanos, destacando-se:

—  Trabalho extraordinario.

— Ajudas de custo, e demais abonos.

— Processamento de vencimentos.

—  Gestéo de deslocagdes dentro e fora do Pais.

— Elaboracdo do Mapa de Pessoal anual.

— Realizagéo de 2 procedimentos concursais para recrutamento e selegdo de dirigentes intermédios.

— Realizacao de 4 procedimentos concursais para recrutamento e selegdo de Técnicos superiores
especialistas em estatistica, publicados em 2024.

— Realizagdo de 26 procedimentos de mobilidade intercarreiras ou na categoria para recrutamento
e selegao de técnicos superiores especialistas em estatistica e assistentes técnicos, nos termos
legais, publicados em 2024.

— Realizagéo de 9 procedimentos de recrutamento e selegao de prestadores de servigos, publicados
em 2024.

— Carregamento e envio trimestral (via plataforma) do Sistema de Informacédo da Organizagédo do
Estado (SIOE), nos termos da Lei n.° 57/2011, de 28 de novembro.

—  Envio do Balango Social nos termos do Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro.

— Gestéo do Plano de Formacgao anual interno, também disponivel para as entidades com delegagao

de competéncias.

247 Fiabilidade dos Sistemas de Informacgao

A arquitetura tecnoldgica do INE é composta por sistemas de tratamento e armazenamento de dados que
sustentam a producgéo e difusdo da informagéo estatistica oficial. Estes sistemas sdo desenvolvidos com
base em modelos, especificagbes, normas e melhores praticas de mercado, integrando solugbes
avangadas de Tecnologias de Informagéo (TI).

A evolugédo desta arquitetura responde a necessidade de uma gestao eficiente e segura dos recursos de
TIl, assegurando uma abordagem coerente e consistente. Sempre que possivel, sdo adotadas tecnologias
abertas e interoperaveis, promovendo a integragdo dos sistemas de informagédo de suporte a produgao

estatistica, com especial foco no desempenho e na seguranga da informagéo.
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SGSI - Sistema de Gestédo de Seguranga da Informacgéao

O artigo 6.° da Lei do Sistema Estatistico Nacional consagra o principio do Segredo Estatistico, que
estabelece o dever de confidencialidade absoluta relativamente aos dados individuais recolhidos no ambito
das operagdes estatisticas, quer se refiram a pessoas singulares, quer a pessoas coletivas. Este principio
visa salvaguardar a privacidade dos cidadaos, empresas e outras entidades publicas e privadas, garantindo,

simultaneamente, a confianga no Sistema Estatistico Nacional.

A Gestéo de Seguranga da Informacéo (GSI) do INE estabelecida, implementada e certificada de acordo
com a Norma Portuguesa ISO/IEC 27001, ainda que para um ambito especifico, tem como objetivo central
a preservagéo da confidencialidade, integridade e disponibilidade da informag&o. Para isso, adota uma
abordagem baseada na gestdo do risco, assegurando que os aspetos de seguranga sao considerados

desde a concegéo dos processos, sistemas de informagdo e controlos.

A segurancga da informagéo no INE é regulada por um corpo normativo que inclui a Politica de Seguranga

da Informagéo, bem como politicas detalhadas, processos e procedimentos especificos.

Medidas Técnicas e Tecnolégicas Implementadas
No &mbito da seguranga da informagéo, foram implementadas diversas medidas relevantes, incluindo:

- Controlo de Acessos aos Equipamentos: apenas trabalhadores devidamente autorizados podem

aceder a computadores, servidores, impressoras e outros dispositivos informaticos.

- Seguranga no Data Center: os servidores estdo alojados no Data Centre do INE, que conta com
redundancia para falhas, incluindo fontes de energia alternativas, videovigilancia, detecéo e
extingdo automatica de incéndios, sensores de temperatura, iluminagéo de emergéncia e controlo

de acessos por cartdo e codigo.
- Monitorizagéo de Acessos: todos os acessos ao Data Centre sao registados e monitorizados.
- Protecédo e Armazenamento de Dados:

= Controlo de acessos por utilizador e senha.

= Gestdo e armazenamento de dados com redundancia (sistema de discos tolerante a
falhas).

= Backups regulares com ciclos de rotagao e historico.

= Unidades de alimentagdo de energia independentes e ininterruptas (UPS).

- Seguranca das Redes e Dados:

= O acesso as redes e sistemas é controlado por mecanismos de autenticagdo e
monitorizado através de registos de atividade (logs).
= A transmissédo eletrénica de dados é realizada através de canais seguros, com
mecanismos de autenticacéo e registo detalhado de cada transmiss&o. Todos os dados
recebidos séo certificados e registados.
- Gestao Centralizada dos Dados: os dados provenientes de fontes administrativas e de operagdes

estatisticas sdo armazenados num repositério central, sujeito a rigorosas normas de seguranga.
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- Protecao de Informagéo Sensivel e Dados Pessoais:
=  Encriptacédo dos dados para reforgar a seguranga.
= Registo de todos os acessos aos dados.
= Proibicdo da cépia (total ou parcial) de dados para estagbes de trabalho ou outros
suportes de armazenamento (CD, DVD, entre outros).
=  Gestdo de suportes fisicos: os dados recebidos em suporte fisico sdo inseridos no
repositério central, ficando armazenados em cofre e sendo destruidos quando adequado.

= Destruicdo segura de suportes fisicos para impedir qualquer recuperacéo da informacao.

Seguranca da Informagao no Regime de Teletrabalho

Em 2024 manteve-se o regime hibrido de teletrabalho e trabalho presencial para a maioria dos
trabalhadores do INE. Para garantir a seguranga da informagdo e a integridade da infraestrutura

tecnologica, foram implementadas as seguintes solugdes tecnolodgicas:
1. Postos de trabalho de acesso remoto, permitindo a continuidade das operacdes com seguranca.

2. Comunicagbes seguras de voz e dados (VPN), garantindo a protecdo da transmissdo de

informacao.

3. Ferramentas de colaboragédo seguras, incluindo videoconferéncias, audioconferéncias e partilha

de dados através da cloud privada.

Parceria com o Centro Nacional de Ciberseguranca

O INE mantém, desde 2016, um protocolo de cooperagdo com o Centro Nacional de Ciberseguranga
(CNCS), com o objetivo de reforgar as capacidades nacionais de ciberseguranca. Este protocolo inclui

iniciativas como:

- Desenvolvimento estratégico em ciberseguranca.

- Formacéao e qualificagdo de recursos humanos.

- Sensibilizagédo para boas praticas de segurancga digital.

- Definigao e implementacéo de politicas de ciberseguranca.

- Realizagéo de exercicios de ciberseguranca e simulagdes de resposta a incidentes.

Este compromisso continuo reflete a prioridade do INE na prote¢do da informacdo e na adocdo das
melhores praticas de ciberseguranca, garantindo a resiliéncia dos seus sistemas e a confianga dos cidadaos

e das entidades que interagem com o Sistema Estatistico Nacional.
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Gestao de riscos

O INE tem estabelecido as diretrizes para a gestédo de riscos em diversas areas, incluindo seguranca da
informacao, qualidade, protecdo de dados, antifraude e anticorrupgdo, com o objetivo de garantir a
continuidade da sua atividade, de protegdo da informagdo e do cumprimento dos requisitos legais e
regulamentares aplicaveis, alinhando-se as normas ISO 27001:2022, ISO 9001, ao RGPD, a diretiva NIS2
e ao Regime Geral da Prevencao da Corrupgao. A metodologia utilizada na gestéo de riscos é aplicada de
forma abrangente, integrada e harmonizada em diferentes areas do INE, garantindo critérios uniformes na
tomada de deciséo. Encontra-se documentada num procedimento do Sistema de Gestéo integrado e tem
sido aplicada no contexto dos sistemas objetos de certificagcdo pelas ISO (seguranga de informagéo e

qualidade) e no contexto das Avaliagdes de impacto sobre dados pessoais realizadas.

Existe um Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexos (PPR), dando-se cumprimento
a recomendacao n.° 1/2009 do Conselho de Prevengéo da Corrupgéo. O Plano que se encontra em vigor
resultou de uma revisdo efetuada em 22/12/2021 alinhada com o Decreto-lei n.° 109-E/2021, de 9 de

dezembro.

No inicio de 2023 foi elaborado e tornado publico o relatério que descreve a monitorizagao do PPR, no que
respeita a atividade realizada em 2021.

No inicio de 2024 foram elaborados e tornados publicos os relatérios que descrevem a monitorizagdo do

PPR, no que respeita a atividade realizada em 2022 e em 2023.

Foi realizada uma auditoria interna para avaliar a existéncia de indicios de fraude e corrupgdo e dos
respetivos mecanismos de controlo associados as atividades do INE, tendo como ambito a verificagdo da
conformidade dos projetos PRR: (1) Infraestrutura de Informacgéo Territorial e (2) Infraestrutura de Dados

para Investigagéo.

Outros aspetos

Além destes aspetos, salientam-se outros que contribuiram para a melhoria dos mecanismos de controlo

interno e para a fiabilidade dos sistemas de informacgéo:

— A elaboragéo de uma framework para exercicios de verificagdo de indicios de fraude e corrupgao,
assim como a realizagdo de auditoria interna de avaliagdo neste contexto.

— A implementagdo de um Sistema de Gestédo Integrado, que inclui o Sistema de Seguranga de
Informagéo e do Sistema de Gestdo da Qualidade, em que o Sistema de Gestdo da Qualidade se
certificou pela ISO 9001 para toda a produgéo e difusdo de estatisticas oficiais do INE.

— Apresentacdo do Relatério Autoavaliagdo do Desempenho Contra a Fraude e Corrupgéo (5 de
fevereiro, revisdo 12 de setembro) e dos Relatérios de Execugéo do Plano de Riscos de Corrupgéo
e Infragbes Conexas 2022 e 2023.

— Implementacédo e garantia de conformidade do RGPD, nomeadamente: integracdo de
procedimentos internos no Sistema de Gestdo Integrado; atualizagdo e registo de novos
tratamentos dados pessoais; resposta a pedidos de informacgé&o/direitos dos titulares (cidadaos);
anadlises de conformidade com os requisitos do RGPD; e avaliagdo de impacto sobre dados

pessoais.
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2.4.8. Resultados do Plano ECO.AP

Apresenta-se neste subcapitulo uma sintese dos resultados do relatério do Plano ECO.AP, que tem como

enquadramento os seguintes dispositivos legais:

— RCM n.° 104/2020, de 24 de novembro - aprova o Programa de Eficiéncia de Recursos na
Administragao Publica para o periodo até 2030 (ECO-AP 2030).

— Despacho n.° 797/2023, de 17 de janeiro -

define os objetivos e metas da Area Governativa da

Presidéncia do Conselho de Ministros, no ambito do programa ECO-AP 2030.

— RCM n.° 13/2023, de 10 de fevereiro - aprova a Estratégia Nacional para as Compras Publicas

Ecoldgicas 2030 — ECO 360.

— RCM n.° 132/2023. De 25 de outubro - define os critérios ecoldgicos aplicaveis a celebragdo de

contratos.

Em ternos de execugéo e face aos objetivos definidos para 2024 (7 objetivos), a taxa de execugéo'! foi de

71,4%, conforme descrito nos quadros seguintes:

Quadro n.° 19 - Objetivos definidos para 2024 - ECO.AP

Objetivos 2024

Resultado

01 — Aumentar e eficiéncia energética: reduzir o
consumo de energia primaria nas instalagdes e frota em
10% face ao consumo registado em 2019.

Nao alcangado, face as dificuldades de licenciamento da
obra preparatéria necessaria para a posterior instalagao
de painéis fotovoltaicos.

02- Incorporar energias renovaveis no consumo final de
energia através de solugbes de autoconsumo: pelo
menos 3% com origem em fontes de energia renovavel.

Alcangado

03- Aumentar a eficiéncia hidrica: reduzir o consumo
em 5% face ao registado em 2019.

Alcangado

04- Aumentar a eficiéncia material: reduzir em 10% o
consumo de papel e de plastico de utilizagéo Unica face
ao consumo de 2019.

Alcangado e tendo a classificagdo passado de C para B.

05- Aumentar a reabilitagdo e beneficiagédo de edificios:
promover a renovagao energética e hidrica de pelo
menos 5% dos edificios.

Alcangado, intervengéo em todos os edificios em curso.

06 — Promover a mobilidade elétrica: assegurar que
pelo menos 10% das instalagbes estdo dotadas de
infraestruturas de carregamento de veiculos e elétricos
e que pelo menos 10% da frota seja constituida por
veiculos elétricos.

Alcangado parcialmente, face a atual inexisténcia de
viaturas deste tipo.

O7. Capacitar e sensibilizar sobre a eficiéncia
energética, hidrica e de materiais: através de pelo
menos 6 agdes e alcangado 70% dos trabalhadores.

Alcangado parcialmente

Namero de objetivos alcangados+0,5+(namero de objetivos parcialmente alcangados)

" Taxa de execugdo dos objetivos =

nimero total de objetivos
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OBJ

Tipo - UN

Quadro n.° 20 — Resultados dos indicadores do Plano ECO.AP

Alcangado

Cumprimento

Electr. 853.194 (72%)
o1 KWh/ano 1.194.253 898.849 (75%) N 10 28
Gasolina | (%) 11.395 4.320 (38%) 2.878 (25%) 10 75
v 100%
Diesel | (%) 7.174 3.435 (48%) 2.774 (39%) 10 61
CVE kWh/ano 3.758 0 0 10 100
02 kWh/ano (%) NA 0 0 3 0 X
03 m?® 8.031 3.845 (48%) 3.976 (50%) * 5 50 v 100%
1.547.611 1.632.814
04 Papel Adeq 2.716.463 (57%) (60%) 10 40
Copos (un) 25.600 11.550 (45%) 8.250 (32%) 10 68 v 100%
Plasticos 0 0 0 10 100
05 As intervengdes
e no edificado tém
N.° edificios % NA - - 5 contribuido para
os melhorar
o6 | 'ECVENSEd. |4 46 700 1.(16,7%) 1(16,7%) 10 17
) 50%
N.° VE (%) 3 (16,7%) 0 (0%) 0 (0%) 10 0
o7 N.° acdes NA 3 3 6 2 (+4) v 33% (100%)

*valores provisorios estimados

Os planos de eficiéncia do INE

Salienta-se que para procurar cumprir o acima disposto foi elaborado e aprovado, em junho de 2023, um
plano de eficiéncia que contemplava 23 medidas a implementar e avaliar no final de 2024 e que na pratica

se verificou (12), por motivos diversos algumas ficaram por iniciar (3), concluir (1) ou ser viaveis (7).

Durante o triénio 2022-2024 foram aplicadas outras medidas ndo incluidas no plano de eficiéncia 2023-
2024, que contribuiram para o melhor desempenho energético, nomeadamente a substituicdo de luminarias
tubulares por led e a troca de equipamentos de climatizagdo por outros mais eficientes. A remodelagao da
climatizacdo da sala técnica de servidores na delegacao do Porto podera, pelo contrario, aumentar os
consumos de energia elétrica apesar de inevitavel pela necessidade de incorporar redundancia e

disponibilidade permanente naquele sistema.

As monitorizagbes sdo conduzidas pelo GER (Gestor de Energia e Recursos) e revelam que
previsivelmente se cumprirdo alguns dos objetivos simplesmente pela dimenséo da execugao da medida
MEQOT19 Organizagéo do Trabalho | (teletrabalho).

A redugéo do consumo de eletricidade face ao ano anterior esté dentro do desejavel (cerca de 3%) e a

redugao face a 2019 acima da meta 2024.

A reducdo dos consumos associados a frota automoével (71%) resultou da sua significativa redugédo em
numero (de 14 para 4 viaturas) pois a quebra de consumo para os veiculos ativos foi de 55%, ainda assim

bem acima da meta prevista.
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O consumo de agua, sendo cerca de metade do registado em 2019, apresentou em 2024 uma ligeira subida
face ao ano anterior, sendo a variagdo essencialmente devida aos sistemas de rega diretamente afetados

pelas condi¢des climaticas neste ano.

A ndo concretizagédo de algumas medidas do plano ndo permitiu o cumprimento dos objetivos O2 e O6, até
a data deste relatério, contudo nao é expectavel que inviabilize o cumprimento dos objetivos finais do ECO-
AP 2030.
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2.5.Medidas de Modernizagcao Administrativa

As medidas de modernizagdo, nomeadamente relativas a desburocratizagao, qualidade e inovagao,

encontram-se alinhadas com as estratégias definidas ao nivel do Sistema Estatistico Nacional e do Sistema

Estatistico Europeu numa 6tica plurianual e abrangente, ao longo do processo de producgéo estatistica.

Inserem-se neste &mbito a melhoria continua das infraestruturas, a integragéo de tecnologias de informagéo

e comunicagdo mais avancadas e utilizagdo de métodos estatisticos inovadores. Salienta-se assim, os

seguintes aspetos:

Desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de Dados (IND) no INE, atividade estratégica
plurianual, com o objetivo de intensificar a integracdo e a utilizagdo de dados de varias fontes na
producdo de informagéo estatistica, salientando-se a concretizagdo do plano de implementagao
previsto. Além do cumprimento deste plano, no capitulo 11.1.2 encontram-se referidos os progressos
alcancados ao nivel da sua infraestrutura, o estabelecimento de novos protocolos ou acordos, os
procedimentos de analise, integragéo, consisténcia e coeréncia e a utilizagdo dos dados da IND no
processo de producao estatistica em operagdes estatisticas. Refira-se, também, a continuagdo do
espaco StatsLab, dedicado a apresentagédo de estatisticas em desenvolvimento, que resultam do
acesso crescente a fontes de dados administrativos ou dados obtidos junto de entidades privadas.
As atividades ao nivel da Metodologia Estatistica e das Tecnologias de Informagao e
Comunicagdo (ver capitulo 11.1.3. Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informacédo e
Comunicagéo), em particular i) Desenvolvimento das infraestruturas e das metodologias que
integram o processo produtivo da atividade estatistica; ii) Continuagdo da modernizagao das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, permitindo a otimizagdo dos processos de tratamento,
armazenamento e integragdo da informacgao; iii) Melhoria continua do Sistema de Gestdo de
Seguranga da Informacgao.
Desenvolvimento da Carta de Equipamentos e Servigos Sociais de interesse Geral (CE-SIG), projeto
POAT - Programa Operacional Assisténcia Técnica.
Desenvolvimento das atividades no ambito do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR):

= Projeto de Infraestrutura de Informacéo Territorial.

=  Projeto da Infraestrutura de Dados para Investigagao.

= Projeto de Capacitagdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e

Administragao Publica.

Ao nivel da Recolha dos dados (ver capitulo I1.1.4. Recolha e Gestao de dados) na consolidacédo da gestéao

de modos mistos (telefénica e Web) nos inquéritos as familias e na evolugao da Transmissao Automatica

de Dados nas empresas e autarquias. Mantem-se o investimento no desenvolvimento, investigacéo e

aplicacao de técnicas de inteligéncia artificial e outras na codificagdo automatica de expressdes alfabéticas,

assim como a continuagéo do reforco das estratégias de comunicagdo com os respondentes.
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Ao nivel da Difusao das estatisticas oficiais (ver capitulo 11.1.6. Difusdo e Comunicagéo das Estatisticas
Oficiais), manteve-se em destaque o Portal do INE (www.ine.pt), enquanto canal principal de difusdo das
estatisticas oficiais e as iniciativas de literacia estatistica. As publicagdes em papel tornaram-se residuais
no INE [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Na preparacéo e respetiva execugéo do seu orgamento anual, o INE tem presente a limitagdo das respetivas
dotacdes e, também por isso, necessidade de adequar os recursos financeiros disponiveis a necessidade

de concretizar o seu Plano de Atividades.

Para o efeito tem optado por um conjunto de procedimentos que se traduzem em poupangas, mesmo que

sejam de dificil quantificagéo, destacando-se:

e O rigoroso cumprimento ao estipulado no Cdédigo dos Contratos Publicos, optando por concursos
publicos e nado por outro tipo de procedimentos menos concorrenciais, 0 que concorre para
eventuais pregos mais baixos;

e A selegao e recrutamento de entrevistador junto ao centroide das freguesias onde as amostras e
respetiva dispersdo geografica determinam a necessidade de fazer os respetivos Inquéritos, o que
minimiza os encargos a suportar com as deslocac¢des destes prestadores de servigo;

e Autilizagdo de canais de recolha alternativos a recolha presencial de informagao junto das familias
e/ou das empresas, aproveitando a informag&o administrativa disponivel, sempre que possivel;

e A aquisicao de viagens e alojamentos, sobretudo ao estrangeiro, com recurso a consulta a todas
as agéncias pré-selecionadas pela ESPAP para prestarem estes servigos, utilizando voos low cost
nos principais destinos europeus, no &mbito do Plano Anual de Deslocagbes do INE e manutengao
de algumas reunides por via digital, assim como, firmando acordos preferenciais com alguns hotéis
nos locais de maior permanéncia (Luxemburgo e Bruxelas),

e A substituigdo/redugao gradual das atuais lampadas, por lampadas de baixo consumo;

e O investimento previsto realizar em 2025 relativo a aquisi¢gao de placas fotovoltaicas, o qual trara
uma menor dependéncia dos atuais fornecedores de energia elétrica com consequente redugéo

dos encargos com a aquisi¢do de energia elétrica.
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3.1. QUAR 2024

O Quadro de Avaliacéo e Responsabilizacio do INE para 2024 > (QUAR 2024), publicado no Portal do INE,

foi estabelecido de acordo com:

° o0 enquadramento legal, Sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na
administragdo publica — SIADAP, Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagéo atual’3.

° a proposta de Lei do Orgamento de Estado 2023, Artigo 18.° relativos aos objetivos comuns de
gestéo dos servicos publicos.

. o documento “Linhas de Orientagdo QUAR e Plano de Atividades”, Nucleo de Coordenagao
Estratégica, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros, 26/10/2024.

° o documento “Linhas de Orientagédo do SIADAP 1, 2024, do Grupo de Trabalho (GT) do Conselho
Coordenador de Avaliagédo de Servigos (CCAS), novembro 2023”.

o as Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial (LGAEQ) 2023-2027'* do Sistema Estatistico
Nacional.

° a missdo do INE e a estratégia do INE definida para 2023-2027, assim como o Plano de Atividades

do INE e das Entidades com Delegacdo de Competéncias do INE 2024 5.

° o alinhamento com o Sistema de gestéo Integrado do INE, que integra o Sistema de Gestéo de

Segurancga de Informacéo e o Sistema de Gestao da Qualidade.

O QUAR 2024 foi submetido a Secretaria-geral da Presidéncia do Conselho de Ministros a 15 de dezembro

de 2023, dentro do prazo previsto.

2 QUAR 2024 https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=6433464388att display=n&att download=y
3 Lei n.° 55-A/2010; Lei n.° 66-B/2012; Decreto-Lei n.° 12/2024; Declaragéo de Retificagdo n.° 15/2024/1

4 LGAEO 2023-2027 https://www.ine.pt/ine_novidades/L GAEQ-2023-2027/index.html

5 Plano de Atividades do INE e das Entidades com Delegagdo de Competéncias do INE 2024
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=643346136&att display=n&att download=y
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Quadro n.° 21 — Objetivos Anuais do QUAR e relagdo com a Estratégia do INE 2023-2027 e as LGAEO 2023-2027

Objetivo de Eficacia ponderagéo: 30%

OP1. Consolidar e alargar a oferta de informagao estatistica oficial, nomeadamente em novos dominios
estatisticos.
Estratégia INE 2023-2027: Objetivo 3; Objetivo 4

LGAEO 2023-2027: Objetivo 1/ LA 1.4

Objetivos de Eficiéncia ponderagéo: 35%

OP2. Prosseguir a implementagéo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE (homeadamente através
da intensificacdo dos processos de apropriagao e integracéo de dados administrativos e privados
para fins estatisticos) e a modernizagdo dos sistemas de recolha e de produgao estatistica nos
dominios metodoldgico, cientifico e tecnoldgico.

Estratégia INE 2023-2027: Objetivo 2; Objetivo 5
LGAEO 2023-2023: Objetivo 1/LA 1.1, LA1.2, LA1.3; Objetivo 3/ LA 3.2

OP3. Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e de seguranca
e da saude no trabalho.

Estratégia INE 2023-2027: Objetivo 1
LGAEO 2023-2027: Objetivo 2 LA2.3

Objetivos de Qualidade ponderagéo: 35%

OP4. Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestéo de Qualidade e do Sistema de Gestéo de
Segurancga da Informagéo, de acordo com as boas praticas nacionais e internacionais

Estratégia INE 2023-2027: Objetivo 2
LGAEO 2023-2027: Objetivo 2/LA 2.1

OPS5. Disponibilizar, em tempo Uutil, informagao estatistica oficial de qualidade de acordo com os
calendarios estabelecidos e medir a satisfagéo dos utilizadores.

Estratégia INE 2023-2027: Objetivo 2; Objetivo 4
LGAEO 2023-2027: Objetivo 1/LA 1.1; Objetivo 4 /LA 4.1, LA4.2, LA4.3,LA4.4

3.1.1. Objetivos Operacionais e Indicadores de Desempenho

O QUAR 2024 é composto por cinco objetivos operacionais, um de Eficacia, dois de Eficiéncia e dois de
Qualidade, alinhados com as LGAEO 2023-2027, aos quais estdo associados doze indicadores. De acordo
com as boas praticas, mantiveram-se nove indicadores historicos/continuidade (indicadores 3, 4, 5,6, 7, 9,
10, 11 e 12), para uma analise do acompanhamento e da evolugao temporal do desempenho de algumas
areas. O indicador 3 integra a monitorizagdo do Programa Orgamental - Governagao (PO02), com metas

plurianuais.
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Quadro n.° 22 - Objetivos Operacionais — QUAR 2024

o L . Historico/
Objetivos Operacionais Indicador | Peso Continuidade
(desde)

Objetivos de Eficacia 30%

OP1. Consolidar e alargar a oferta de informagéo estatistica oficial, Ind.1 50% -

nomeadamente em novos dominios estatisticos.

Ind.2 50% -

Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de eficacia 100%

Total de objetivos de eficacia: 1 | Total de indicadores: 2

Objetivos de Eficiéncia 35%

OP2. Prosseguir a implementagéo da Infraestrutura Nacional de Dados no
INE (nomeadamente através da intensificagcéo dos processos de Ind.3 70% 2019
apropriacado e integragéo de dados administrativos e privados para
fins estatisticos) e a modernizagéo dos sistemas de recolha e de

produg’é(') estatistica nos dominios metodoldgico, cientifico e Ind.4 30% 2016
tecnoldgico.
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de eficiéncia 50%
OP3. Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a Ind.5 50% 2020
vida familiar e de seguranga e da saude no trabalho.
Ind.6 50% 2020
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de eficiéncia 50%

Total de objetivos de eficiéncia: 2 | Total de indicadores: 4

Objetivos de Qualidade 35%
OP4. Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestao de
Qualidade e do Sistema de Gestéo de Seguranca da Informagcéo, de Ind.7 50% 2022
acordo com as boas praticas nacionais e internacionais
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de qualidade Ind.8 50% -
30%
OP5. Disp_onibilizar, em tempo util, informa}g_éo estatistica_ oficial de _ Ind.9 259 2008
qualidade de acordo com os calendarios estabelecidos e medir a
satisfagéo dos utilizadores. Ind.10 25% 2008
Ind.11 25% 2023
Ind.12 25% 2008

Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de qualidade
70%

Total de objetivos de qualidade: 2 | Total de indicadores: 6

Total de objetivos QUAR 2024: 5 | Total de indicadores: 12

Os indicadores 1, 2, 5, 7 e 8 sdo indicadores qualitativos que se baseiam na avaliagdo de documentos, cujo

processo se encontra descrito no subcapitulo “3.1.1.2. Critérios de Avaliagao”.
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3.111. Objetivos mais relevantes

O Conselho Coordenador da Avaliagao de Servigos estabelece a seguinte orientacédo técnica referente aos
objetivos mais relevantes: "s&o considerados objetivos mais relevantes aqueles que, somando os pesos
por ordem decrescente de contribuicdo para a avaliagao final, perfagam uma percentagem superior a 50%,
resultante do apuramento de, pelo menos, metade dos objetivos, independentemente da sua natureza

(eficacia, eficiéncia e qualidade)”.

Os objetivos mais relevantes referem-se aos objetivos O1, 02, O3 e 05, contribuindo com peso de 89,5%

no total dos objetivos estabelecidos.

Quadro n.° 23 - Objetivos mais relevantes — QUAR 2024

Peso dos parametros 30% 35% 35%
Objetivos operacionais O1. 02. 03. 04. 05.
Piggse‘iilg%:trg’%zt”rg 100% 50% 50% 30% 70%
Peso de cada ObJC?g;’%szttif’/Lasl 30% 17,5% 17,5% 10,5% 24,5%
Objetivos mais relevantes X X X X

X peso dos objetivos mais 89,5%
relevantes

3.1.1.2. Critérios de avaliagédo

A avaliagdo de alguns indicadores consubstancia a elaboragédo e a apresentagdao de documentos
(exemplos: relatérios, pareceres, estudos) em prazos previamente definidos. A medigcdo do grau de
concretizagdo das metas estabelecidas para esses indicadores segue a metodologia definida pelo INE em
2008, e adotada desde entdo, através da qual se procede a avaliagdo do cumprimento do prazo
estabelecido para a execugéo dos documentos e da qualidade do seu contetido (documento P/Q). Garante-
se, deste modo, o cumprimento do n.° 2 do Artigo 12.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua
redacgao atual, que refere: “os indicadores devem permitir a mensurabilidade dos desempenhos”. Nesse
instrumento é definido, de forma tdo clara quanto possivel, o conceito associado a qualidade de cada
documento, dando também cumprimento ao n.° 1 do Artigo 12.° da mesma Lei, que estabelece os principios

para a elaboragéo dos indicadores.

A ponderagao entre os critérios qualidade do conteudo e cumprimento do prazo é feita aquando da fixagéo
dos objetivos, estando associada a especificidade dos documentos, devendo a soma dos ponderadores
totalizar 100%.
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[OIENULELER estédo definidos 7 paradmetros para a avaliagdo da Qualidade de um documento, podendo
definir-se outros, sempre que a especificidade/natureza da tematica o exigir. A ponderacgéo a atribuir a cada
parametro é definida pelo avaliador, aquando da definicdo do objetivo/indicador, em funcdo da sua

pertinéncia face ao documento em avaliagéo. Os ponderadores totalizam, naturalmente, 100%.

Quadro n.° 24 - Parametros para avaliagado da qualidade

Parametros para avaliagao da
qualidade

Nao atingido Atingido Superado

Ponderagao (valor 1) (valor 3) (valor 5)

1) Cumprimento do objetivo proposto

2) Organizagéo/estrutura do documento

3) Carater sintético do documento

4) Objetividade e clareza do documento

5) Fundamentacao e rigor técnico das
opgdes propostas/tomadas

6) Exequibilidade/utilidade das propostas ou
Plausibilidade dos resultados obtidos

7) Carater inovador

Outros (a definir pelo avaliador em fungéo da
tematica)

No contexto do SIADAP, cada parametro é pontuado de acordo com a seguinte escala:

Nao atingido - valor 1; Atingido - valor 3; Superado - valor 5.

A avaliagao final da Qualidade do documento é a média ponderada das avaliagdes atribuidas em cada

parametro.

HEELY a avaliagdo do critério Prazo — que integra o indicador de métrica de um objetivo que se
consubstancia na execug¢ao de um documento — tem em consideragédo a data de conclusdo do documento

(meta).

A meta pode ser estabelecida em termos de intervalo (e ndo apenas em termos de data fixa), aquando da
definigdo do objetivo. Em regra, esse intervalo deve ter uma amplitude que nao pode exceder 20% do tempo

de execugao do documento.
No contexto do SIADAP, o prazo é pontuado de acordo com a seguinte escala:

Nao atingido - valor 1; Atingido - valor 3; Superado - valor 5.
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Como exemplo: a conclusdo do documento, a entregar na data X, tem a seguinte avaliagdo no critério

Prazo, de acordo com a data em que é efetuada a entrega do documento, como se ilustra no seguinte

quadro:
dias x-6
Antecipacao
Avaliacao
do Prazo

Superado
valor 5

Quadro n.° 25 - Avaliagao do critério Prazo

X-2

x-5 ‘ x-4 ‘ x-3

x+1 X+2

x—1‘X

GG

x+4

X+6

X+6

x+5

Cumprimento

Atingido
valor 3

Nao
Atingido
valor 1

Amplitude do intervalo para a entrega do documento < 11 dias Uteis.

Intervalo (x-5 dias uteis; x+5 dias uteis).

Avaliagao do cumprimento do critério Prazo:

v' A entrega ocorre apds x+5 dias Uteis — n&do atingido - valor 1;
v' A entrega ocorre entre x-5 e x+5 dias Uteis — atingido - valor 3;
v' A entrega ocorre antes de x-5 dias Uteis — superado - valor 5.

Resultado final: a avaliagdo final do grau de cumprimento de um indicador que se consubstancia na

execugdo de um documento resulta, assim, da média ponderada dos critérios “Qualidade” e “Prazo”, nos

seguintes termos:

Resultado final do indicador = p1*Qualidade + p2*Prazo

Os ponderadores p1 e p2 sdo definidos pelo avaliador, em fungdo da especificidade/natureza da tematica

em causa.

A avaliacao final assume, assim, os seguintes valores:

N&o atingido Atingido Superado
(valor final=1) (valor final=3) (valor final=5)
Resultado final do <1,999 >2,000 a 3,999< 24,000
indicador o - T o
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3.1.2. Método de Avaliagdo Quantitativa e Qualitativa

3.1.21. Avaliagcao Quantitativa

Taxa de Realizagao

De acordo com o Documento Técnico n.° 1/2010, do Conselho Coordenador de Avaliacdo dos Servicos, a
partir do QUAR 2013 o desempenho associado a um indicador & obtido com base na seguinte férmula:

Taxa de realizagdo = 100 + |[Resultado — M|*(25/|Valor Critico-M|) onde M=Meta do indicador.
No caso de a meta ser um intervalo de valores estabeleceu-se que
M = (amplitude do intervalo definido para a meta)/2

A Taxa de realizagado de um resultado contido na Meta ¢é igual a 100%, significando que o indicador foi
atingido.

Por convencgéo a Taxa de realizagcao do Valor Critico (Vc) € igual a 125%.

Adaptado do “Documento Técnico n.° 1/2010” do Conselho Coordenador de Avaliagéo dos Servigos

Determinacao dos Valores criticos (Vc)

Ainda conforme o referido documento, “o Vc devera corresponder a um resultado almejado pelo servigo e
que normalmente esta associado a um benchmark (referencial de exceléncia, em termos nacionais e/ou
internacionais, na area/setor de atuagdo do servico para o qual se pretende convergir ou até mesmo
superar). Se este valor critico for alcangado ou mesmo ultrapassado, na conjuntura perspetivada e com os
meios planeados, significa que o servigo alcangou um resultado considerado excelente. Caso seja dificil
encontrar um benchmark, este valor devera corresponder ao melhor desempenho que se aspira alcancar,
tendo em conta o comportamento histérico do indicador. Em qualquer dos casos, para garantir a

credibilidade do QUAR, este valor carece de especial validagdo por parte dos GPEARI'?".

No caso do INE, a maior parte dos valores criticos foram definidos tendo em conta o valor almejado pelo
INE para um desempenho de exceléncia.

3.1.22. Avaliagcao Qualitativa

Classificagao Qualitativa

A classificagdo qualitativa foi estabelecida de acordo com os seguintes critérios:

Nao atingido Atingido Superado
Classificacdoqualliativa Taxa de execugao inferior | Taxa de execugao igual a Taxa de execugao
a 100% 100% superior a 100%.

Nota: De acordo com o Documento Técnico n.° 1/2010, do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servicos, “se o valor
critico for alcangado ou mesmo ultrapassado, na conjuntura perspetivada e com os meios planeados, significa que o
servigo alcangou um resultado excelente”.

'6 Gabinetes de Planeamento, Estratégia, Avaliagéo e Relagdes Internacionais dos Ministérios.
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3.2. Monitorizagao Intercalar do QUAR 2024

Conforme previsto no n.° 1 do artigo 13.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro na sua redacdo atual, o
INE efetuou uma monitoriza¢do do 1.° semestre do QUAR 2024 por indicador, tendo-se concluido que todos
os resultados se apresentavam conforme o previsto nas metas estabelecidas. A data ndo se verificaram
evidéncias que justificassem uma proposta de reformulacdo do QUAR. Os resultados detalhados desta

monitorizagdo encontram-se no anexo 2.

O INE efetuou ainda uma monitorizagéo continua ao longo do ano, com reportes trimestrais, conforme
descrito no quadro seguinte. O INE reportou também trimestralmente a Secretaria-geral da Presidéncia do
Conselho de Ministros o resultado da monitorizagéo do indicador que faz parte do Programa Orgamental
do POO02 - Governacao (indicador 3 do QUAR).

Quadro n.° 26 - Processo de monitorizagéo dos indicadores QUAR 2024

Processo de monitorizagao dos indicadores QUAR 2024

Ind. 1 Avaliaggo do processo de Acompanhamento continuo das datas de execucdo das tarefas
implementac&o da nova base 2021 das previamente definidas para esta atividade estatistica e registadas
Contas Nacionais e Regionais na aplicacéo de planeamento SIGINE.

Ind. 2 Avaliagdo dos resultados do Inquérito a

- ) Acompanhamento continuo das datas de execugao das tarefas
Estrutura das Exploragdes Agricolas

previamente definidas para esta atividade estatistica e registadas

2023 na aplicagéo de planeamento SIGINE.

Ind.3 Grau de concretizacéo do plano de Acompanhamento continuo do plano de implementagéo de
implementagéo de criagdo de uma criagao de uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE.
Infraestrutura Nacional de Dados no INE,  Reportados & SGPM os resultados alcangados no contexto da
em 2024 monitorizagao do objetivo de politica do Programa Orgamental do

POO02 - Governacgao: " Criagdo de uma infraestrutura Nacional de
Dados (IND) no INE". Este reporte ocorreu com uma
periodicidade trimestral.

Ind.4 Numero de Relatérios de Retorno de Acompanhamento continuo da execugao do plano previsto no
Informagéo Personalizada nos inquéritos ambito da divulgagao dos Relatérios de Retorno de Informagao
as empresas e instituicbes Personalizada.

Ind.5 Grau de avaliagdo da implementagéo de
medidas de conciliagdo, estabelecidas
nos normativos em vigor no INE

Ind.6 Numero de agbes realizadas no contexto ~ Acompanhamento trimestral das agdes planeadas.
da seguranca e saude no trabalho

Documentadas todas as medidas implementadas.
Reporte trimestral.

Ind.7 Avaliagéo dos resultados do plano de Acompanhamento continuo do plano de agdo do Sistema de
acdo no ambito do Sistema de Gestao Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestéo de Seguranca da
de Qualidade e do Sistema de Gestéo Informacao. Realizagdo da auditoria interna do Sistema Gestao
de Seguranga da Informagao de Segurancga da Informagéo e realizagéo da auditoria externa

pela APCER de 12 fase de concesséao do Sistema de Gestao
Integrado pela ISO 9001 ao processo de produgéo e divulgagao
das estatisticas oficiais do INE.

Ind.8 Avaliagéo da organizagédo da 77th
European Conference on Quality in
Official Statistics, Q2024 com o lema “As
estatisticas oficiais como pilar da
democracia”

Acompanhamento do plano de preparacao da conferéncia da 717th
European Conference on Quality in Official Statistics.
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Processo de monitorizagao dos indicadores QUAR 2024

Ind.9 Percentagem das operagdes estatisticas
programadas para 2024, cuja informacao
é divulgada sem atraso

Divulgados na intranet do INE indicadores mensais de
acompanhamento da execugdo do Plano de Atividades, ao nivel
da pontualidade.

Mapas de acompanhamento acessiveis na aplicagéo informatica
SIGINE.

Reportados semestralmente na Secgéo Permanente de
Coordenagao Estatistica do Conselho Superior de Estatistica
indicadores de pontualidade e de acessibilidade.

Ind.10 Tempo médio de resposta (d.u.) a
pedidos de esclarecimentos e de
informagéo gratuita (para 95% dos
pedidos)

Acompanhamento continuo do tempo de resposta dos pedidos de
informacéo atraveés da aplicagédo XEO e do refrescamento dos
outputs definidos em BO.

Reportados semestralmente na Secgdo Permanente de
Coordenagao Estatistica do Conselho Superior de Estatistica
indicadores de pontualidade e de acessibilidade.

Ind.11 Numero de relatérios de execugdo das
operagdes de recolha executadas

Acompanhamento continuo da execugao do plano previsto no
ambito da divulgagao dos relatérios de execugao das operagdes
de recolha executadas.

Ind.12 Nivel de satisfag&o dos utilizadores

Acompanhamento continuo do nivel de satisfacdo dos
utilizadores, através do refrescamento das queries estabelecidas
para esta analise, disponiveis em BO.

Divulgados na intranet do INE trimestralmente os resultados das
iniciativas de avaliagdo da satisfagdo aos utilizadores do servigo
de apoio aos utilizadores.
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3.3. AutoAvaliacao

A autoavaliagdo, que evidencia o desempenho alcangado em 2024, da cumprimento ao estabelecido nos
Artigos 14.° e 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacéo atual, estd organizada de

acordo com os seguintes aspetos:

- proposta de mencgao e respetiva fundamentacao;
- resultados por objetivo e por indicador, de acordo com a matriz base do QUAR, apresentando-
se ainda uma analise sumaria dos resultados obtidos.
Em anexo, apresenta-se para cada um dos indicadores informacdo mais detalhada relativamente aos

resultados alcangados (Ficha de Indicador).

3.3.1. Mencao da Autoavaliagcao e Respetiva Fundamentacgao

3.3.1.1. Mencao da autoavaliagao

O resultado apurado no exercicio de autoavaliagédo foi de 117,913%, o que representa 17,913% pontos
percentuais acima da meta (100%); a esta expressdo quantitativa corresponde uma expressao qualitativa
de um desempenho “Bom”.

Quadro n.° 27 - Resultado globais e resultados parciais do QUAR 2024

QUAR 2024

Expressao quantitativa

Expressao qualitativa

Avaliagao Final

117,913%

BOM

Resultado parcial nao - Resultado parcial
Peso dos objetivos
ponderado ponderado
Eficacia 131,997% 30% 39,599%
Eficiéncia 104,375% 35% 36,531%
Qualidade 119,379% 35% 41,783%
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Grafico n.° 61 - Taxa de realizagéo por objetivo (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade)

131,997% 131,997%
108,750% 113,971%

100%

OP1 OP5

Eficacia Eficiéncia Qualidade

A percentagem de indicadores com taxa de realizagéo superior a 125% (ou seja, com um resultado superior

ao valor critico) foi de 50%, relativos a atividades estando associados a atividades de elevado impacto no

processo de producao estatistica.

3.3.1.2. Meios disponiveis (recursos humanos e financeiros)

Recursos Humanos

Quadro n.° 28 - Afetacdo de Recursos humanos em pontos (resumo)

Designacao Pontuagao P;:::;Z?: E::r:;gj: Desvio
Dirigente - Diregao Superior 20 60 60 0,00%
Dirigente - Direcao Intermédia 16 912 816 -10,53%
Técnico Superior 12 5268 4128 -21,64%
Assistente Técnico 8 1424 1240 -12,92%
Assistente Operacional 5 50 35 -30,00%
Total 7714 6 279 -18,60%
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Quadro n.° 29 — Afetagédo de Recursos humanos (detalhado)

Planeado Realizado .
Recursos Humanos | Pontuacao Nimero Pontuacs NG oontuncs I:zsjl\‘l)lro
2024 CCAS ontuagao umero ontuagao
( ) e e Planeada (executado) UERHE | E ecutada | absoluto)
pessoal)
Rlasies 20 3 747 60 3 747 60 0,00%
superiores
Presidente 1 249 20 1 249 20 0,00%
Vogal 2 498 40 2 498 40 0,00%
LIS 16 57 14 193 912 51 12 699 816 | -10,53%
intermédios
Diretor 5 1245 80 3 747 48 -40,00%
Diretor Adjunto 5 1245 80 2 498 32 -60,00%
Diretor de Servigo 29 7221 464 28 6972 448 -3,45%
Delegado 4 996 64 4 996 64 0,00%
Diretor de Nucleo 14 3486 224 14 3486 224 0,00%
Trabalhadores 627 156 123 6 742 506 125 994 5403 -19,86%
Cot_)rdenador de 12 2 498 24 1 249 12 -50,00%
projeto
Técnico Superior 12 437 108 813 5244 343 85 407 4116 -21,51%
Assistente Técnico 8 178 44 322 1424 155 38 595 1240 -12,92%
Assistente 5 10 2490 50 7 1743 35| -30,00%
operacional
Total de
e 687 171 063 7714 560 139 440 6 279 -18,60%

UERHP - Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeados

UERHE- Unidade Equivalente de Recursos Humanos Executados

Grafico n.° 62 — Distribuicdo dos trabalhadores por categoria profissional em pontuagéo (planeado e realizado)

7714
27
5268 6279
4128
912 816 1424 1240
60 60 50 35
Dirigente - Dirigente - Técnico Superior Assistente Assistente Total
Direcédo Superior Direcao Técnico Operacional
Intermédia m Planeado Realizado

Grafico n.° 63 — Distribuicdo do numero de trabalhadores por categoria profissional (planeado e realizado)

687
560
432
344
l 185 155
57 51
3 3 10 7
. —— — . .
Dirigente - Dirigente - Técnico Superior Assistente Assistente Total
Diregao Superior Direcao Técnico Operacional
Intermédia
EPlaneado  Realizado
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Recursos Financeiros

Quadro n.° 30 — Recursos financeiros

Orgamento de funcionamento 35.111.866,00 € 34.284.579,71 € -827.286,29 €
Despesas c/Pessoal 30.427.548,00 € 29.895.672,74 € -531.875,26 €
Aquisicdes de Bens e Servigos 3.644.815,00 € 3.387.709,89 € -257.105,11 €
Outras despesas correntes 192.000,00 € 188.282,60 € -3.717,40 €
Despesas de Capital 847.503,00 € 812.914,48 € -34.588,52 €
Orcamento de Investimento (Ol) 3.248.483,00 € 954.011,20 € -2.294.471,80 €
Despesas c/Pessoal 25.000,00 € 16.740,00 € -8.260,00 €
Aquisicoes de Bens e Servigos 1.458.925,00 € 489.097,48 € -969.827,52 €
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Despesas de Capital 1.764.558,00 € 448.173,72 € -1.316.384,28 €
Outros valores (OV) 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Total (OF+OI+0V)

38.360.349,00 € 35.238.590,91 €

Grafico n.° 64 — Orgamento de funcionamento (OF), Orgamento de Investimento (Ol) e outros valores (OV)'”
(planeado e executado)

-3.121.758,09 €

Planeado
€38.360.349,00 Executado

Planeado
Executado €35.238.590,91

€35.111.866,00 €34.284.579,71

-

Orcamento de funcionamento

TOTAL (OF+0OI+0V)

7 Nao foram planeados, nem executados “Outros valores”.
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3.3.1.3. Fundamentagao

A avaliagao da execucgao do QUAR 2024 permitiu apurar um desempenho com a classificagéo de
BOM.

O INE considera adequada a mengéo proposta de BOM.

Os objetivos e respetivos indicadores foram definidos tendo em consideragéo as atividades com
impacto para a Sociedade e, simultaneamente, de elevada exigéncia para o INE.

O INE cumpriu a sua Missao, executando as atividades previstas no Plano de Atividades 2024, em
89,8% (total das 161 atividades referenciadas em plano de atividades).

O INE cumpriu a sua Missao, a taxa de execucgéao do plano foi de 89,8% (total das 161 atividades
referenciadas no plano de atividades) e a taxa de execucgéo das operagdes estatisticas foi de
99,6% (771 em 774), destacando-se que para 98,96% (768 ocorréncias de 771) a
disponibilidade de informagao ocorreu na data ou com antecipagéo.

Destacam-se os seguintes aspetos:

a)

c)

d)

Dos cinco objetivos, foram superados quatro e atingido um objetivo, o que se insere no estipulado
pela alinea a) do n.° 1 do artigo n.° 18 da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro (na sua redacao
atual), relativamente a expresséo qualitativa da avaliagdo “Desempenho Bom, atingiu todos os

objetivos superando alguns”.

Trés dos quatro objetivos superados correspondem a objetivos definidos como relevantes no
QUAR, perfazendo 72% do total do peso dos objetivos.

Todos os objetivos superados tém elevado impacto no processo de producao estatistica:

— Objetivo 1: Consolidar e alargar a oferta de informacgao estatistica oficial, nomeadamente
em novos dominios estatisticos (objetivo de eficacia; peso de 30% no total dos objetivos).

— Objetivo 2: Prosseguir a implementacédo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE
(nomeadamente através da intensificagdo dos processos de apropriagado e integragéo de
dados administrativos e privados para fins estatisticos) e a modernizagdo dos sistemas
de recolha e de produgéo estatistica nos dominios metodolégico, (objetivo de eficacia;
peso de 17,5% no total dos objetivos).

—  Obijetivo 4: Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestédo de Qualidade e do
Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagédo, de acordo com as boas praticas
nacionais e internacionais. (objetivo de qualidade; peso de 10,5% no total dos objetivos).

—  Objetivo 5: Disponibilizar, em tempo util, informacao estatistica oficial de qualidade de
acordo com os calendarios estabelecidos e medir a satisfagéo dos utilizadores (objetivo
de qualidade; peso de 24,5% no total dos objetivos).

Dos objetivos de eficacia salienta-se a superagdo dos dois indicadores relacionados com o
alargamento da oferta de informacgao estatistica, designadamente com a disponibilizagdo de duas
atividades estatisticas de natureza complexa e de elevado impacto interno e externo:

—  processo de implementagéo da nova base 2021 das Contas Nacionais e Regionais.

— resultados do Inquérito a Estrutura das Explorages Agricolas 2023.
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e)

f)

Superado o objetivo 2 de eficiéncia, salientando-se o cumprimento do Plano de implementagéo da
Infraestrutura Nacional de Dados no INE (indicador do Programa Orgamental - Governagéo) e a
superacgao do indicador relativo ao nimero de Relatérios de Retorno de Informacao Personalizada
nos inquéritos as empresas e institui¢des, cuja contribuicdo continua a ser muito relevante para a
sensibilizagdo da importancia das suas respostas no contexto da produgao estatistica. Esta aposta
tem vindo a ser partilhada como uma boa pratica nacional no contexto internacional que vai para

além do Sistema Estatistico Europeu.

Superado o objetivo associado ao desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Qualidade e do
Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacado, de acordo com as boas praticas nacionais e
internacionais. No contexto deste objetivo ha que destacar a atividade mais estrutural: o INE, em
resultado de um processo que se iniciou em 2023, implementou um Sistema de Gestédo
Integrado (SGI) do INE, contribuindo para uma visdo holistica da gestdo organizacional,
assegurando uma integracéo do Sistema de Gestédo de Seguranca de Informag&o com o Sistema
de Gestdo da Qualidade. Este funciona de forma coordenada e eficaz e fundamenta-se nos
seguintes referenciais: ISO/IEC 27001 — Sistema de Gestédo de Segurancga da Informacéo (SGSI),
ISO/IEC 27701 — Extens&o para Gestéo da Informagao Privada e ISO 9001 — Sistema de Gestéo
da Qualidade. Em julho de 2024, o INE obteve a certificagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade

pela Norma NP EN ISO 9001:2015 implementado na produgéo e divulgagéo de estatisticas oficiais
do Instituto Nacional de Estatistica, |.P. e a manutengéo da certificagéo, iniciada em 2019, do
Sistema de Gestdo de Segurancga de Informacdo do INE pela Norma NP ISO/IEC 27001:2013
implementado no sistema de certificacdo do ESS IT Security Framework, no ambito dos processos

das estatisticas de comércio internacional — intra e extra UE. Ainda neste contexto salienta-se os
trabalhos de preparacéo do sistema e da organizagéo para efetuar a transposigéo do referencial
27001:2013 para o referencial:2022.

Também sobre este objetivo, mas num patamar conjuntural, destaca-se o sucesso reconhecido a
nivel nacional e internacional da coorganizagdo pelo INE e pelo Eurostat da 11.2 Conferéncia
Europeia da Qualidade em Estatisticas Oficiais (Q2024), com o lema “O papel das estatisticas
oficiais enquanto pilar da democracia” de 4 a 7 de junho de 2024, Estoril, com 518 participantes
de 65 paises, 40 sessdes regulares, 10 speed talks, 3 sessbes plenarias, 2 sessbes de posters e
4 cursos.

O INE divulgou, sem atrasos, 763 ocorréncias programadas para 2024 (98,96%), superando a

meta prevista para o indicador 9.

No Servigo de Apoio aos Utilizadores, salienta-se a diminuigdo do tempo de resposta aos pedidos
de informacédo e de esclarecimentos e simultaneamente o aumento de 14,3% do numero de
pedidos correspondendo a uma superagao do indicador 9. Este servigo é também avaliado muito
positivamente pelos utilizadores de informacao estatistica (conforme se pode observar na secg¢éo
relativa a satisfagédo dos utilizadores do relatério de atividades), o que contribui também para atingir
o indicador relativo ao nivel global de satisfagdo dos utilizadores de informagéo estatistica
(indicador 11).
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i)  Os recursos humanos utilizados (560 trabalhadores, conforme reportado no Balango Social 2024
foi significativamente inferior as necessidades do INE, tendo representado um desvio de -18,6%
face aos recursos planeados (687, inscritos no mapa de pessoal do INE). Manteve-se o processo
ativo de recrutamento de mobilidade intercarreiras e deu-se continuidade ao processo de

recrutamento externo, a concluir em 2025, de 45 técnicos superiores especialistas em estatistica.

j) A superacao dos indicadores e dos objetivos mencionados, bem como a execucao das atividades
reportadas, sdo aspetos que merecem destaque, especialmente num contexto de recursos

humanos deficitario.

k) A despesa efetiva executada segundo a otica da contabilidade publica (38.360.349,00 euros) foi
inferior face a despesa inicialmente planeada (-3.121.758,09 euros, correspondendo a -8,1%),

devido fundamentalmente aos seguintes aspetos:

- Nao foi possivel proceder a contratagcdo da totalidade dos técnicos previstos no mapa de
pessoal do INE para 2024, devido a escassez de recursos humanos na Administragéo Publica
com o perfil adequado as atividades do INE, que resultou, na maior parte das situagdes, em
procedimentos sem candidatos. Os procedimentos para recrutamento externo de 45 técnicos
superiores especialistas em estatistica decorreram durante o ano, sendo espectavel que a
respetiva contratagdo ocorra nos primeiros meses de 2025.

- Verificou-se um desfasamento temporal no inicio dos trés projetos do INE inscritos no &mbito
do Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) com impacto nos anos futuros.

3.3.2. Desempenho Alcangado

3.3.21. Resultados dos Objetivos e Indicadores de Eficacia

O resultado global do objetivo de eficacia atingiu 131,997%, correspondendo a classificagao de "superado”.
Este objetivo inclui dois indicadores, ambos igualmente superados, que dizem respeito a realizacao de
operag0es estatisticas de grande impacto na sociedade e que se destacam pela sua elevada complexidade
e dimensao. Concretamente, referem-se a implementagéo da nova base 2021 das Contas Nacionais e
Regionais e a divulgacao dos resultados do Inquérito a Estrutura das Exploragdes Agricolas 2023, conforme

descrito nas fichas sintese dos indicadores 1 e 2.
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Resultado dos objetivos de eficacia gEEIKLISS

Grafico n.° 65 — Taxa de realizagdo por indicador de eficacia

0,0% 100,0%
|
Ind.1 131,997% Superado
) |
Ind.2 131,997% Superado
|

Grafico n.° 66 — Resultado do objetivo de eficacia, tendo | Grafico n.° 67 — Distribuicdo do nimero de indicadores
em conta o peso definido para cada indicador de acordo com a classificagéo obtida

0,0% 100,0% Numero de ind.icadores com
resultados acima da meta 2
| (>100%)
01 131,997% Superado Numero de indicadores com
resultados na meta 0
| (=100%)
Numero de indicadores com
resultados abaixo da meta 0
(<100%)

Quadro n.° 31 — Objetivo e indicadores | Eficacia (resultado final)

Eficacia Ponderagao: 30%

Resultado ponderado 39,599%
Resultado dos objetivos de eficacia 131,997%
OP1: Consolidar e alargar a oferta de informacgao estatistica oficial, .
nomeadamente em novos dominios estatisticos Peso: 100%
Resultado ponderado 131,997%
Resultado do objetivo 131,997%
META A Valor TAXA X
INDICADORES 2021 2022 2023 2024 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Avaliagdo do
processo de
implementagdo
da nova base
Ind.1 2021 das na. na. na. 29995 0,9995 4,25 50% 4,600 131,997% Superou
Contas
Nacionais e
Regionais
Avaliagdo dos
resultados do
Inquérito a
Ind.2 Estrutura das na. na. na. 29995 0,9995 4,25 50% 4,600 131,997% Superou
Exploracdes
Agricolas 2023
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3.3.2.2. Resultados dos Objetivos e Indicadores de Eficiéncia

O resultado global dos dois objetivos de eficiéncia foi de 104,375%, correspondendo a classificagcdo de
"superado”. Destaca-se a superagdo do indicador 4 do objetivo 2, referente ao numero de Relatdrios de
Retorno de Informagé&o Personalizada, cujo impacto é significativo na sensibilizagdo para a importancia das
respostas das empresas e instituicdes no contexto da produgdo estatistica, conforme detalhado na ficha

sintese do indicador. Os restantes indicadores foram atingidos, conforme descrito nas respetivas fichas
sintese de indicadores.

Resultado dos objetivos de eficiéncia 104,375%

Grafico n.° 68 — Taxa de realizagdo por indicador de eficiéncia
0,0% 100,0%

Ind.3 100% Atingido

02

Ind.4 129,167% Superado

Ind.5 100% Atingido

03

Ind.6

100% Atingido

Grafico n.° 69 — Resultado dos objetivos de eficiéncia, Grafico n.° 70 - Distribuicdo do nimero de indicadores
tendo em conta o peso definido para cada indicador de acordo com a classificagéo obtida

0, 0,
0,0% 100,0% Ntmero de indicadores

com resultados acima da 1
meta (>100%)

Numero de indicadores

com resultados na meta _ 3

(=100%)

o Numero de indicadores
03 100% Atingido com resultados abaixo da |0
meta (<100%)

02 108,750% Superado
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Quadro n.° 32 — Objetivos e indicadores | Eficiéncia (resultado final)

Eficiéncia Ponderagao: 35%

Resultado ponderado 36,531%
Resultado dos objetivos de eficiéncia 104,375%

OP2: Prosseguir a implementacao da Infraestrutura Nacional de Dados no INE
(nomeadamente através da intensificagao dos processos de apropriagao e integragao
de dados administrativos e privados para fins estatisticos) e a modernizagao dos Peso: 50%
sistemas de recolha e de produgao estatistica nos dominios metodolégico, cientifico
e tecnolégico

Resultado ponderado 54,375%
Resultado do objetivo 108,750%

META Valor TAXA

INDICADORES 2021 2022 2023 2024 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZAGAO

CLASSIFICAGAO

Grau de
concretizagao
do plano de
implementacéo
de criagdo de
uma
Infraestrutura
Nacional de
Dados no INE,
em 2024

Ind.3 100% 100% 100%  100% 0,00 125% 70% 100% 100% Atingiu

Ndmero de
Relatérios de
Retorno de
Informacao
Personalizada
nos inquéritos
as empresas e
instituicoes

OP3: Prosseguir com as medidas de conciliagao da vida profissional com a vida familiar e o
de seguranga e da satde no trabalho Peso: 50%

Resultado ponderado 50%
Resultado do objetivo 100%

Ind.4 26 30 29 25 2 31 30% 32 129,167% Superou

META P Valor TAXA X
INDICADORES 2021 2022 2023 2024 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Grau de
avaliagéo da
implementacgéo
de medidas de
conciliagéo,
estabelecidas
nos normativos
em vigor no INE

Ind.5 3,64 4,040 3,48 2,9995 0,9995 4,25 50% 3,400 100% Atingiu

Numero de
acoes
realizadas no
Ind.6  contexto da 4 3 5 3 1 5 50% 4 100% Atingiu
seguranga e
saude no
trabalho
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3.3.2.3. Resultados dos Objetivos e Indicadores de Qualidade

O resultado global dos dois objetivos de qualidade foi de 119,379%, correspondendo a uma classificagéo
de superado. Foram superados quatro dos seis indicadores que integraram o conjunto dos dois objetivos
de qualidade.

A implementagéo do Sistema de Gestéo Integrado e das respetivas certificagdes segundo os referenciais
ISO 9001 e ISO 27001, bem como o sucesso na organizagdo da 11" European Conference on Quality in

Official Statistics, foram fatores determinantes para a superagéo do objetivo 4.

Em relagdo ao objetivo 6 e com impacto no processo de produgdo e nos utilizadores de informagao
estatisticas destaca-se a superacdo da meta estabelecida para os prazos de disponibilizagéo de informagao
estatistica. Destaca-se também a superacdo da meta estabelecida para o tempo médio de resposta a
pedidos e esclarecimentos de informagéao estatistica que ocorreu num contexto de crescimento do nimero

de solicitagdes, mantendo-se, ainda assim, um elevado nivel de satisfagéo dos utilizadores deste servigo.

Resultado dos objetivos de qualidade [REERIEYS

Grafico n.° 71 — Taxa de realizagao por indicador de qualidade

0,0% 100,0%
I
Ind.7 131,997% Superado
S — |
Ind.8 131,997% Superado
I
Ind.9 124,050% Superado
— I
Ind.10 131,833% Superado
n
(o]
Ind.11 100% Atingido
ind.12 100% Atingido
Grafico n.° 72 — Resultado dos objetivos de qualidade, Grafico n.° 73 - Distribuicdo do nimero de indicadores
tendo em conta o peso definido para cada indicador de acordo com a classificagédo obtida
0,0% 100,0% Numero de indicadores |
b com resultados acima da 4
meta (>100%) |
04 131,997% Superado Numero de indicadores
com resultados na meta _ 2
1 (=100%)
Numero de indicadores
05 113,971% Superado com resultados abaixo da |0
meta (<100%)
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Quadro n.° 33 — Objetivos e indicadores | Qualidade (resultado final)

Qualidade Ponderagdo: 35%
Resultado ponderado 41,783%
Resultado dos objetivos de qualidade 119,379%

OP4: Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestdao de Qualidade e do
Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagao, de acordo com as boas praticas
nacionais e internacionais

Resultado ponderado 39,599%

Resultado do objetivo 131,997%

META ~ . Valor TAXA
2024 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZAGAO

INDICADORES 2021 2022 2023 CLASSIFICAGAO
Avaliacao dos
resultados do
plano de agéo no
ambito do
Sistema de
Ind.7 Gestéo de n.a. 4,120 3,96 2,9995 0,9995 4,25 50% 4,600 131,997% Superou
Qualidade e do
Sistema de
Gestéo de
Seguranca da
Informagéo

Avaliagado da
organizacéo da
11th European
Conference on
Quality in Official
Ind.8 Statistics, Q2024 n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25  50% 4,600 131,997% Superou
com o lema “As
estatisticas
oficiais como
pilar da
democracia”

OPS5: Disponibilizar, em tempo util, informacgao estatistica oficial de qualidade de acordo
com os calendarios estabelecidos e medir a satisfacao dos utilizadores Peso: 70%

Resultado ponderado 79,780%
Resultado do objetivo 113,971%

META . Valor TAXA
2024 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO

INDICADORES 2021 2022 2023 CLASSIFICAGAO

Percentagem
das operacdes
estatisticas
programadas
para 2024, cuja
informagao é
divulgada sem
atraso

Ind.9 98,07% 97,66% 98,442% 98,00% 0,5% 99,00%  25% 98,962% 124,050% Superou

Tempo médio de
resposta (d.u.) a
pedidos de
esclarecimentos
e de informagéo
gratuita (para
95% dos
pedidos)

Ind.10 0,569 0,568 0,435 0,60 0,10 0,45 25% 0,409 131,833% Superou

Numero de

relatérios de

execugdo das na.  na 88 87 4 109 25% 91 100% Atingiu
operacdes de

recolha

executadas

Ind. 11

Nivel de
Ind.12 satisfagéo dos 0,691 0,633 0,646 0,70 0,20 0,95 25% 0,612 100% Atingiu
utilizadores
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3.3.24. Monitorizagcdo da estratégia no contexto do QUAR

Considerando um exercicio de avaliagdo meramente quantitativa dos cinco objetivos estratégicos definidos
para o periodo 2023—-2027, e assumindo um peso igual para cada um desses objetivos em todos os anos
do periodo de vigéncia da estratégia, procedeu-se a analise do contributo dos objetivos operacionais

constantes no QUAR do INE para os referidos objetivos estratégicos.

As metas inscritas no QUAR sao entendidas como o contributo esperado, refletido nos resultados obtidos

através dos objetivos inscritos no QUAR.

A monitorizacdo da execugdo da estratégia segue a seguinte metodologia para o célculo dos resultados

anuais:

= Taxa de realizacdo do objetivo i para 0 ano j = pj * (Taxa de realizagdo obtida no contexto das

Metas estabelecidas no quadro do QUAR do ano j) +(1-pj) * ( Taxa de realizag&o obtida no contexto
do Quadro de outras atividades do PA ano j), p € estabelecido pelo valor atribuido na meta QUAR
de cada objetivo i.

= A taxa de realizacdo das outras atividades é calculada pela média simples dos seguintes

componentes (desde que nao tenham sido contabilizados no ponto anterior):

— Taxa de execugéao das atividades do PA, associadas ao objetivo estratégico i.

— Meédia da taxa de realizagéo dos indicadores anuais das Unidades Organicas cujos objetivos
operacionais contribuem para o objetivo estratégico i (conforme metas do Documento Sintese
do ano i).

— Média da taxa de realizagdo dos indicadores do Sistema de Gestdo Integrado (SGI)

associados ao objetivo i, com metas definidas anualmente no SGI.
Contributo dos objetivos anuais do QUAR 2024 para a estratégia face a meta

Os resultados obtidos no ambito do QUAR influenciaram de forma muito positiva a avaliagdo do INE
relativamente a execugao da estratégia delineada 2023-2027 para os 5 objetivos, destacando-se 1 objetivo

na meta e 4 acima da meta.

Meta Taxa de

Objetivos Estratégicos (OE) do INE para 2023-2027 2024 realizacao

Garantir que o INE seja dotado dos recursos Humanos, financeiros e tecnoldgicos
adequados para a concretizacao dos seus planos de atividade e a suas atividades de
OE1: inovagao. Particular atencdo sera dada aos recursos humanos, em nimero e perfis  10,0% 100,0%
adequados, assim como as carreiras e a sua capacidade de atragédo e retengao.
Otimizar a estrutura organizacional com vista a ganhos de eficiéncia
Prosseguir a modernizagdo dos processos estatisticos nas dimensdes de
infraestrutura tecnolégica e metodoldgica e continuar a desenvolver a Infraestrutura

OE2: Nr?\monal de da}dos no INE. O acesso a novas fontes de d.ado.s, sejam publicas ou 70.0% 118,6%
privadas, continuardo a ser objeto de analise e posterior integragdo para fins
estatisticos e de investigacdo. O StasLab — estatisticas em desenvolvimento, manter-
se-a como espago de inovagao
Cobrir areas tematicas relevantes e emergentes no contexto econémico, social e
OE3: ambiental, respondendo de forma agil a necessidades especificas dos utilizadores. 70,0% 132,0%

Este objetivo tanto mais sera concretizado quanto mais adequados sejam os recursos
e 0 processo de modernizagdo em curso
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Meta Taxa de

Objetivos Estratégicos (OE) do INE para 2023-2027 2024 realizacao

Adotar estratégias de comunicagdo proativas orientadas para publicos-alvo
diferenciados, beneficiando do momento censitario 2021 de divulgacéo de resultados

OE4: com areas tematicas distintas e em colaboragdo com diferentes parceiros. Explorar  30,0% 120,0%
as potencialidades de novos indicadores estatisticos tirando partido das novas fontes
de informacgao integradas pelo INE
Promover parcerias com fornecedores de dados e utilizadores de informagdao com

OE5: vista a melhoria das estatisticas oficiais portuguesas, enquadradas na nova estratégia 80.0% 114.6%

de dados na Unidao Europeia e nas novas fungbes e atribuicdes dos INE no
ecossistema de dados

Contributo global das atividades desenvolvidas em 2024

Em termos globais, considera-se que o ano 2024 contribuiu positivamente para os objetivos estratégicos 2,
3, 4 e 5. O objetivo 1 ficou ainda abaixo do esperado, tendo em conta insuficiente niumero de recursos
humanos e competéncias, face as exigéncias de modernizagéo, inovagéo e alargamento da oferta das

estatisticas oficiais (conforme referido ao longo deste relatério).

Taxa de

Objetivos Estratégicos (OE) do INE para 2023-2027 realizagio Observacao
Insuficiente nimero de
Garantir que o INE seja dotado dos recursos Humanos, Recursos Humanos e
financeiros e tecnoldgicos adequados para a concretizagédo competéncias, face as
dos seus planos de atividade e a suas atividades de exigéncias de modernizacao,
. inovagdo. Particular atengdo sera dada aos recursos 3 inovacao e alargamento da
OE1: ; . . N 88,8% A o
humanos, em numero e perfis adequados, assim como as oferta das estatisticas oficiais
carreiras € a sua capacidade de atragdo e retencgéo. Ao longo do relatério todas as
Otimizar a estrutura organizacional com vista a ganhos de atividades estéo classificadas
eficiéncia pela estratégia e respetivo
grau de concretizagao
Prosseguir a modernizagdo dos processos estatisticos nas
dimensdes de infraestrutura tecnolégica e metodoldgica e
continuar a desenvolver a Infraestrutura Nacional de dados Ao longo do relatério todas as
. no INE. O acesso a novas fontes de dados, sejam publicas 0 atividades estéo classificadas
OE2: . . = . o . 109,0% . .
ou privadas, continuardo a ser objeto de analise e posterior pela estratégia e respetivo
integracdo para fins estatisticos e de investigagédo. O grau de concretizacao
StasLab — estatisticas em desenvolvimento, manter-se-a
como espacgo de inovagao
Cobrir areas tematicas relevantes e emergentes no
contexto econdémico, social e ambiental, respondendo de Ao longo do relatério todas as
. forma &agil a necessidades especificas dos utilizadores. 3 atividades estéo classificadas
OE3: = B . ; : 119,8% . .
Este objetivo tanto mais sera concretizado quanto mais pela estratégia e respetivo
adequados sejam o0s recursos € O processo de grau de concretizacao
modernizagdo em curso
Adotar estratégias de comunicagéo proativas orientadas
para publicos-alvo diferenciados, beneficiando do momento -
P f = a Ao longo do relatdrio todas as
censitario 2021 de divulgacéo de resultados com areas atividades estio classificadas
OE4: tematicas distintas e em colaboragdo com diferentes 101,1% . .
. e pela estratégia e respetivo
parceiros. Explorar as potencialidades de novos e " - S
indicadores estatisticos tirando partido das novas fontes de 9 ¢
informacéo integradas pelo INE
Promover parcerias com fornecedores de dados e -
. . = h . . Ao longo do relatdrio todas as
utilizadores de informagdo com vista a melhoria das atividades estio classificadas
OE5: estatisticas oficiais portuguesas, enquadradas na nova 111,3%

estratégia de dados na Unido Europeia e nas novas
fungdes e atribuigdes dos INE no ecossistema de dados
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3.3.3.Auscultacao Interna sobre a autoavaliagao e Analise de

SWOT

Nos termos da alinea f) do n.° 2 do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro na sua redacao

atual, e de acordo com a orientagdo técnica do Conselho Coordenador da Avaliagdo dos Servigos,

procedeu-se a auscultagdo interna do relatorio de autoavaliagdo do QUAR 2024, assim como a identificacdo

de medidas a implementar para o reforco do desempenho do INE para 2025. Essas medidas foram

integradas e sistematizadas no subcapitulo 3.3.4..

O relatorio de autoavaliagdo do QUAR 2024 e o resultado da avaliagdo proposto foram acolhidos

favoravelmente, tendo-se observado concordancia com a proposta de mencdo de Bom e respetiva

fundamentagéo.

Analise de SWOT

Ambiente interno

Pontos Fortes - Forgas
PEfIEntrada de novos técnicos no INE

BF2 Distingdo de Mérito pelo desempenho em 2008 a
2010. Reconhecimento do desempenho (maximo) de
“Bom” de 2011 a 2022. Proposta de desempenho de
“Bom” face aos resultados de 2023.

PEf8 Capacidade de resposta atempada as
necessidades crescentes de informagao da sociedade,
entre as quais se incluem as necessidades de
informacgao relacionada com o impacto das alteragdes
ambientais.

PE# Aumento da oferta de produtos estatisticos
inovadores.

PFi8 Desenvolvimento consistente da Infraestrutura
Nacional de Dados no INE (atividade plurianual).

PFt8 Maturidade dos processos de integracéo de
dados na Infraestrutura Nacional de Dados no INE,
enquadrada na estratégia de inovagéao do INE.

PF## Continuagdo da modernizagao do processo de
recolha de dados, integrando multiplas fontes.

PFi8 Participagao na Agenda Europeia da Inovagao.

PFi8 Adesao dos respondentes a novos modos de
recolha.

10. PEHI0 Certificacso do Sistema de Gestao Integrado
(Sistema de Gestao da Qualidade a produgéo e
difusdo do INE e Sistema de Gestdo de Seguranga da
Informagéo pela norma ISO 27001 (processos das
estatisticas de comércio internacional — intra e extra
UE).

Pontos Fracos - Fraquezas

PF1

competéncias, face as exigéncias de modernizagéo,

Insuficiente numero de Recursos Humanos e

inovagéo e alargamento da oferta das estatisticas oficiais.
PF2 Elevado numero de saidas de técnicos por reforma.

PF3 Saida de técnicos superiores para outros servigos
publicos, empresas e organizagdes internacionais, por

motivos remuneratorios.

PF4 Dificuldade de implementagao de uma politica interna
de mobilidade entre unidades orgéanicas, face a

insuficiéncia generalizada de recursos humanos

especializados.

PF5

técnico-cientificas

Insuficiente desenvolvimento de competéncias

para acompanhar o0s recentes
progressos metodoldgicos, tecnolégicos e da Agenda
Europeia da Inovacao, devido a escassez generalizada de

recursos humanos.

PF6 Pouca margem para a realizagdo de operagdes
estatisticas ndo planeadas, mas de interesse para a
sociedade, devido a escassez generalizada de recursos

humanos.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Ambiente interno

Pontos Fortes - Forgas
PFi2 sistema de gestso de seguranga da informagso
abrangente a toda a organizacgé&o alinhado com a
norma ISO 27001

BEf8 Garantia da confidencialidade, da integridade e
da disponibilidade da informagédo em todos os
processos.

PEf Garantia da privacidade e protegdo de dados
pessoais.

BEHB Elevado nivel de exigéncia dos planos de
atividade anuais, dos objetivos definidos e dos
compromissos de produgao estatistica para resposta a
necessidades das politicas publicas nacionais e da
EU, entre as quais os compromissos relacionados com
a medic¢ao dos impactos relacionados com as
alteragbes ambientais.

PBEHB Disponibilidade publica de um conjunto de
politicas organizacionais, nomeadamente: Politica de
Segurancga da Informacgao, Politica de
Confidencialidade Estatistica, Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais, Politica de Cookies,
Politica de Difusdo, Politica de Revisdes, Politica da
Qualidade, Carta da Qualidade e Cddigo de Etica e de
Conduta, Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e
Infragdes Conexas.

BEfl# Quadros técnicos competentes e
especializados, reconhecidos pela comunidade
cientifica e pelos parceiros nacionais e internacionais.

PEFI8 Reconhecimento da relevancia e qualidade do
curso realizado no INE de integracdo na carreira
especial de Técnico Superior Especialista em
Estatistica.

PBF#I8 Implementagao de medidas de conciliagao da
vida profissional, pessoal e familiar.

PBFI20 Elevado nivel de satisfagdo dos prestadores de
informacao e dos utilizadores da informacéo
estatistica.

PFiZi Reconhecimento da relevancia da cooperagao
estatistica, nomeadamente com os PALOP e Timor-
Leste no dmbito da CPLP.

Pontos Fracos - Fraquezas
PF7 Dificuldade em satisfazer todas as agbes de

cooperagéo externa solicitadas, devido a escassez

generalizada de recursos humanos.

Ambiente Externo

Oportunidades

O1 Prestigio, confianga e credibilidade do INE,
reconhecido interna e externamente.

02 Impacto da atividade do INE na Sociedade.

03 Imagem publica de independéncia, isengéo,
imparcialidade, capacidade técnica, objetividade,
credibilidade e qualidade das estatisticas
disponibilizadas pelo INE, em cumprimento do Cddigo
de Conduta para as Estatisticas Europeias.

Ameacgas/Riscos

1. [l Necessidade de melhoria das medidas de

recrutamento de recursos humanos, em particular de
nivel remuneratério, que permitam um eficaz
recrutamento e a retencao de profissionais de dificil
substituicao no INE, dada a especificidade do
processo da produgao estatistica oficial.

2. [ Reducso da taxa de resposta aos inquéritos do

INE podendo afetar a qualidade das estatisticas
oficiais e exigindo abordagens técnico-cientificas
alternativas.
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10.

11.

Ambiente Externo

Oportunidades

04 Possibilidade de contratagdo externa de recursos
humanos entre 2023 e 2026.

05 Alargamento da integracéo de dados
administrativos, e de outras fontes, para fins
estatisticos através de parcerias com as entidades
externas que os detém.

06 Utilizagédo das bases de dados para fins cientificos
— analise, estudo e investigacao cientifica por parte da
Academia, entidades da Administragdo Publica e
outras entidades que se enquadrem nestes fins.

O7 Colaboragédo com a Academia.

08 Fortalecimento das parcerias com entidades
publicas e privadas, beneficiando o pais de uma
melhor recolha, utilizagao e analise de dados.

Q9 Pertenga ao Sistema Estatistico Europeu enquanto
rede institucional para a implementacao e partilha de
processos inovadores e de boas praticas.

010 Desafios na harmonizagédo das metodologias
estatisticas com padrées internacionais.

011 Participacdo em projetos de cooperagéo.

Ameacas/Riscos

M Dificuldades de acesso a alguns dados
provenientes de fontes administrativas de
determinadas areas sectoriais.

Il Incumprimento de regulamentos europeus
relativos a produgéo estatistica, devido a escassez
generalizada de recursos humanos.

M Riscos decorrentes da Avaliagéo de Riscos.

IlFcnomenos  climaticos extremos podem  ter
impacto nas instalagdes fisicas, dificultando a
atividade corrente.

. Fendmenos climaticos extremos podem dificultar
a atividade corrente, nomeadamente a atividade de
recolha por entrevista presencial.

3.3.4. Medidas a Implementar no Refor¢co do Desempenho em

2025

As medidas de implementacdo definidas no reforco do desempenho em 2025, estdo alinhadas com a
estratégia quinquenal do INE 2023-2027, com as linhas gerais da atividade estatistica oficial definidas para

0 mesmo periodo.

Nota: Em cada um dos itens do quadro da analise de SWOT estao assinalados a cores e com a codificagéo
que a seguir se apresenta, os Pontos Fortes, Fracos, as Oportunidades, as Ameagas/Riscos, fazendo-se a
correspondéncia com as medidas propostas para implementar no Reforgo do Desempenho por processo
do Sistema da seguinte forma:

—  Pontos fortes/Forcas — BER, BIPEL2, ... BHi,...

—  Pontos Fracos/Fraquezas — PF1, PF2,...,PFi,...

—  Oportunidades — 01, 02,...,0i,...

—  Ameacas/Riscos — . , ..
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Processo. Gestao de Pessoas

— PF1, PF2, PF3 Continuagao junto das entidades competentes na adogé@o de uma carreira técnica de
maior valorizagao salarial no INE.

— 04 Continuagéo da realizagao de procedimentos externos a administragao publica para recrutamento
de recursos.

- -PF1, PF3 Continuagéo da realizacéo e efetivagéo de processos de mobilidade intercarreiras na
procura de recursos adequados para o preenchimento do Mapa de Pessoal do INE.

— PF1, PF3 Continuacéo da realizagao de processos de mobilidade intercarreiras na procura de recursos
adequados para o preenchimento do Mapa de Pessoal do INE.

- - O7 Cumprimento do plano de formagédo de 2025, essencial as exigéncias técnico-cientificas
decorrentes da modernizagdo do processo de producdo e difusdo estatistica, em articulagdo com
entidades formadoras externas e com os recursos internos.

— PF4 Continuagdo da promogao da mobilidade interna entre unidades orgénicas ou entre delegacdes,
no quadro dos recursos disponiveis, possibilitando a diversificagdo de tarefas, a aquisicdo de novos
conhecimentos e a adequagéao dos recursos na cadeia produtiva.

- - Continuagéo da implementagcao das medidas de conciliagdo da vida profissional, pessoal e
familiar.

— O1Continuagao das a¢des no ambito da seguranga, saude e bem-estar no trabalho.

Processo. Produgao Estatistica

- PFiBIPFis, BFi7, 05, Il Intensificacdo dos processos de integracdo de dados administrativos e de
outras fontes, para fins estatisticos na Infraestrutura Nacional de Dados no INE.

- PFiBIPEl6, PRl7 Continuacao da melhoria dos processos de tratamento e analise dos dados referentes
aos fluxos de dados administrativos integrados na Infraestrutura Nacional de Dados no INE.

- |PF540PF65, PE76 O5, [l Continuacao da identificacdo e analise de novas fontes administrativas e
outras relevantes para fins estatisticos (Data scouting).

- M Reforgo das agées de retorno de informagao aos utilizadores e prestadores de informaggo.

- - 05, . Continuagdo da adocédo de modos mistos, sempre que metodologicamente adequado
(presencial, telefénica e/ou web), na recolha de dados de operagdes estatisticas.

—  PFf7 Reforco dos relatorios de execucdo das operacdes estatisticas de recolha.

- - 05, . Estabelecimento de novos protocolos ou acordos, e melhoria dos existentes, para a
obtencdo de dados de fontes externas-,

- O1Resposta atempada as necessidades de informagao da sociedade, no quadro da atividade corrente
e de cobertura de novas teméticas.

- - O1Cumprimento das obrigagdes de produgao e de reporte estatistico de acordo com a legislagéo
europeia e nacional.

- [PFi8, 01 Integracéo de novas atividades no espaco StatsLab — Estatisticas em desenvolvimento.
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- - O1 Assegurar a qualidade das estatisticas nas suas dimensdes (relevancia, precisdo e
fiabilidade, oportunidade e pontualidade, coeréncia e comparabilidade, acessibilidade e clareza).

- O1 Assegurar um processo de aprovacdo técnica das operagdes estatisticas; otimizando os
instrumentos de coordenacgéo.

- PF5 Integragdo da Agenda Europeia da Inovacao nos processos de produgéo estatistica em varias
areas.

- 010 Desafios na harmonizagéo das metodologias estatisticas com padrdes internacionais

Processo. Produgao estatistica

Processo. Gestao de Relagoes Externas

- 0O6Utilizagao do Portal do INE como principal canal de divulgagéo das estatisticas oficiais.

- O6Promocao dos contelddos e do acesso as bases de dados disponiveis para fins de investigagao.

- O1Sensibilizagdo para a importancia da resposta dos cidadaos, das empresas e de outras entidades
publicas e privadas aos inquéritos do INE.

- O6Promogéao de agdes de literacia estatistica.

- 0O8Dinamizagdo de parcerias com outras entidades, para a criagcdo de novas formas de acesso,
promocao e difusao de estatisticas oficiais.

- O1Promogéao da comunicagao estratégica e institucional.

Processo. Produgao estatistica
Processo. Gestao de Infraestruturas

Processo. Gestao de Pessoas

- OM8 Desenvolvimento, modernizagdo e integragdo das infraestruturas de suporte ao processo de
produgao estatistica.

- OM6 Continuagdo do desenvolvimento das atividades no dmbito do Plano de Recuperagéo e
Resiliéncia (PRR):
=  Projeto de Infraestrutura de Informagéo Territorial.
= OM®6, OM7 Projeto da Infraestrutura de Dados para Investigacao.
=  Projeto de Capacitagdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e

Administragao Publica.

Sistema de Gestao Integrado, Processo 3 e Processo 1

- |PFEIONPFEFRIPEETS Desenvolvimento do Sistema de Gesto Integrado no ambito da Gestdo e
Seguranga da Informacgao pela ISO 27001 e da Qualidade pela ISO 9001.
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Processo 4. Gestao de Relag6es Externas

09 Participagéo nas estruturas do Sistema Estatistico Europeu, ONU/ UNECE e OCDE.

09 Participagéo na elaboracgéo da legislacéo estatistica europeia de base e de implementagéo, no
quadro da participacdo do Working Party on Statistics do Conselho da UE, assim como de outra
legislacdo com impacto na esfera das estatisticas oficiais.

-, 011 Cooperagéo para o desenvolvimento dos sistemas estatisticos de outros paises, em
particular dos paises de lingua oficial portuguesa.

PFf8 Acompanhamento da Agenda 2030 e participacgo no processo de monitorizacdo dos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel nos varios féruns, nacional e internacional.
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3.3.5. Balangco das Medidas Preconizadas em 2024

Medidas propostas para 2024

(in Relatério de Atividades 2023) I

Recursos Humanos

- Cumprimento do plano de formag&o de 2024, Concretizada.

essencial as exigéncias técnico-cientificas ~

Taxa de execugédo do plano em termos de:
decorrentes da modernizagéo do processo de
~ I - . - - Acdes = 127,6%
produgéo e difuséo estatistica, em articulagéo o
) - Participantes = 99,0%
com entidades formadoras externas e com os -
) - Horas de formagéao = 82,2%
recursos internos. . » -
Ver Capitulos 2.4.6. Politica de Formagéao

- Continuagdo da promogéo da mobilidade Em concretizagdo continua.

interna entre uni rgani ntr .
interna entre unidades organicas ou entre Ver Capitulo 2.4.7. Procedimentos e Controlo

delegacoes, no quadro dos recursos . . . ~
ga¢ q Administrativo, ponto referente a Gestéo de Pessoal

disponiveis, possibilitando a diversificacdo de

tarefas, a aquisicdo de novos conhecimentos e

a adequagéao dos recursos na cadeia produtiva.

- Continuagéo da implementagao das medidas Em concretizagdo continua.

iliaca i fissi I I . L
de conciliago da vida profissional, pessoal e Manteve-se no QUAR 2024, um objetivo relativo a

familiar. prossecugao das medidas de conciliagéo da vida
profissional com a vida familiar e de seguranca e da
saude no trabalho.
Ver fichas dos indicadores 5 e 6 do objetivo 3
- Continuagao das agbes no ambito da Em concretizagdo continua.

ide e bem-est trabalho. - -
seguranca, saude e bem-estar no trabaino Manteve-se no QUAR 2024um indicador especifico

relativo as a¢des no dmbito da seguranca da saude

no trabalho. Ver ficha do indicador 6 do objetivo 3.

Ver também subcapitulo 3.3.5
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Medidas propostas para 2024
(in Relatoério de Atividades 2023)

Balanco

Persisténcia junto das entidades competentes
na adogao de uma carreira técnica de maior
valorizagao salarial no INE, e de realizagao de
um recrutamento técnico especializado fora do
contexto da Administragéo Publica.
Continuagéo da realizagédo de processos de
mobilidade intercarreiras para a procura de
recursos adequados para o preenchimento do
Mapa de Pessoal do INE.

Em concretizagao continua.

Ver Capitulo 2.4.7. Procedimentos e Controlo

Administrativo, ponto referente a Gestéo de Pessoal
Realizagdo de 2 procedimentos concursais para
recrutamento e selecdo de dirigentes intermédios, 4
procedimentos concursais para recrutamento e
selecdo de Técnicos superiores especialistas em
estatistica, 26 procedimentos de mobilidade
intercarreiras ou na categoria para recrutamento e
selecdo de técnicos superiores especialistas em
técnicos e de 9

estatistica e assistentes

procedimentos de recrutamento e selecao de

prestadores de servigos.

Recolha de informagao

Intensificacdo dos processos de integragéo de
dados administrativos e de outras fontes, para
fins estatisticos na Infraestrutura Nacional de
Dados no INE.

Continuacgao da melhoria dos processos de
tratamento e analise dos dados referentes aos
fluxos de dados administrativos integrados na

Infraestrutura Nacional de Dados no INE.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao
longo do Capitulo 2.1.2. — Infraestrutura Nacional de
Dados e do Capitulo 2.1.4. — Recolha e Gestéo de
Dados.

O plano de implementagdo da IND foi concretizado
na totalidade, constituiu o indicador 3 do QUAR
2024 (ver detalhe na ficha de indicador) e um
indicador de monitorizagéo do Programa

Orgamental - Governagéao (PO02).

Continuacao da identificagcao e analise de

novas fontes administrativas e outras

relevantes para fins estatisticos (Data scouting).

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao
longo do Capitulo 2.1.2. — Infraestrutura Nacional de
Dados e do Capitulo 2.1.4. — Recolha e Gestéo de

Dados.

Reforco das agdes de retorno de informagéo
aos utilizadores e prestadores de informacéo.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao
longo do Capitulo 2.1.4. — Recolha e Gestao de
Dados.

Disponibilizados 32 relatérios de Retorno de
Informagéo as Empresas e instituicdes. Ver Ficha
do indicador 4 do QUAR.
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Medidas propostas para 2024
(in Relatoério de Atividades 2023)

Balanco

Continuagéo da adogao de modos mistos
sempre que metodologicamente adequado
(presencial, telefénica e/ou web) na recolha de

dados de operagoes estatisticas.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informacao encontra-se referido ao
longo do Capitulo 2.1.4. — Recolha e Gestéo de
Dados.

Producao

estatistica

Resposta atempada as necessidades de
informacao da sociedade, no quadro da
atividade corrente e de cobertura de novas

tematicas.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao

longo do Capitulo 2.1.4. — Produgéo Estatistica.

Para 2024 o INE previu a realizagao de 245
atividades estatisticas, das quais 206 sao
operag0es estatisticas/inquéritos, correspondendo a
774 ocorréncias/momentos de disponibilizagao de
informacgédo. Foram concretizadas 99,6% das
ocorréncias previstas, 98,6% foram disponibilizadas
na data prevista ou com antecipagéo.

As operagdes estatisticas distribuiram-se por 25
areas estatisticas.

Cumprimento das obrigagdes de produgao e de
reporte estatistico de acordo com a legislacao

europeia e nacional.

Concretizada

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao
longo do Capitulo 2.1.5. — Produgéo Estatistica e no
Capitulo 2.2.

Integracéo de novas atividades no espacgo

StatsLab — Estatisticas em desenvolvimento.

Concretizada.

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao

longo do relatério, em particular Capitulo 2.1.2.

Assegurar a qualidade das estatisticas nas
suas dimensdes (relevancia, precisdo e
fiabilidade, oportunidade e pontualidade,
coeréncia e comparabilidade, acessibilidade e

clareza).

Em concretizagao continua.

Capitulo 2.1. Atividade Estatistica

Assegurar o processo de aprovagao técnica
das operagdes estatisticas, otimizando os

instrumentos de coordenacao.

Em concretizagao continua.

Os documentos metodoldgicos, assim como os
suportes de recolha foram registados no Sistema de

Metainformacgao disponivel no Portal do INE.
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Medidas propostas para 2024
(in Relatoério de Atividades 2023)

Balanco

Integracéo da Agenda Europeia da Inovagéo
nos processos de produgdo estatistica em

varias areas.

Em concretizagao continua.
Capitulo 2.1. 7. Cooperacao Estatistica Internacional.
Destacando-se:

“Collaboration with academia™ destaca-se a
producdo de um artigo, divulgado no portal
“Collaboration in Researcg and Methodology among
European statistical System organizations, onde o
INE teve a oportunidade de descrever as suas
iniciativas no contexto da sua relagdo com a
academia e com a comunidade cientifica. O artigo
pode ser consultado em Towards more collaboration

between National Statistical Institutes and academia
Eurostat CROS

“Artificial Intelligence and Machine Learning for

Official Statistics”, em que o objetivo principal é criar
uma plataforma unica para a Inteligéncia Artificial (I1A)
e para o Machine Learning (ML) aplicados as
estatisticas oficiais. O INE esta envolvido em 3 dos
subgrupos e em praticamente todos os casos de uso.
Estes casos praticos permitirdao que as solugdes de
IA/ML sejam aplicadas a situacdes reais no contexto
das estatisticas oficiais, sendo que os utilizadores
podem explorar atualizagdes detalhadas, aceder a
recursos e manterem-se informados sobre os
eventos futuros relacionados com o projeto em
AIML40OS | Eurostat CROS.

Difusdo de informacao e

Comunicagao e imagem

Utilizac&o do Portal do INE (www.ine.pt) como
principal canal de divulgagéo da informagao

estatistica oficial.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informagao encontra-se referido ao
nos Capitulos 11.1.5., 11.1.6. e Anexos 3 € 4.

—  Ocorréncia de 771 momentos de
disponibilizacdo de operagdes estatisticas.

— Divulgagéo de 364 destaques a Comunicagao
Social

— Disponiveis 12 500 de indicadores na Base de
Dados do Portal
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcros.ec.europa.eu%2Fbook-page%2Ftowards-more-collaboration-between-national-statistical-institutes-and-academia&data=05%7C02%7Cmagda.ribeiro%40ine.pt%7C87bda4c9cf334ffffdd108dd810337d8%7C71940a8652bd4ed389b7e0a7cd704043%7C0%7C0%7C638808572994279607%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=bCfN15CljiAfMBJiU63R7xmGug%2BxXGf64eB81F%2BE6yE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcros.ec.europa.eu%2Fbook-page%2Ftowards-more-collaboration-between-national-statistical-institutes-and-academia&data=05%7C02%7Cmagda.ribeiro%40ine.pt%7C87bda4c9cf334ffffdd108dd810337d8%7C71940a8652bd4ed389b7e0a7cd704043%7C0%7C0%7C638808572994279607%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=bCfN15CljiAfMBJiU63R7xmGug%2BxXGf64eB81F%2BE6yE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcros.ec.europa.eu%2Fdashboard%2Faiml4os&data=05%7C02%7Cmagda.ribeiro%40ine.pt%7C87bda4c9cf334ffffdd108dd810337d8%7C71940a8652bd4ed389b7e0a7cd704043%7C0%7C0%7C638808572994303606%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0sPim%2FF%2BdcovMUUlNsgLQqwuKMMS7XUS2TYWi5LOKlg%3D&reserved=0
http://www.ine.pt/

Medidas propostas para 2024
(in Relatoério de Atividades 2023)

Balanco

Promocgao dos contelidos e do acesso as bases
de dados disponiveis para investigadores.

Em concretizagao continua

O detalhe desta informacgao encontra-se referido no
Capitulo 2.1.6. - Difusdo e Comunicagéo
Disponiveis 72 bases de microdados anonimizados

para investigadores

Sensibilizagéo para a importancia da resposta
dos cidadéaos, das empresas e de outras
entidades publicas e privadas aos inquéritos do
INE.

Em concretizagao continua

Conforme referido ao longo dos Capitulos 2.1.4.
Recolha e Gestéo de Dados e 2.1.6. Difusdo e
Comunicagéo

Retorno de informagéao

Promocao de agoes de literacia estatistica.

Em concretizagao continua
Conforme referido ao longo dos Capitulo 2.1.6. -

Difusdo e Comunicagéo

Dinamizagé&o de parcerias com outras entidades,
para a criagdo de novas formas de acesso,

promocao e difusdo de estatisticas oficiais.

Em concretizagao continua

Promocdo da comunicacdo estratégica e

institucional.

Em concretizagao continua

Tecnologias de Informacao

Desenvolvimento, modernizagdo e integragéo
das infraestruturas de suporte ao processo de
producao estatistica.

Em concretizagao continua

Capitulo 2.1.3.  Metodologia Estatistica e

Tecnologias de Informagao e Comunicagao

Continuagao do desenvolvimento das

atividades no ambito do Plano de Recuperagao

e Resiliéncia (PRR):

= Projeto de Infraestrutura de Informagéo
Territorial.

= Projeto da Infraestrutura de Dados para
Investigacao.

=  Projeto de Capacitagdo em Ciéncia de
Dados para o Sistema Estatistico Nacional
e Administragcao Publica.

Em concretizagao

Capitulo 2.1.3.  Metodologia Estatistica e

Tecnologias de Informagao e Comunicagao

Seguranca da Informacgao e gestdo da Qualidade

Desenvolvimento do Sistema de Gestdo
Integrado no &mbito da Gestéo e Seguranca da
Informacéo pela ISO 27001 e da Qualidade
pela ISO 9001.

Concretizada

Capitulo 2.1.3. Metodologia Estatistica e
Tecnologias de Informagao e Comunicagao Capitulo
2.1.8. Gestédo da Qualidade

Capitulo 2.4.8.  Sistema de Controlo Interno
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Medidas propostas para 2024
(in Relatoério de Atividades 2023)

Balanco

Atividade internacional

Participacdo nas estruturas do Sistema
Estatistico Europeu, ONU/ UNECE e OCDE.

Concretizada

Capitulo 2.1.7. Cooperagéo Estatistica Internacional

Participacao na elaboracao da legislagéo
estatistica europeia de base e de
implementag&o, no quadro da participacao do
Working Party on Statistics do Conselho da UE,
assim como de outra legislagdo com impacto na

esfera das estatisticas oficiais

Concretizada

Capitulo 2.1.7. Cooperagéo Estatistica Internacional

Cooperagdo para o desenvolvimento dos
sistemas estatisticos de outros paises, em
particular dos paises de lingua oficial

portuguesa.

Em concretizagao continua

Conforme referido ao longo dos Capitulo 2.1.7.

Cooperagéo Estatistica Internacional

Acompanhamento da Agenda 2030 e
participacdo no processo de monitorizagao dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel nos

varios foruns, nacional e internacional.

Em concretizagao continua

Referido no Capitulo 2.1.7. Cooperacao Estatistica
Internacional, a disponibilizagéo no Portal do INE,
no Dia Nacional da Sustentabilidade (25/09/2024),
da oitava divulgacéo nacional de acompanhamento
estatistico da Agenda 2030 da ONU. Para os 17

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),

avaliou-se o desempenho de 179 indicadores (9

adicionais relativamente a edi¢ao anterior).
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3.3.6. Auscultacao dos Colaboradores e Seguranga e Saude no
Trabalho

Foi efetuada uma consulta aos trabalhadores sobre os postos de trabalho com Equipamentos Dotados de
Visor (CTEDV 2024), decorrente da obrigagao de consulta formal prevista no artigo 9.° do Decreto-Lei n.°
349/93, de 1 de outubro, conjugado com o artigo18.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, decorrendo
esta de 22 de julho a 22 de agosto, para os 570 trabalhadores. Esta consulta foi realizada através de um
inquérito, utilizando-se um questionario on-line, com recurso a plataforma “Lime survey”. A taxa final de
participacéo foi de 73% com uma taxa de resposta de 68% correspondendo a 385 respostas completas, 31
respostas incompletas (5%) e néo resposta de 154 trabalhadores (27%) O tempo médio de resposta ao
questionario foi de 5m e 12s. As principais conclusdes foram as seguintes:

- Os trabalhadores respondentes ao inquérito consideraram largamente que os seus postos de
trabalho estdo organizados e possuem mobiliarios adequados (91%). Avaliados como menos
positivos os aspetos ambientais como ruido (58%), conforto térmico (77%) e iluminagéo (85%).

- Alarga maioria dos respondentes considera que o teclado (97%), o rato (95%), o monitor (93%) e
o software (95%) que utilizam estdo em boas condi¢cdes, adequados as tarefas e os sabe
regular/utilizar.

- A maioria dos respondentes diz ndo fazer pausas (68%) nem exercicios de relaxamento
preventivos de modo regular (83%), e diz também néo ter recebido formagéo para a utilizagdo dos
equipamentos (65%) ou sobre software novo (47%).

- As respostas que assinaram problemas de lesbes musculo-esqueléticas nos membros superiores
(47%) e oftalmologicos (74%) mereceram igualmente referéncia.

- Os TST na avaliagéo dos riscos dos postos de trabalho iréo aferir se os aspetos apontados como
menos positivos se confirmam, propondo as agdes adequadas e recomendacgdes tendentes a

melhoria continua.

Existe um servigo de seguranga e saude, um técnico de seguranga e saude e uma comissao (paritaria) de
seguranca e saude, um posto médico que garante as consultas de medicina do trabalho e de medicina geral
(asseguradas por trés médicos e com o apoio de uma enfermeira). Sdo apoiadas as atividades de desporto,
cultura e sociais desenvolvidas pelo grupo desportivo e instituidas praticas de igualdade e de conciliagéo
entre a vida pessoal, familiar e profissional. [ODS 8/Meta 8.8]

No contexto das acdes de seguranca e saude no trabalho salienta-se a realizagao da avaliagéo dos postos
de trabalho nas instalagbes dos edificios de Lisboa (sede e dependéncia) e nas instalagdes dos edificios
das Delegacdes do Porto, de Coimbra, de Evora e de Faro. [ODS 3, ODS 8/Meta 8.8]

Manutencédo do objetivo 3 sobre medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e de
seguranga e da saude no trabalho, conforme descrito no subcapitulo 3.3..[LGAEO Obj.2] [Estratégia INE Obj.
1] [QUAR Obj 3]

Tal como mencionado na seccao 2.4.2, o INE foi distinguido com “Selo Nivel 3”, no concurso Healthy
Workplaces Award 2024 — Locais de Trabalho Saudaveis e vencedor dos “Prémios de Seguranca 2024 -

Security Magazine”, na categoria “Seguranca no Trabalho”.
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ANEXO 1. Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2023-2027: Linhas de atuacao

Objetivo 1 - Maximizar a eficacia e a eficiéncia dos
processos de producéo estatistica, para uma oferta
mais abrangente, oportuna, frequente e granular
das estatisticas oficiais.

Objetivo 2 - Robustecer as Autoridades
Estatisticas com os meios tecnoldgicos mais
avangados e promové-las como organizagoes de
referéncia.

Objetivo 3 - Aprofundar os mecanismos de
coordenacao e cooperagao do Sistema Estatistico
Nacional e promover a cooperagéo com entidades
externas.

Objetivo 4 - Consolidar o papel das estatisticas
oficiais na sociedade, comunicando de forma
eficiente e eficaz.

LA 1.1. Reforcar a modernizagéo dos sistemas de
produgédo através da integragéo de novas fontes de
informagéo, da otimizagéo de processos, da
utilizagéo de metodologias inovadoras e da
aplicacéo das tecnologias digitais e geoespaciais,
assegurando a necessaria confidencialidade e
protecéo dos dados.

LA 2.1. Dotar as Autoridades Estatisticas com os
recursos humanos em numero e perfis adequados
e com os meios financeiros e tecnoldgicos
necessarios a modernizagao dos processos de
produgéo e difusdo estatistica, especialmente no
contexto da atual transformacao digital.

LA 3.1. Otimizar o modelo organizacional do
Conselho Superior de Estatistica, potenciando o
seu papel como férum de discussao estratégica e
de colaboragao, alicergado numa cultura de
responsabilizagdo dos seus membros.

LA 4.1. Aumentar a visibilidade e melhorar a
compreensao das estatisticas oficiais, através de
uma estratégia de comunicacéo estatistica,
ajustada aos diversos tipos de utilizadores.

LA 1.2. Intensificar a integracao de dados
administrativos nos processos de produ¢ao
estatistica, assegurando o acesso regular e
consistente aos dados, bem como a articulagéo
das Autoridades Estatisticas e organismos publicos
na concegao, desenvolvimento, alteragéo e
cessacgao dos registos administrativos relevantes
para fins estatisticos.

LA 2.2. Garantir a continua formagéao, capacitagao
e valorizagao dos recursos humanos ao servigo
das estatisticas oficiais, assim como assegurar,
quando necessario, a sua adequada substitui¢ao.

LA 3.2. Reforgar a partilha de informagéo entre as
Autoridades Estatisticas, em conformidade com os
normativos de protecéo dos dados.

LA 4.2. Melhorar a usabilidade e acessibilidade
das estatisticas oficiais.

LA 1.3. Progredir no acesso e utilizagao de dados
detidos por entidades privadas para fins
estatisticos.

LA 2.3. Melhorar os fatores de atratividade das
carreiras profissionais das Autoridades
Estatisticas, promovendo o desenvolvimento
pessoal, profissional e a retengéo dos recursos
humanos adequados as necessidades do Sistema
Estatistico Nacional.

LA 3.3. Estimular a cultura de partilha de
conhecimentos, de experiéncias e de “boas
praticas” e dinamizar a cooperagdo com a
comunidade cientifica e com o meio académico.

LA 4.3. Fomentar e melhorar a disponibilizagéo e
harmonizagéo de metainformacao que assegure a
compreensao eficaz das fontes de dados e das
estatisticas oficiais.

LA 1.4. Alargar a oferta de informag&o estatistica,
aumentando a sua cobertura a tematicas
emergentes e reforcando a disponibilizagéo de
estatisticas regionais e locais.

LA 1.5. Prosseguir a colaboragéo entre as
Autoridades Estatisticas e os organismos
competentes da Administracdo Publica,
potenciando a harmonizagéo e racionalizagao de
meios e a qualidade das estatisticas oficiais,
nomeadamente possibilitando o acompanhamento,
no ambito do CSE, dos desenvolvimentos em curso
nos ficheiros de estabelecimentos.

LA 3.4. Utilizar o Sistema Estatistico Nacional
como figura para maximizar o alcance das
estatisticas oficiais na sociedade, nomeadamente
junto dos decisores.

LA 4.4. Promover a “marca” estatisticas oficiais e
os seus valores, de modo a robustecer a
confianga e a utilizagao das estatisticas oficiais e
combater a desinformagéo, contribuindo para uma
sociedade democratica e que proteja os direitos
fundamentais dos cidadaos.

LA 3.5. Promover a articulagédo e a proximidade
entre produtores, fornecedores, respondentes e
utilizadores das estatisticas oficiais.

LA 4.5. Incrementar a literacia estatistica através
de uma estratégia integrada entre as Autoridades
Estatisticas e do reforgo de parcerias.

LA 3.6. Assegurar o acompanhamento, pelo
Conselho Superior de Estatistica, das alteragdes
metodoldgicas introduzidas pelas Autoridades
Estatisticas em operacdes estatisticas de grande
impacto econémico e social.

LA 3.7. Criar os mecanismos necessarios ao
cumprimento, pelo Governo e pela Assembleia da
Republica, assim como pelos 6rgaos de governo
proprios das Regides Auténomas, da disposi¢ao
de consulta prévia ao Conselho Superior de
Estatistica, prevista na Lei do Sistema Estatistico
Nacional, contribuindo designadamente para a
eliminagao de redundancias na produgéo
estatistica e para potenciar a apropriagéo de
dados administrativos para fins estatisticos.

LA 3.8. Promover a relevancia das Autoridades
Estatisticas na comunidade estatistica
internacional e dinamizar a cooperagéo para o
desenvolvimento, em particular com os paises de
lingua portuguesa.
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ANEXO 2. Objetivos Estratégicos do INE para 2023-2027
Janeiro 2023
Enquadramento

Na sequéncia da definicdo das Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial para 2023-2027, no ambito do
Conselho Superior de Estatistica (CSE), no final da preparagao do plano de atividades para 2023, o INE definiu
cinco objetivos estratégicos para os préoximos 5 anos, em alinhamento com a estratégia definida para o Sistema

Estatistico Nacional (SEN), tendo como base os mesmos documentos enquadradores a niveis nacional e europeu.

Pretende-se orientar a atividade do INE, definindo linhas de atuag&o mais especificas e concretas ao nivel

operacional, objeto de reviséo e atualizagéo periddica, em particular em sede de avaliagdo de resultados.

O INE prosseguira a mesma Misséo, e a sua definicdo de Visdo mantém-se como guia de orientagdo da sua

atividade.

Missao

O INE tem por Missdo produzir, de forma independente e imparcial, informacao estatistica oficial de qualidade,
relevante para a Sociedade, promovendo a coordenagdo, a anadlise, a inovagdo e a divulgacdo da atividade
estatistica nacional, garantindo o armazenamento integrado de dados.

Visédo

O INE como uma Autoridade Estatistica independente e credivel, que desenvolve processos estatisticos
metodologicamente avangados, que recorre a inovagao tecnoldgica, a ciéncia de dados, a integragdo de multiplas

fontes para fins estatisticos, no respeito pela confidencialidade dos cidadaos e entidades, e que devolve a sociedade

estatisticas de valor para um melhor conhecimento, investigagéo e a tomada de decisao.

ggicos do INE para 2023-2027 e linhas de atuagao|

Objetivo 1
Palavra-chave: Recursos

Garantir que o INE seja dotado dos recursos humanos, financeiros e tecnolégicos adequados para a
concretizagao dos seus planos de atividade e as suas atividades de inovagao. Particular atencao sera dada
aos recursos humanos, em nimero e perfis adequados, assim como as carreiras e a sua capacidade de

atracao e retengao. Otimizar a estrutura organizacional com vista a ganhos de eficiéncia.
Linhas de atuacgao:

- Dotar o INE dos recursos humanos necessarios, quer por recurso a recrutamento na Administragdo Publica,
quer por recurso a recrutamento externo. A retencdo e valorizagdo (Carreiras) dos recursos humanos
especializados do INE é essencial, assim como a transferéncia de conhecimentos intergeracional e para novos

Técnicos/as.
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—  Alinhar as areas de formagao aos Técnicos/as do INE em fungéo: i) da estratégia de desenvolvimento do INE;
e, ii) da adequada capacitagéo individual. Destacam-se as seguintes areas: arquitetura de sistemas de
informacao; infraestrutura tecnoldgica; seguranca da informagao; protecdo de dados e metodologias de
anonimizagao de dados; gestéo e ciéncia de dados; métodos estatisticos, analise estatistica e econométrica;
comunicacéo e visualizagdo de dados; lideranca e gestdo de equipas; e, areas da gestdo das competéncias
comportamentais.

- Prosseguir a gestéo dos Recursos Humanos promovendo a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal.

- Otimizar a estrutura organica do INE em funcéo das areas estratégicas, a par das necessarias alteragdes dos
diplomas legais de enquadramento orgéanico.

- Dotar o INE com os recursos tecnoldgicos adequados a sua estratégia de desenvolvimento de infraestrutura
da informacéo e tecnoldgica, tendo como eixo orientador a Infraestrutura Nacional de Dados - IND e a
segurancga e protecao de dados. Garantir os recursos financeiros adequados para novos investimentos e

manutengao.

Objetivo 2
Palavra-chave: Modernizagao

Prosseguir a modernizagdo dos processos estatisticos nas dimensdes de infraestrutura tecnolégica e
metodolégica e continuar a desenvolver a Infraestrutura Nacional de Dados no INE. O acesso a novas fontes
de dados, sejam publicas ou privadas, continuarado a ser objeto de analise e posterior integracao para fins
estatisticos e de investigacdo. O StatsLab — estatisticas em desenvolvimento, manter-se-a como espacgo de

inovacgao.

Linhas de atuagao:

- Prosseguir o desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de Dados (IND). O estado de maturidade da IND
permitira, para além da sua integracao cada vez mais abrangente no processo de producao estatistico, alargar
a sua utilizagéo para fins de investigagdo, em estreita articulagdo com as Entidades que detém os dados e
outras parceiras.

—  Continuar o desenvolvimento da Base de Populagéo Residente (BPR), integrando novas fontes de informacao
estatistica, com vista ao novo modelo dos Censos baseado em dados administrativos.

- Prosseguir a estratégia de Data Scouting de novas fontes de dados, publicas e privadas, para a sua integragéo
na IND, garantindo a sustentabilidade da sua disponibilidade para fins estatisticos e contribuindo para a
reducao de custos e da carga estatistica.

- Prosseguir o desenvolvimento e modernizagdo da infraestrutura de suporte ao processo produtivo de
estatisticas oficiais, ao nivel da arquitetura de sistemas de informacao, da infraestrutura de informagéo de
base, em integragdo plena com a infraestrutura de dados geograficos, e de novas metodologias estatisticas.

- Continuar a recorrer a novas técnicas de tratamento estatistico, utilizando novas fontes de dados, novas
tecnologias e métodos, aplicando-as quer a atividade corrente, quer ao desenvolvimento de projetos
inovadores e de carater experimental no contexto do StatsLab - Estatisticas em Desenvolvimento. Este espago
de pendor inovador procurara ganhar uma crescente relevancia no contexto de novos dominios estatisticos.

- Robustecer o Sistema de Gestdo de Seguranga da Informacdo do INE, mantendo o seu percurso de

alargamento de ambito da certificagcdo pela Norma ISO 27001.
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- Implementar os projetos do INE no ambito do Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR): (1) Infraestrutura
de Informacgéo Territorial; (2) Infraestrutura de Dados para Investigagado; (3) Competéncias em Ciéncia de

Dados para o Sistema Estatistico Nacional e para a Administragédo Publica.

Objetivo 3
Palavra-chave: Relevancia

Cobrir areas tematicas relevantes e emergentes no contexto econémico, social e ambiental, respondendo
de forma agil a necessidades especificas dos utilizadores. Este objetivo tanto mais sera concretizado

quanto mais adequados sejam os recursos e o processo de modernizagao em curso.

Linhas de atuagao:

—  Cumprir, dentro dos recursos disponiveis, as necessidades e obrigagdes em matéria estatistica ao nivel do
Sistema Estatistico Nacional e do Sistema Estatistico Europeu.

- Garantir a capacidade de resposta agil e atempada do INE a solicitagbes de necessidades especificas de
informacgao em temas de interesse emergente aos niveis nacional e internacional. Esta capacidade é também
motivada pelo elevado nivel de integracdo dos sistemas de informagéo e pelo recurso a reutilizagdo de
componentes aplicacionais em variados processos. A agilidade é potenciada pela escalabilidade dos sistemas

de informacéo, dos métodos estatisticos e da infraestrutura tecnoldgica.

Objetivo 4
Palavra-chave: Comunicagao

Adotar estratégias de comunicagao proativas orientadas para publicos-alvo diferenciados, beneficiando do
momento censitario 2021 de divulgagao de resultados com areas tematicas distintas e em colaboragdo com
diferentes parceiros. Explorar as potencialidades de novos indicadores estatisticos tirando partido das

novas fontes de informacéao integradas pelo INE.

Linhas de atuagéao:

- Melhoria continua do Portal do INE, das suas funcionalidades, novos produtos de visualizagdo e servigos de
acesso a dados e interoperabilidade.

- Potenciar e maximizar a utilizagdo dos dados dos Censos 2021, através dos meios digitais disponiveis e outros
a desenvolver face a necessidades da sociedade.

- Promover agbes de publicidade institucional sobre o papel do INE na sociedade e da importancia das
estatisticas oficiais, nas vertentes de resposta as solicitagdes de prestacdo de dados e de disponibilizagao de
resultados estatisticos.

- Promover uma estratégia orientada para o didlogo com utilizadores com diferentes perfis e de diferentes
sectores da sociedade, continuando o trabalho de colaboragéo ja estabelecido para a disponibilizagéo de
informacdo adequada as suas necessidades (exemplos: Entidades do Sistema Estatistico Nacional;
Investigadores; Administracdo Publica central, regional e local; Associacbes Empresarias Sectoriais;

Empresas, entre outros).
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—  Abordagens de comunicacéao junto de publicos diferenciados sobre o que o INE tem a disposicao da sociedade,
através de eventos tematicos de divulgacao e sensibilizacdo, produtos & medida e inovadores.

—  Continuar a abordagem de Retorno de Informacdo ao Respondente (RIR) as empresas respondentes e as
camaras municipais, e alargar as familias e aos fornecedores de dados administrativos, no sentido de lhes dar
a conhecer de forma mais particular a utilizacdo dos dados que nos fornecem.

- Promover ag¢des de literacia estatistica junto de publicos-alvo diferenciados.

- Potenciar uma politica de dados abertos e disponibilizagédo de high-value dataset (HVD) de acordo com o

enquadramento legal nacional e europeu.

Objetivo 5
Palavra-chave: Parcerias

Promover parcerias com fornecedores de dados e utilizadores de informagcdo com vista @ melhoria das
estatisticas oficiais portuguesas, enquadradas na nova estratégia de dados na Unido Europeia e nas novas

fungodes e atribuicoes dos INE no ecossistema de dados.

Linhas de atuacgao:

— Reforcar as parcerias existentes e estabelecer novas com entidades publicas e privadas, com vista a
otimizagdo da relagéo entre o INE, enquanto responsavel pela produgéo e difusdo de estatisticas oficiais, e o
interesse e necessidades da entidade parceira, no quadro da legislagéo aplicavel. (Parceiros fornecedores de
dados; Parceiros fornecedores de dados e utilizadores de dados; Parceiros redifusores de dados).

- Promover parcerias com a Academia e a Comunidade Cientifica para contributos ao desenvolvimento da
atividade estatistica, num contexto de crescente geracdo de dados, de redugdo de custos e da carga
estatistica, de introdugdo de novos métodos estatisticos e de resposta a novas necessidades de informagéo.

—  Continuar a parceria e colaboragdo com o Centro Nacional de Ciberseguranga, em matéria de seguranga da
informacdo e protegdo de dados. Em particular, no desenvolvimento das capacidades nacionais de
Ciberseguranga, troca de conhecimento e no aprofundamento das capacidades de Ciberseguranca entre as
partes.
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ANEXO 3. Sintese [QUAR 2024]

' . Data: 15-12-2023
| INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

S5TATISTICS PORTUGAL "
Versao: V1

Ciclo de Gestao: 2024

Demgnagao e . Instituto Nacional de Estatistica, |.P. (Decreto-Lei n° 136/2012 — Lei Organica do INE)
Servigo | Organism

Tutela(s): Presidéncia do Conselho de Ministros

Declaragao de Missao (ancorada na atual Missao e atribuigées da sua Lei Orgéanica):
O INE tem por Missao produzir, de forma independente e imparcial, informagao estatistica oficial de qualidade,
relevante para a Sociedade, promovendo a coordenagdo, a analise, a inovacado e a divulgacao da atividade

estatistica nacional, garantindo o armazenamento integrado de dados.

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) 2023-2027

concretizagao

OE1l: Garantir que o INE seja dotado dos recursos Humanos, financeiros e tecnolégicos adequados para a
concretizagao dos seus planos de atividade e a suas atividades de inovagao. Particular atengao sera dada
aos recursos humanos, em numero e perfis adequados, assim como as carreiras e a sua capacidade de
atragéo e retengéo. Otimizar a estrutura organizacional com vista a ganhos de eficiéncia

OE2: Prosseguir a modernizagdo dos processos estatisticos nas dimensdes de infraestrutura tecnoldgica e
metodoldgica e continuar a desenvolver a Infraestrutura Nacional de dados no INE. O acesso a novas fontes
de dados, sejam publicas ou privadas, continuaréo a ser objeto de analise e posterior integragéo para fins 70,0% 118,6%
estatisticos e de investigagao. O StasLab — estatisticas em desenvolvimento, manter-se-a como espaco de
inovacao

10,0% 100,0%

OE3:  Cobrir areas tematicas relevantes e emergentes no contexto econémico, social e ambiental, respondendo
de forma &agil a necessidades especificas dos utilizadores. Este objetivo tanto mais sera concretizado 70,0% 132,0%
quanto mais adequados sejam 0s recursos e 0 processo de modernizacao em curso

OE4: Adotar estratégias de comunicagao proativas orientadas para publicos-alvo diferenciados, beneficiando do
momento censitario 2021 de divulgacao de resultados com areas tematicas distintas e em colaboragéo com
diferentes parceiros. Explorar as potencialidades de novos indicadores estatisticos tirando partido das
novas fontes de informagéo integradas pelo INE

OE5: Promover parcerias com fornecedores de dados e utilizadores de informagédo com vista a melhoria das
estatisticas oficiais portuguesas, enquadradas na nova estratégia de dados na Uniao Europeia e nas novas 80,0% 114,6%
funcdes e atribuicdes dos INE no ecossistema de dados

Objetivos Operacionais (OP)

30,0% 120,0%

EFICACIA Ponderagao: 30%
OP1: Consolidar e alargar a oferta de informacao estatistica oficial, nomeadamente em novos
dominios estatisticos [ODS 17/Meta 17.19] 100%

Indicadores Rezglztl & Rezglzti & Rezglztg & Igloezti Tolerancia (;Ir ;Ii?;:) Peso Resultado R::I);:a(:;;o Classificagao Desvio
Ind.1 Avaliagéo do

processo de

implementacéo

da nova base n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25 50% 4,600 131,997% Superou 32%

2021 das Contas

Nacionais e

Regionais
Ind.2 Avaliagéo dos

resultados do

I LG & n.a. n.a. n.a. 2,9995  0,9995 4,25 50% 4,600  131,997%  Superou 32%

Estrutura das
Exploracdes
Agricolas 2023

Grau de Realizagao do OP1 131,997%
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EFICIENCIA

Ponderacéo: 35%

OP2: Prosseguir a implementacao da Infraestrutura Nacional de Dados no INE (nomeadamente

através da

intensificagdo dos processos de apropriagcao e

integracao de dados

administrativos e privados para fins estatisticos) e a modernizagao dos sistemas de recolha e
de producéo estatistica nos dominios metodolégico, cientifico e tecnolégico
ODS 9/Meta 9.5; ODS 17/Meta 17.17, 17.19

Indicadores

Ind.3 Grau de
concretizagéo
do plano de
implementacéo
de criagédo de
uma
Infraestrutura
Nacional de
Dados no INE,
em 2024
Numero de
Relatérios de
Retorno de
Informagéo
Personalizada
nos inquéritos
as empresas e
instituicoes

Ind.4

Indicadores

Ind.5 Graude
avaliagdo da
implementagéo
de medidas de
conciliagao,
estabelecidas
nos normativos
em vigor no
INE

Numero de
acoes
realizadas no
contexto da
seguranga e
saude no
trabalho

Ind.6

2021
Resultado

100%

26

2021
Resultado

3,64

2022
Resultado

100%

30

2022
Resultado

4,040

2023
Resultado

100%

29

2023
Resultado

3,48

Meta Valor

2024 Tolerancia Critico Peso
100% 0,00 125% 70%
25 2 3il 30%

OP3: Prosseguir com as medidas de conciliagdao da vida profissional com

seguranca e da saude no trabalho [ODS 3; ODS 8/Meta 8.8 ]

ZI:;: Tolerancia Cvr ?tIiT: :) Peso
2,9995 0,9995 4,25 50%
3 1 5 50%
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Resultado R::I)i(:at:; 5 Classificagao Desvio
100% 100% Atingiu 0%
32 129,167% Superou 29%
Grau de Realizagao do OP2 108,750%

a vida familiar e de

m

Resultado R::;;:azgo Classificagao Desvio
3,400 100% Atingiu 0%
4 100% Atingiu 0%
Grau de Realizagdo do OP3 100%



QUALIDADE

Ponderagao:

OP4: Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestdao de Qualidade e do Sistema de

Gestao de Seguranga da Informagao, de acordo com as boas praticas nacionais e

35%

30%

internacionais

Indicadores

Ind.7 Avaliagéo dos
resultados do
plano de acéo
no ambito do
Sistema de
Gestédo de
Qualidade e
do Sistema de
Gestao de
Seguranga da
Informagéo
Avaliagao da
organizagao
da 11
European
Conference on
Quality in
Official
Statistics,
Q2024 com o
lema “As
estatisticas
oficiais como
pilar da
democracia”

Ind.8

2021
Resultado

n.a.

n.a.

2022
Resultado

4,120

2023 Meta B Valor

Resultado ~ 2024  1olerancia g, Peso
3,96 2,9995 0,9995 4,25 50%
n.a. 2,9995 0,9995 4,25 50%

Resultado RTa)_(a de_ Classificagdo
ealizagao
4,600 131,997% Superou
4,600 131,997% Superou

Grau de Realizagao do OP4

OP5: Disponibilizar, em tempo util, informagao estatistica oficial de qualidade de acordo com os

calendarios estabelecidos e medir a satisfacao dos utilizadores [ODS 17/Meta 17.19]

Indicadores

Ind.9 Percentagem
das operagdes
estatisticas
programadas
para 2024, cuja
informacgao é
divulgada sem
atraso

Tempo médio
de resposta
(d.u.) a pedidos
de
esclarecimento
sede
informagao
gratuita (para
95% dos
pedidos)
Numero de
relatorios de
execucao das
operagdes de
recolha
executadas
Nivel de
satisfagdo dos
utilizadores

Ind.10

Ind.11

Ind.12

2021
Resultado

98,07%

0,569

0,691

2022
Resultado

97,66%

0,568

n.a.

0,633

2023 Meta N Valor
Resultado 2024  'olerancia g, Peso
98,442%  98,0% 0,5% 99,00% 25%
0,435 0,60 0,10 0,45 25%
88 87 4 109 25%
0,646 0,70 0,20 0,95 25%
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Taxa de Classificaca
ResmiEeD Realizagado o
98,962% 124,050% Superou
0,409 131,833% Superou
91 100% Atingiu
0,612 100% Atingiu

Grau de Realizagao do OP5

Desvio

32%

32%

131,997%

70%

Desvio

24%

32%

0%

0%

113,971%



AVALIAGAO FINAL DO QUAR
Eficacia Eficiéncia Qualidade
Avaliagdo de acordo com os Ponderagao: 30% Ponderagao: 35% Ponderagao: 35%

requisitos previstos no artigo

18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 e Uil e
de dezembro .
Qualitativa Desempenho BOM
Grau de realizacao Parametros e Objetivos
Peso dos Peso dos Grau de
o A o Peso de cada Grau de A OBJETIVOS MAIS
2lifaliee PERINEIES || e PISTRTWNN  [calizacio do  ealizacdo do Classificago RELEVANTES (n° 1 do art.18°
Operacionais na avaliagdo | no respetivo g AR objetivo s
final pardmetro avaliagéo final objetivo (ponderado) da Lei 66-B/2007, de 28.12)
EFICACIA 39,599%
OP1 30% 100% 30% 131,997% 131,997% Superou RELEVANTE
EFICIENCIA 36,531%
OP2 50% 17,5% 108,750% 54,375% Superou RELEVANTE
35%
OP3 50% 17,5% 100% 50% Atingiu RELEVANTE
QUALIDADE 41,783%
OP4 30% 10,5% 131,997% 39,599% Superou
35%
OP5 70% 24,5% 113,971% 79,780% Superou RELEVANTE
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes
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Dias uteis
de 2024%5

RECURSOS HUMANOS

Pontuagao
efetivos
Planeados
para 2024

N.° de

_ Pontuagao efetivos Executados em 2024
Pontuacéo
5 (Conselho
DESIGNACAO | Coordenador

da Avaliacéo

UERHE /
UERHP

Desvio
(em n.°)

Pontuagdo Executada /

N.° de Pontuagao Planeada

Dirigentes -
Direcao
Superior
Dirigentes -
Direcao
Intermédia e
Chefes de
equipa

Técnico
Superior

Especialistas
de Informatica

Coordenador
Técnico

Técnicos de
Informatica

Assistente
Técnico

Assistente
Operacional

Numero de trabalhadores

de Servicos)

20

16

12

12

a exercer fungoes no
servigo:

efetivos
planeados
(Mapa de
Pessoal)

57

439

178

Efetivos
31.12.2019

747

14.193

109.311

44.322

2.490

171.063

Efetivos
31.12.2020

Pontuacgao
Planeada

60

912

5.268

1.424

50

7.714

Efetivos
31.12.2021
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efetivos a
31.dez
(Balango
Social)

51

344

155

Efetivos
31.12.2022

233

747

12.699

85.656

38.595

1.743

139.440

Previstos
2023

Pontuacgao
Executada

60

816

4.128

1.240

35

6.279

Efetivos
31.12.2023

-6

-3

Previsto
2024

687

100,0%

89,5%

78,4%

0,0%

0,0%

0,0%

87,1%

70,0%

81,4%

Efetivos

30.06.2024 | 30.09.2024

568 561

Efetivos

100,0%

89,5%

78,4%

0,0%

0,0%

0,0%

87,1%

70,0%

81,5%

Efetivos
30.12.2024

560


https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO

Dotacao Inicial

Orgamento de
Funcionamento
(OF)

Despesas
c/Pessoal
Aquisicdes de
Bens e Servigos
Outras despesas

77.250,00 €
correntes
DESHEEIS A 70.000,00 €
Capital
Orgamento de
Investimento 709.402,00 €
(on
Despesas 0,00 €
c/Pessoal
Aquisicdes de 315.187.00 €
Bens e Servigos . !
Outras despesas
correntes L
DESHEEIBElY 394.215,00 €
Capital
Outros valores 0,00 €

32.747.884,00 €

29.322.298,00 €

3.278.336,00 €

3
" o —
Cativagoes Corrigida execugio
9 30.06.2024 .09.2024 31.12.2024 ¢
17.250,00 €  35.111.866,00 €  16.742.209,44 €  24.847.753,94€  34.284.579,71€  827.286,29 € 97,64%
0,00€ 30.427.548,00€ 15.261.771,25€  21.635.549,42 €  29.895.672,74€  531.87526 € 98,25%
0,00€  3.644.81500€  1.315561,13€  2.299.814,66€  3.387.709,89€  257.105,11 € 92,95%
17.250,00 € 192.000,00 € 149.073,04 € 161.404,16 € 188.282,60 € 3.717,40 € 98,06%
0,00 € 847.503,00 € 15.804,02 € 750.985,70 € 812.914,48 € 34.588,52 € 95,92%
0,00 € 0,00 € 298.475,30 € 469.244,41 € 954.011,20 €  2.294.471,80 € 29,37%
0,00 € 25.000,00 € 10.680,00 € 14.040,00 € 16.740,00 € 8.260,00 € 66,96%
0,00€  1.458.925,00 € 209.125,88 € 333.226,69 € 489.097,48 €  969.827,52 € 33,52%
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00€  1.764.558,00 € 78.669,42 € 121.977,72 € 448.173,72 € 1.316.384,28 € 25,40%
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

-(I-Oolt:-IOHOV) 33.457.286,00 € 17.250,00 € 38.360.349,00 € 17.040.684,74 € | 25.316.998,35 € 35. 590,91 €| 3. 758,09 €

Unidade(s)
Organica(s)
Responsavel(eis)

Descritivo

Férmula de calculo

Fonte de

Verificagao

Justificagdo do Valor Critico

Avaliacao do processo de Departamento de P1xQualidade+P2xPrazo, de * Relatério de Valor critico fixado a priori, tendo

implementacéo da nova base 2021 Contas Nacionais acordo com a metodologia descrita | concretizagéo em consideragao a amplitude do

das Contas Nacionais e Regionais em anexo, em que P1 e P2 sdo os * Destaque a intervalo estabelecido para a meta e
ponderadores atribuido aos critérios | Comunicagao os respetivos escaldes definidos
Qualidade e Prazo, respetivamente | Social (ver anexo)

Ind.2 | Avaliagdo dos resultados do Servigo de Estatisticas | P1xQualidade+P2xPrazo, de * Relatério de Valor critico fixado a priori, tendo
Inquérito a Estrutura das da Agricultura e acordo com a metodologia descrita | concretizacéo em consideragdo a amplitude do
Exploragdes Agricolas 2023 Ambiente em anexo, em que P1 e P2 sdo os * Destaque a intervalo estabelecido para a meta e

ponderadores atribuido aos critérios | Comunicagao os respetivos escaldes definidos
Qualidade e Prazo, respetivamente | Social (ver anexo)

Ind.3 Grau de concretizagdo do plano de | Departamento de [N.° de acdes em 2024 / N.° de * Relatério de Corresponde ao resultado esperado
implementacéo de criagcdo de uma Recolha e Gestdo de | acdes previstas integrar em 2024] x | execucéo do admitindo-se uma taxa de
Infraestrutura Nacional de Dados no | Dados 100 Plano de realizagao de 125,0%, relativamente
INE, em 2024 Departamento de implementacéo ao ponto médio do intervalo/ou

Metodologia e da IND para 2024 | limite superior do intervalo
Tecnologia de estabelecido para a meta do
Informagao respetivo indicador

Ind.4 Numero de Relatérios de Retorno Departamento de Contagem do nimero de Relatérios | * Sistema Corresponde ao resultado esperado
de Informacéo Personalizada nos Recolha e Gestao de de Retorno de Informagéao informatico: admitindo-se uma taxa de
inquéritos as empresas e Dados Personalizada nos inquéritos as SIGINQ realizagao de 125,0%, relativamente
instituicoes empresas e instituicdes ao ponto médio do intervalo/ou

limite superior do intervalo
estabelecido para a meta do
respetivo indicador

Ind.5 Grau de avaliagdo da Departamento de P1xQualidade+P2xPrazo, de * Relatério de Valor critico fixado a priori, tendo
implementacéo de medidas de Recursos Humanos acordo com a metodologia descrita | execucédo em consideragao a amplitude do
conciliagéo, estabelecidas nos em anexo, em que P1 e P2 sdo os intervalo estabelecido para a meta e
normativos em vigor no INE ponderadores atribuido aos critérios os respetivos escaldes definidos

Qualidade e Prazo, respetivamente (ver anexo)

Ind.6 Numero de acdes realizadas no Departamento de (Numero de agdes realizadas em * Relatério de Corresponde ao resultado esperado
contexto da segurancga e saude no Recursos Humanos 2024 / N.° de agdes previstas para execugao do admitindo-se uma taxa de
trabalho 2024)*100 Plano da CSST realizagao de 125,0%, relativamente

do INE ao ponto médio do intervalo/ou
limite superior do intervalo
estabelecido para a meta do
respetivo indicador

Ind.7 Avaliagdo dos resultados do plano Servigo de P1xQualidade+P2xPrazo, de * Relatdrio de Valor critico fixado a priori, tendo
de agdo no ambito do Sistema de Planeamento, acordo com a metodologia descrita | execucéo em consideragéo a amplitude do
Gestdo de Qualidade e do Sistema | Controlo e Qualidade | em anexo, em que P1 e P2 s&o os intervalo estabelecido para a meta e
de Gestéo de Seguranca da Departamento de ponderadores atribuido aos critérios os respetivos escaldes definidos
Informacgéo Metodologia e Qualidade e Prazo, respetivamente (ver anexo)
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Descritivo

Unidade(s)
Organica(s)

Férmula de calculo

Fonte de
Verificagao

Justificagdo do Valor Critico

Responsavel(eis)

Tecnologia de

Planeamento,
Controlo e Qualidade

dos utilizadores (SRE) obtida em
cada um dos servigos
avaliados)/(nUmero de servigos
avaliados)

Unidade de medida do nivel de
satisfagdo: SRE=Saldo de
Respostas Extremas

XEO, com
suporte do BO
(Business Object)
e Excel

Informacéo
Ind.8 Avaliagdo da organizagéo da 11" INE P1xQualidade+P2xPrazo, de * Relatério de Valor critico fixado a priori, tendo
European Conference on Quality in acordo com a metodologia descrita | concretizagdo em consideragao a amplitude do
Official Statistics, Q2024 com o em anexo, em que P1 e P2 séo os intervalo estabelecido para a meta e
lema “As estatisticas oficiais como ponderadores atribuido aos critérios os respetivos escaldes definidos
pilar da democracia” Qualidade e Prazo, respetivamente (ver anexo)
Ind.9 Percentagem das operacdes Servigo de (NUmero de momentos de * Sistema Valor critico fixado a priori tendo em
estatisticas programadas para Planeamento, disponibilizagéo de informacéo das | informatico: consideragéo o valor da meta e
2024, cuja informagao é divulgada Controlo e Qualidade | operagdes estatisticas (ocorréncias) | SIGINE, com intervalo definido
sem atraso divulgadas sem atraso (na data ou suporte Excel
com antecipacéo) / Numero total de
momentos de disponibilizagéo de
informagao previstos
(ocorréncias))*100
Ind.10 | Tempo médio de resposta (d.u.) a Servico de Difuséo Somatério do numero de dias Uteis | * Sistema Corresponde ao resultado esperado
pedidos de esclarecimentos e de (d.u.) que decorrem entre a data de | Informatico XEO admitindo-se uma taxa de
informagao gratuita (para 95% dos entrada do pedido e a data de envio | com suporte do realizagao de 125,0%, relativamente
pedidos) de resposta final ao utilizador/ BO (Business ao ponto médio do intervalo/ou
Numero de pedidos de Object) limite superior do intervalo
esclarecimentos e pedidos de estabelecido para a meta do
informacao gratuitos respetivo indicador
Ind.11 | Numero de relatérios de execugéo Departamento de Contagem do nimero de relatérios | * Relatério de Corresponde ao resultado esperado
das operagoes de recolha Recolha e Gestao de de execugao das operagdes de execucao admitindo-se uma taxa de
executadas Dados recolha executadas realizagao de 125,0%, relativamente
ao ponto médio do intervalo/ou
limite superior do intervalo
estabelecido para a meta do
respetivo indicador
Ind.12 | Nivel de satisfagdo dos utilizadores | Servigo de (Somatério do nivel de satisfagéo * Plataforma Valor critico fixado a priori tendo em

consideragao o valor da meta e
intervalo definido

NOTAS EXPLICATIVAS:

Abreviaturas: n.a. = Nao aplicavel; p.p. = ponto percentual; d.u.=dias uteis; SRE = Saldo de Respostas Extremas; CSST=Comissao de Seguranga e Saude no
Trabalho; IND=Infraestrutura Nacional de Dados; ODS=0bjetivos de Desenvolvimento

#1

#2

#3

#4

#5

#6

Unidades de medida: Os Indicadores 1, 2, 5, 7 e 8 sao indicadores qualitativos, sendo a sua avaliagéo efetuada de acordo com "Ficha de avaliagdo de

documentos (P/Q)", que estabelece os critérios de qualidade e

prazo acordados. Consultar Anexo: Ficha de avaliacdo de documentos (P/Q)

Indicadores historicos:

- Os indicadores 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11 e 12 constituem indicadores histéricos.
- Mantiveram-se para alguns dos indicadores metas idénticas ao ano anterior, pois essa manutengao constitui sé por si um desafio.

Na proposta de orgamento para 2024 do INE faz parte integrante o anexo XXII - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - Agenda 2030, com as
acdes previstas com impacto nos ODS 3, 4, 5, 6,11, e 12.

Considerado para o calculo dos dias uteis - “outros dias”: tolerancia 13-02-2024 (Carnaval); 1 Feriado Municipal; tolerancias 24-12-2024 (véspera de Natal) e

31-12-2024 (véspera de fim de ano).

As metas correspondem ao contributo esperado pelos resultados obtidos através dos objetivos QUAR.
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ANEXO 4. Fichas de indicadores [QUAR 2024]

Ficha de Indicador (modelo)

Para cada indicador definido no QUAR 2024 elaborou-se uma ficha que sistematiza a informacao relevante associada a
cada indicador QUAR, designadamente informacao sobre os resultados obtidos. Toda a informagao/documentagéo
comprovativa dos resultados alcangados, referenciada ao longo do presente relatorio, esta disponivel para consulta. O

modelo adotado para cada ficha de indicadores é o seguinte:

Identificagao do objetivo/indicador

Designacao do indicador

Forma de calculo

Identificacdo do modo de calculo do indicador

Meta

Resultado esperado

Tolerancia

Margem associada a meta quando esta é definida sob a forma de um
intervalo

Intervalo estabelecido para a Meta

Intervalo possivel para o resultado esperado

Critério de superagao

Resultado a partir do qual a meta é superada

Peso do indicador

Peso do indicador no respetivo objetivo

Valor Critico*

Resultado almejado para obtengédo de uma taxa de realizagao (Tr) de
125,0%

Monitorizagao

Forma de monitorizagao do indicador

Relacao com a estratégia do INE

Relagdo com o(s) objetivos estratégicos do INE 2023-2027

Relagdao com a LGAEO

Relagédo com a(s) Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial (LGAEQ)
2023-2027, ao nivel dos objetivos estratégicos do Sistema Estatistico
Nacional

Relacdo com o Sistema de Gestao
Integrado

Relagdo com o(s) Processos que integram o Sistema de Gestéo Integrado
do INE que contempla a Gestdo da Qualidade e a Seguranga da
Informagéo, no ambito da producéo e difusdo das estatisticas da
responsabilidade do INE

Historico de medigoes

Resultado

Taxa de realizagao (Tr)*

Classificagao

Responsabilidade do indicador

Identificagcdo de medigdes anteriores
Expressao quantitativa do resultado alcangado

Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), quando
(Ve>M e R>M ) ou (Vc<M e R>M), onde M=Meta do indicador. No caso da
meta estar definida em termos de um intervalo de valores estabeleceu-se
que M = (amplitude do intervalo meta)/2; Vc=Valor critico

Expressao qualitativa do resultado:

— Nao atingido se Tr<100%; Atingido se Tr=100%; Superado se
Tr>100%.

Unidade organica responsavel pelo indicador

* Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos

Resumo dos resultados alcangados

Informagéo sintética sobre o indicador e justificacdo dos desvios verificados de acordo com o resultado alcangado.

Fontes de verificagao

Identificagcdo dos documentos/evidéncias que sustentam o resultado obtido.
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Objetivo OP1| Indicador 1

Ficha de Indicador 1

Avaliacao do processo de implementagédo da nova base 2021

das Contas Nacionais e Regionais

Forma de calculo

Avaliagcdo com base P/Q do processo de implementacéo da nova base 2021
das Contas Nacionais e Regionais

Meta 2,9995
Tolerancia +/-0,9995
Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]
Critério de superacao Resultado>3,999
Peso do indicador 50,0%

Valor critico* 4,25

Monitorizacao

Resultado final: 31/12/2024
Monitorizagao: trimestral

Relacado com a estratégia do INE

[Estratégia INE ODbj.3 e 4]

Relagao com a LGAEO

[LGAEO Obj.1/LA1.4]

Relacado com o Sistema de Gestéo Integrado

Processo de produgéo estatistica

Historico de medigoes N&o aplicavel
Resultado 4,600

Taxa de realizagao (Tr)* 131,997%
Classificagao Superado

DCN - Departamento de Contas Nacionais

Unidade Organica responsavel pelo indicador ‘

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

A revisdo da base das Contas Nacionais € um processo que envolve a integragdo de novas fontes de dados, como
censos, inquéritos e registos administrativos, bem como alteragdes metodoldgicas alinhadas com recomendagoes
europeias. Esse processo é complementado pela producéo de séries temporais retrospetivas (até 1995), de modo a
assegurar a existéncia de informacéo estatistica e de analise que reflita com precisdo as mudangas estruturais e
dindmicas da economia, com impacto direto nos principais indicadores econémicos, como o PIB.

O INE divulgou a nova série de informacédo de Contas Nacionais anuais (23/09/2024), tendo como referéncia o ano de
2021, substituindo a anterior base 2016. A base 2021 disponibilizou informagao anual e trimestral consistente e completa
para o periodo 1995 a 2023, tendo os dados do ultimo ano uma natureza preliminar.

Adicionalmente, foram também atualizados os quadros das SLEP — Séries Longas para a economia portuguesa,
disponibilizando-se informagéo atualizada e consistente desde a década de 50 do século passado.

A base 2021 incorpora nova informacado de base relevante, com destaque para os resultados dos Censos 2021, do
Inquérito as Despesas das Familias 2022 e a nova série da Balanca de Pagamentos, tendo pela primeira vez recorrido
a informacdo do e-fatura como complemento a Informagdo Empresarial Simplificada (IES). Foram também
implementadas melhorias metodoldgicas, nomeadamente no processo de calculo do Consumo de Capital Fixo, em
conformidade com recomendagdes recentes do Eurostat, o ajustamento da delimitagéo setorial da economia, com maior
incidéncia no setor das Instituicbes Sem Fins Lucrativos e o calculo das rendas de habitagado, integrando os resultados
dos Censos 2021 e, em particular, da componente das rendas imputadas decorrente da respetiva atualizagdo dos

modelos heddnicos de calculo.

Documentos associados / Fontes de verificagdao

— Destaque a Comunicacéo Social (23-09-2024)
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine _destaques&DESTAQUESdest boui=645506227 &DESTAQUESmodo=2
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Ficha de Indicador 2

Avaliacao dos resultados do Inquérito a Estrutura das

Claljziize LI Inelizasen 2 Exploragoes Agricolas 2023

Forma de calculo Avaliagao com base P/Q dos resultados do Inquérito a Estrutura das
Exploracdes Agricolas 2023

Meta 2,9995

Tolerancia +/-0,9995

Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superacao Resultado>3,999

Peso do indicador 50,0%

Valor critico* 4,25

Resultado final: 31/12/2024

Monitorizagao e .
Monitorizagao: trimestral

Relacao com a estratégia do INE [Estratégia INE Obj.3 e 4]

Relagao com a LGAEO [LGAEO Obj.1/LA1.4]

Relacao com o Sistema de Gestao Integrado Processo de Produgéo

Historico de medigoes N&o aplicavel

Resultado 4,600

Taxa de realizagao (Tr)* 131,997%

Classificagao Superado

Unidade Organica responsavel pelo indicador ‘ DEE - Departamento de Estatisticas Econémicas

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos; ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

O Inquérito a Estrutura das Exploragbes Agricolas 2023, com carater obrigatério no ambito do Regulamento (UE)
2018/1091 do Parlamento Europeu e do Conselho, responde as necessidades estatisticas entre recenseamentos
agricolas. O periodo de recolha decorreu entre outubro de 2023 e junho de 2024, para uma amostra dimensionada em
31,8 mil exploragdes agricolas e estratificada por 327 estratos de forma a obter resultados estatisticamente significativos
para os niveis geograficos NUTSII e Regido Agraria.

A divulgacéo dos resultados foi antecipada com a disponibilizagdo do destaque a Comunicagédo Social a 10/12/2024
(prevista para 16/12/2024), tendo sido simultaneamente atualizada a base de dados de indicadores também no Portal
do INE.

Forte impacto dos resultados como atestam a participacéo, a convite da Associagéo Portuguesa de Recursos hidricos
(APRH), no Encontro Ibérico da Agua realizado a 12 de dezembro, concretamente no painel sob o tema “Os servicos
de agua em Portugal”, composto pelas participagdes do INE (“O regadio nas exploragdes agricolas”), da ERSAR,
Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) e APRH. Outra divulgagdo ocorreu no programa de
televisao “Faga chuva ou faga sol”, dedicado as exploragdes agricolas. De referir ainda que esta tematica foi uma das

que obteve mais perfis de acordo com o relatério “O INE nas Redes Sociais, dezembro 2024”.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

— Destaque a Comunicagéo Social 10/12/2024 (previsto para 16/12/2024)
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine _destaques&DESTAQUESdest boui=646341886&DESTAQUESmodo=2

— Encontro Ibérico da agua (Programa) https://aprh.pt/images/stories/pdf/APRH_Encontro-lberico-Agua_2024.pdf

— Programa RTP “Faga Chuva ou Faga Sol” https://www.rtp.pt/play/p14288/e820411/faca-chuva-faca-sol
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Objetivo OP2| Indicador 3

Ficha de Indicador 3

Grau de concretizagdo do plano de implementagao de criagao de

uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE, em 2024

Forma de calculo

[N.° de agdes em 2024 / N.° de agdes previstas integrar em 2024] x 100

Meta

100%

Tolerancia

0

Intervalo estabelecido para a meta

N&o se aplica

Critério de superacao

Resultado> 100%

Peso do indicador

70%

Valor critico*

125%

Monitorizacao

Resultado final: 31/12/2024
Monitorizagao: trimestral

Relacao com a estratégia do INE

[Estratégia INE Obj.2 e 5]

Relagao com a LGAEO

[LGAEO Obj.1 e 2]

Relagao com o Sistema de Gestao
Integrado

Integra o SGI, no processo de estratégia e melhoria

Historico de medigoes 2019 a 2023
Resultado 100%

Taxa de realizagao (Tr)* 100%
Classificagao Atingido

Unidade Orgéanica responsavel pelo
indicador

Conselho Diretivo (CD)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagcdo dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

O indicador “Grau de concretizagédo do plano de implementagao de criagdo de uma Infraestrutura Nacional de Dados no
INE, em 2024” constitui um indicador do Programa Orgamental - Governagéo (PO02), monitorizado trimestralmente.

Foram realizadas todas as atividades previstas no plano de implementagao definido, em concreto:

Atividade planeada 1: Continuagao do reforco e modernizagao da infraestrutura tecnoldgica de suporte a produgéo
estatistica:

1.° Trimestre:

» Concluséo da fase inicial do processo automatico de identificagdo de possiveis valores anémalos, no ambito da
analise de coeréncia dos microdados do Comércio Internacional (mercado extra-UE).

* Integracdo de dados sobre Numero de Pessoas ao Servico (NPS) da Declaragdao Mensal de Remuneragdes da
Seguranga Social (DMR-SS) e da Caixa Geral de Aposentagdes (CGA), nos dados recolhidos pelos indices de
Volume de Negoécios e Emprego (IVNE) (nova base de 2021).

+ Carregamento de dados de 2023 sobre Bombeiros e Ocorréncias, provenientes da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecado Civil (ANEPC) e integragéo com os dados do Inquérito as Entidades Detentores de Corpos
de Bombeiros (IEDCB).

» Carregamento de dados de 2022 sobre Hospitais Publicos, provenientes da Administragdo Central do Sistema de
Saude, I.P. (ACSS) e integragao com os dados do Inquérito aos Hospitais Privados, Publicos (IHPARA).

2.° Trimestre:

* Conclusdo da implementagdo de um processo automatico de identificacdo de possiveis valores anémalos, no
ambito da analise de coeréncia dos microdados do Comércio Internacional (mercado extra-UE).

» Integracéo de dados provenientes da Declaragdo Mensal de Remunerac¢des da Autoridade Tributaria e Aduaneira
(DMR-AT) com dados provenientes de inquérito as familias com vista a analise de consisténcia e suporte aos
processos de recolha.

 Inicio do desenvolvimento do processo de estimativa de dados em falta para Remuneragdes e Pessoas ao servigo
nas empresas da amostra do IVNE- Unidade de Atividade Econdmica (UAE).
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3.° Trimestre:
» Concluséo do desenvolvimento do processo de estimativa de dados em falta para Remuneracgdes e Pessoas ao
servigo nas empresas da amostra IVNE-UAE (ao nivel da empresa e respetivas atividades).

» Imputacéo de dados de 2020-2022 aos Bombeiros para futura corregéo nos apuramentos as respetivas estatisticas.

+ Disponibilizacdo de tabelas do e-fatura (singulares) para integracdo com a Base de Populagdo Residente - BPR
(2022).

4.° Trimestre:
* Anadlise da consisténcia e integragdo de dados recolhidos no ambito do Inquérito as Condicbes de Vida e
Rendimento 2023 e 2024 com dados administrativos para validagéo da producgéo estatistica.

 Integracéo de dados administrativos (DMR-AT, IRS e e-fatura) com dados do Sistema Integrado de Contas para
apoio aos apuramentos das Contas Nacionais Anuais.

Atividade planeada 2: Continuagdo da implementacdo faseada do catdlogo de fontes de dados e de outra
metainformagao de base associada as fontes de dados integradas na IND:

1.° Trimestre:

» Desenvolvimento de Fichas de Caracterizagdo para os dados dos estabelecimentos da Educagdo (DGEEC) do
Ensino Superior e Nao Superior.

* Inicio do desenvolvimento da Ficha de Caracterizagdo dos Recibos Eletronicos de Rendas (RER).

» Desenvolvimento da Ficha de Caracterizagdo dos dados recebidos do Banco de Portugal relativos a Comunicagéo
de Operagdes e Posigdes com o Exterior (COPE).

* Inicio do desenvolvimento da Ficha de Caracterizagdo para os dados recebidos da ANEPC, relativos a corpos de
bombeiros e respetivas ocorréncias.

2.° Trimestre:

» Conclusdo da Ficha de Caracterizagdo para os dados recebidos da ANEPC, relativos a corpos de bombeiros e
respetivas ocorréncias.

 Disponibilizacédo da Ficha de Caracterizagédo da Nota de Liquidagao (ano de referéncia 2022) para disponibilizagdo
em Safe Centre.

+ Disponibilizacéo interna e andlise da primeira versdo do Dashboard da COPE (Comunicagdo de Operacgdes e
Posicdes com o Exterior), com integracdo de dados do Comércio Internacional.

3.° Trimestre:

» Adaptacdo do Dashboard e da Infografia dos dados .PT - Dominios de Portugal sobre registo de dominios, de
acordo com o novo modelo de dados fornecido.

 Disponibilizacédo da Ficha de caracterizagédo do Rosto do IRS (2022).
4.° Trimestre:

» Disponibilizacéo interna das Fichas de caracterizagéo do IRS 2023 (Rosto, Anexo A, Anexo B, Anexo F e Nota de
Liquidagao).

» Adaptacao do Dashboard dos dados .PT - Dominios de Portugal sobre registo de dominios, de acordo com o novo
modelo de dados fornecido.

» Disponibilizagéo da Ficha de Caracterizagdo da COPE (Comunicagédo de Operacdes e Posigdes com o Exterior).

» Levantamento e validagdo da metainformagéo associada aos “Quadros de Pessoal” para inclusdo no Sistema de
metainformacgéo.

Atividade planeada 3: No ambito da valorizagao da IND através da divulgagéo de novos resultados obtidos a partir das
bases de microdados que |hes estdo associadas, incluindo a perspetiva da difusédo de informacgéo georreferenciada:

1.° Trimestre:

» Criacao e avaliagdo de uma Infografia para os dados recebidos do .PT - Dominios de Portugal relativos a dominios
de internet.

2.° Trimestre:

» Disponibilizagdo em Safe Centre da Nota de Liquidacdo (ano de referéncia 2022), com respetiva Ficha de
Caracterizagéao.
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» Realizagdo de apuramento da Taxa de Esforgo das familias, relacionada com os créditos a habitagao, integrando
dados do IRS (Rosto, Nota de Liquidacdo, Anexo A, Anexo B) e DMR-AT e das dividas ao Banco de Portugal (BdP).

3.° Trimestre:
* Inicio da preparagéo dos dados do e-fatura para disponibilizagéo no e-fatura (adquirentes).

» Disponibilizagdo, em Safe Centre, com respetiva Ficha de Caracterizagdo, do Rosto ainda baseado na anterior
estrutura (ano de referéncia 2022).

+ Partilha com o BdP dos dados tratados do IRS, para os anos de 2017-2022.
+ Partilha com o BdP dos dados tratados do e-fatura, para os anos de 2016-2022.
4.° Trimestre:

» Em curso a georreferenciagéo de algumas fontes administrativas, em particular a informacgéo da AT, respeitante ao
Imposto Municipal sobre Imdéveis.

» Continuagdo da colaboragdo e articulagdo com a ADENE, na sequéncia do envolvimento pela ADENE na
coordenacao da 12 etapa do processo de transposigao da diretiva relativa ao desempenho energético dos edificios.

Atividade planeada 4: No ambito da aplicacdo do modelo de rececéo, tratamento, integragéo e disponibilizagéo da IND
para conjuntos de dados geograficos de fontes externas:

1.° Trimestre:

* Andlise exploratéria dos dados recebidos da AT, relativos a Recibos Eletronicos de Rendas (RER), Imposto
Municipal sobre Iméveis (IMI) e Imposto Municipal sobre Transmissdes Onerosas de Iméveis (IMT).

» Analise exploratdria dos dados recebidos da ADENE- Agéncia para a Energia, relativos a Certificados energéticos
de edificios e integragdo com dados provenientes do SIOU (Sistema de Indicadores de Operagdes Urbanisticas)
para identificagdo de obras concluidas.

2.° Trimestre:

* Relatorio preliminar sobre estimativa de conclusdo de obras do SIOU, por integracdo com dados administrativos
provenientes da ADENE e da BNE (Base Nacional de Edificios).

 Inicio do desenvolvimento de uma base de imdveis com suporte nos dados do IMI e IMT.

» Analise exploratoria dos dados relativos ao Modelo 2 recebido da AT, com analise de consisténcia com Estatisticas
das Rendas de Habitagao.

* Inicio do processo de tratamento de qualidade aos dados histdricos do e-fatura (2020 a 2023).

» Aplicagao do tratamento de qualidade a nova estrutura de dados da Nota de Liquidagéo (ano de referéncia 2022) e
disponibilizagéo interna e em Safe Centre.

3.° Trimestre:
» Concluséo do processo de tratamento de qualidade aos dados histéricos do e-fatura (2020 a 2023).

* Inicio do desenvolvimento do processo de tratamento do Rosto do IRS (2022 e 2023), com base na nova estrutura
de dados.

» Continuagéo da anadlise integrada dos dados recebidos da AT relativos a Recibos Eletronicos de Rendas (RER),
Modelo 3, Modelo 44, IMl e IMT.

4.° Trimestre:

+ Continuagéo da andlise integrada dos dados recebidos da AT relativos a Recibos Eletronicos de Rendas (RER),
Modelo 3, Modelo 44, IMI e IMT.

» Concluséo do processo de tratamento do Rosto do IRS (2022 e 2023), com base na nova estrutura de dados para
as tabelas de Rosto, Anexo A, Anexo B, Anexo F e Nota de Liquidacao.

* Inicio da migragéo, para Oracle, do processo de producdo estatistica no ambito das Estatisticas das Rendas de
Habitacéo.

» Implementagéo do processo corrente de tratamento de qualidade aos dados homdlogos do e-fatura.

» Desenvolvimento de um relatério “Early Warning Report” aplicado aos dados da DMR da Seguranga Social, com o
intuito de simplificar e apoiar o processo de analise e imputagéo a este conjunto de dados.
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Resumo dos resultados alcangados
» Analise e identificacdo de necessidades das varias Unidades Organicas do INE relativamente ao tratamento do
novo modelo de dados dos “Quadros de Pessoal’.

Atividade planeada 5: No ambito da Implementagdo da nova infraestrutura de computagdo através de Artificial
Intelligence (Al)/Machine Learning (ML):

1.° Trimestre:
» Aquisigao por Concurso Publico de equipamento (Servidores) e software de virtualizagéo (VMware).
2.° Trimestre:
» Entrega do software de virtualizagéo (VMware).
3.° Trimestre:
» Entrega dos equipamentos (Servidores).
4.° Trimestre

» Instalagédo dos equipamentos. Iniciou-se o projeto de constituicdo de um cluster que sirva alguma produgéo corrente
e a infraestrutura dos safe center do INE. Este cluster disponibiliza ferramentas como R Language, Python e Stata.
Foram realizados alguns testes e a titulo exemplificativo em R Language, para o mesmo algoritmo de multiplicagéo
de matrizes, que demorava cerca de 56 segundos contra cerca de 0,4 segundos, na infraestrutura atual e na nova
infraestrutura nova, respetivamente.

Atividade planeada 6: No &mbito da integragdo de uma nova componente de informacéo de infraestrutura do INE —
Base integrada de equipamentos e servigos (BIES) e o alargamento das unidades georreferenciadas na Base integrada
de unidades econdmicas (BIUE):

1.° Trimestre:

» Concecgao e desenho de modelo de dados e processos para a gestdo da Base integrada de equipamentos e servigos
(BIES).

» Desenvolvimento e testes de funcionalidades de integragdo de dados.
» Analise longitudinal de dados de equipamentos sectoriais.
 Atribuicdo de georreferenciacdo de moradas de unidades econémicas.
2.° Trimestre:
» Desenvolvimento e testes de funcionalidade de produgéo de Universos de Referéncia.

» Analise de dados de anos iniciais de equipamentos sectoriais para a produgdo de indicadores sectoriais (Saude,
Protegéo Civil, Cultura, Educacgéo).

» Analise de resultados de georeferenciagdo de moradas de unidades econdémicas.
3.° Trimestre:

* Integracdo de dados de equipamentos sectoriais, ano 0, e produgdo de Universos de Referéncia, incluindo a
componente geografica.

* Producéo de universos sectoriais do ano 0 (Saude, Protec¢ado Civil, Cultura, Educagéo).

» Estudo da divergéncia de moradas na apropriagdo de georeferenciagdo para a Base integrada de unidades
econdmicas (BIUE).

4.° Trimestre:

* Integragdo na BIES de conjuntos de dados e periodos de referéncia: Setor Educagéo (ensino superior, 2024);
Cultura (Museus, 2023), Protegéo Civil (Bombeiros, 2023); Saude (Hospitais, 2022).

Documentos associados / Fontes de verificagao

— Relatérios reportados no ambito da monitorizagao do indicador “Grau de concretizagdo do plano de implementagao
de criacdo de uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE, em 2024” constitui um indicador do Programa Orgcamental
- Governacéao (PO02).
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Ficha de Indicador 4

Numero de Relatérios de Retorno de Informagao Personalizada nos
inquéritos as empresas e instituigcoes

Objetivo OP2 | Indicador 4

Numero total de Relatérios de Retorno de Informagéo Personalizada nos inquéritos

Forma de calculo R ST
as empresas e instituicoes

Meta 25

Tolerancia +/-2
Intervalo estabelecido para a meta [23 - 27]
Critério de superacao Resultado> 27
Peso do indicador 30,0%

Valor critico* 31

Resultado final: 31/12/2024

Monitorizagao e .
Monitorizagao: trimestral

Relagao com a estratégia do INE [Estratégia INE Obj.2 e 4]

Relagdao com a LGAEO [LGAEOQ Obj.1 e 4]

IReIagéo e 2 ST 2 (A Integra o SGI, no processo de estratégia e melhoria
ntegrado

Historico de medigoes 2016 a 2023

Resultado 32

Taxa de realizacao (Tr)* 129,167

Classificacao Superado

Unidade Orgéanica responsavel pelo

- Departamento de Recolha e Gestdo de Dados (DRGD)
indicador

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos; ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

Em 2024 foram disponibilizados no Weblng 32 relatérios de Retorno de Informagdo as Empresas, dos quais 8 com
informacao global (igual para todos os respondentes/empresas) e 24 com informagéo personalizada (cujo conteudo &
adaptado de acordo com as caracteristicas do respondente/empresa, sendo por isso um relatério diferente para cada
respondente/empresa alvo da agao), correspondendo ao envio de 239 508 relatdrios.

Estes relatérios tém como objetivo dar retorno sobre a informagéo recolhida aos prestadores de informacao,
contribuindo para a sensibilizagdo da importancia das suas respostas no contexto da produgao estatistica.

Designacao dos relatérios N.°
Genéricos: 8
Enquadramento Macro Econémico 4
Indicadores_ Weblng_2023 1
Comparagao dos resultados do Questionario de Opinido 2020_2022_2024_FINAL 1
Dasboard comparagéo antes e apds Relatério Informagao de Retorno (RIR)_2024 1
Dashboard do Questionario de Opinido - Carga Estatistica (2024) 1
Personalizados: 24
Turismo - Inquérito a Permanéncia dos Héspedes na Hotelaria e outros Alojamentos (IPHH) 13
Cultura — Inquérito aos Espetaculos ao Vivo (IEV) 2
Cultura — Inquérito as Galerias de Arte e Outros Espagos de Exposicdes Temporarias (IGEET) 1
Comeércio Internacional - Exportagbes 1
Comércio Internacional - Importagdes 1
Comércio Internacional - Inquérito sobre as Perspetivas de Exportagdo de Bens (IPEB) 1
Industria - Inquérito Anual a Produgao Industrial (IAPI) 1
Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE) - Informagao Empresarial Simplificada (IES) 1
Ambiente - Inquérito aos Municipios - Protecao do Ambiente (IMPA) 1
Sistema de Indicadores das Operagdes Urbanisticas (SIOU) e Municipios 2
Total 32

Documentos associados / Fontes de verificagao

— Sistema informatico: SIGINQ
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Objetivo OP3| Indicador 5

Ficha de Indicador 5

Grau de avaliagcdo da implementagdo de medidas de conciliagao,

estabelecidas nos normativos em vigor no INE

Forma de calculo

Avaliagdo com base P/Q implementacdo de medidas de conciliagéo, estabelecidas
nos normativos em vigor no INE

Meta 2,9995
Tolerancia +/-0,9995
Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]
Critério de superacao Resultado>3,999
Peso do indicador 50,0%

Valor critico* 4,25

Monitorizagao

Resultado final: 31/12/2024
Monitorizagao: trimestral

Relacao com a estratégia do INE

[Estratégia INE Obj.1]

Relagao com a LGAEO

[LGAEO Obj.2]

Relacdo com o Sistema de Gestao
Integrado

Integra o SGI, no processo de gestao de pessoas

Historico de medicoes 2020 a 2023
Resultado 3,400

Taxa de realizagao (Tr)* 100%
Classificacao Atingido

Unidade Organica responsavel pelo
indicador

Departamento de Recursos Humanos (DRH)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos; ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

Em 2024 foram efetuadas as seguintes medidas:

e Dando cumprimento a Ordem de Servigo n.° R/28/2019, de 31/12/2019, referente as regras que visam possibilitar
a conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar, nomeadamente i) a concess&o da jornada continua; ii) o
regime especifico de horario flexivel para trabalhadores com filhos menores até 12 anos, ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenca crénica (de acordo com a lei aplicavel); e iii) regime de teletrabalho hibrido

generalizado.

e O INE estabeleceu através da Ordem de Servigo R/01/2022, de 5 de janeiro, o Modelo de Organizacdo do

Trabalho.

e  Sobre os resultados do indicador (ver quadro abaixo) destaca-se:

i) O INE manteve a possibilidade de regime de teletrabalho hibrido (2 dias presencial), de acordo com o Modelo
de Organizagao do Trabalho estabelecido pela Ordem de Servigo R/01/2022, de 5 de janeiro. No final do ano de
2024 a quase totalidade dos trabalhadores encontrava-se em regime de teletrabalho hibrido (88,9%,
correspondendo a 498 dos 560 trabalhadores).

i) O regime de teletrabalho (total ou apenas 1 dia presencial) foi efetivado para 37 solicitagdes.

iii) A concesséo da jornada continua foi efetivada para 14 solicitagoes.

iv) O regime especifico de horario flexivel para trabalhadores com filhos menores até 12 anos, ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica foi efetivado para 8 solicitagdes.

v) Verificou-se a efetivagéo de 62 pedidos de acumulagéo de fungdes.
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Resumo dos resultados alcangados

1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre 1(12;”2&(1);41
N.° de
pedidos
em curso
Medidas previstas que N.°de N.°de N.°de N.° de
transitaram N.".de pedidos N.°.de pedidos N.°lde pedidos N'oAde pedidos Total de
de 2023 p‘.ad.'dos em p?d.'dos em pgcﬁdos em pgd_ldos em ocorréncias
para 2024 SallEliEeles efetividade SallElizeles efetividade Salleizees efetividade seliiios efetividade
Teletrabalho (2
dias presencial) @ 494 n.a. 498 n.a. 497 n.a. 493 n.a. 471 498
Teletrabalho total
ou apenas 1 dia 35 8 31 7 33 8 35 14 44 72
presencial
Jorada continua 16 2 16 1 16 3 16 8 15 30
Parentalidade ® 10 3 10 0 10 2 10 3 8 18
i 9% 7 o7 5 o7 1 98 49 50 158
Observacdes:

a) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2023 para 2024.

b) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2023 para 2024.

Notas sobre o quadro:

- O numero de pedidos em efetividade corresponde ao numero de pedidos validos, ou em vigor, no final do periodo.

- O teletrabalho hibrido (2 dias presencial) € uma opgao que ndo necessita de pedido formal, por esta razdo colocou-
se n.a. (ndo aplicavel) na coluna referente aos pedidos.

- Os Unicos pedidos de teletrabalho que sao efetuados séo os de teletrabalho total ou de apenas 1 dia presencial
por semana.

- Os trabalhadores em regime de teletrabalho assinaram um contrato de teletrabalho.

- O total de ocorréncias corresponde ao total de eventos ocorridos durante o periodo, ou seja, 0 somatério dos que
iniciaram o ano com os pedidos efetuados.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

— https://dre.pt/.

— Processos registados e tratados pelo Departamento de Recursos humanos.

— Ordem de Servigo n.° R/28/2019 de 31/12/2019, Jornadas continuas e outras medidas de conciliagéo (disponivel
na Intranet do INE).

— Relatérios de acompanhamento trimestrais.
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Objetivo OP3| Indicador 6

Ficha de Indicador 6

Numero de agdes realizadas no contexto da segurancga e saide no

trabalho

Forma de calculo

Contagem do numero de agdes realizadas em 2024

Meta 3
Tolerancia +/-1
Intervalo estabelecido para a meta [2 - 4]

Critério de superacao

Resultado>4 (Ac¢ao adicional)

Peso do indicador

50,0%

Valor critico*

5

Monitorizacao

Resultado final: 31/12/2024
Monitorizagao: trimestral

Relacao com a estratégia do INE

[Estratégia INE Obj.1]

Relagao com a LGAEO

[LGAEO Obj.2]

Relagao com o Sistema de Gestao
Integrado (SGl)

Integra o SGI, no processo de gestao de pessoas

Historico de medigoes 2020 a 2023
Resultado 4

Taxa de realizagao (Tr)* 100%
Classificacao Atingido

Unidade Organica responsavel pelo
indicador

Departamento de Recursos Humanos (DRH)
Departamento de Administragéo Financeira e Patrimonial (DAFP)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

Este indicador tem vindo a ser integrado no QUAR do INE desde 2020 e encontra-se sustentado nas linhas de orientagéo
do SIADAP 1 2024, do Grupo de Trabalho do Conselho Coordenado da Avaliagao de Servigos (GT-CCAS), integrando
0s objetivos de boa gestdo dos trabalhadores, designadamente nos dominios da participagéo dos trabalhadores na
gestéo dos servigos, da seguranca e da saude no trabalho, da conciliagado da vida profissional com a vida pessoal e

familiar e da motivagao.

No contexto do indicador foram realizadas quatro agées, resultado que se encontra dentro do intervalo estabelecido

para a meta, nomeadamente:
(1) Realizagdo da Avaliagao/validagédo de Riscos nos Posto de Trabalho.

- Avaliagéo de Riscos no Posto de Trabalho, para novos postos de trabalho, sempre que necessario, em
cumprimento, agdo continua. (33 avaliagdes/validagoes).

- Consulta aos trabalhadores (22.07 a 22.08).

- Analise de Riscos do Posto de Trabalho bienal em Faro (13 Postos de trabalho) e Avaliagdo de Riscos das

Instalagdes bienal em 2 edificios (Unidades Orgéanicas em Lisboa e Delegagéo do Porto).

(2) Producéo de videos informativos e de sensibilizagdo sobre tematicas sobre SST (evacuagio das salas de

reunides, Lesdes Musculo-esqueléticas e outras boas praticas).

- Produgéo de 8 videos informativos e de sensibilizagao:
= CSST Prémios de Seguranga.
= Instrugbes de seguranca sobre sismos.
= CSST Instrugdes de Evacuagéao — edificio sede do INE, dependéncia do INE e para as 4 delegagdes — 6

videos.
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Resumo dos resultados alcangados

(3) Realizacdo de webinars/worshops sobre tematicas de SST

Os Técnico de Seguranca do Trabalho (TST), Representante dos Trabalhadores e membros da Comisséo de
Segurancga e Saude no Trabalho (CSST) assistiram as seguintes sessdes no ambito da formagéo continua em
SST, organizadas por entidades externas ao INE:
= Workshop A digitalizagdo nas organizagdes — Qual o impacto para a SST? [Cémara de Comércio e
Industria do Centro (CEC) / Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT)] (08.01.2024)
= Workshop: Como Construir Locais de Trabalho Saudaveis (18.04.2024)
= Cerimonia comemorativa do Dia Nacional da Prevengéo e Seguranga no Trabalho (27.04.2024) — apenas
para TST
= |l Congresso de Ambientes de Aprendizagem e Trabalho Saudaveis (16.05.2024)
= Workshop: Prevenir a Violéncia no Trabalho (29.05.2024)
= Workshop: Inteligéncia artificial e SST [CAMPETRA F1ID] (24.10.2024)
= Workshop: Trabalho remoto e hibrido [ACT] (24.10.2024)
=  Workshop: European Antibiotic Awareness Day 2024 [European Centre for Disease Prevention and
Control (ECDC)] (18.11.2024)
=  Workshop: Digitalizacdo e Saude Mental nos Locais de Trabalho [ACT] (10.12.2024)

(4) Edicao regular de informagées e alertas, dias de, partilhar é preciso

- 31 edi¢des do “Hoje comemora-se ...".

- 4 “Informagdes” (10/01, 25/01, 15/07 e 22/07).
1 “Partilhar é Preciso” (25/01).

- 1 Alerta — Sismos (04/11).

Documentos associados / Fontes de verificagdao
— SST Relatério de Atividades 2024

— ATA da 82.2 Reunido da CSST (Balango do 2.° semestre de 2024)

— ATA da 80.2 Reunido da CSST (Balango do 2.° trimestre de 2024)
https://intranet.ine.pt/intranet/cshst/ATA%2080.%C2%AA%20Reuni%C3%A30%20CSST.pdf

— ATA da 79.2 Reunido da CSST (Balango do 1.° trimestre de 2024 e a preparagao do planeamento para o 2.° trimestre
de 2024): https://intranet.ine.pt/intranet/cshst/Comunicado%20-%2078%C2%AA%20Reuni%C3%A30%20da%20CSST.pdf

- Eventos: https://dokuwiki.ine.pt/doku.php?id=sst:eventos:eventos
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Ficha de Indicador 7

Avaliagao do plano de agao para assegurar o desenvolvimento do

Objetivo O4 | Indicador 7 Sistema de Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestao de
Seguranca da Informagao

Avaliagao com base P/Q do plano de acéo para assegurar o desenvolvimento do

Forma de calculo Sistema de Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestéo de Seguranga da
Informacao

Meta 2,9995

Tolerancia +/-0,9995

Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superagao Resultado>3,999

Peso do indicador 100%

Valor critico* 4,25

Resultado final: 31/12/2024
Monitorizacao: trimestral

Relagao com a estratégia do INE [Estratégia INE Obj.2]
Relagdo com a LGAEO [LGAEO Obj.2]

Monitorizagao

Relagao com o Sistema de Gestao
Todos dos processos

Integrado (SGI)

Historico de medicoes 2022 a 2023
Resultado 4,600

Taxa de realizagao (Tr)* Superado
Classificagao 131,997%

Departamento de Metodologia e Sistemas de Informagao (DMSI)

Responsabilidade do indicador
P Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

O Sistema de Gestéo Integrado do INE integra o Sistema de Gestdo da Qualidade e o Sistema de Gestao de Seguranga
da Informagéo, tendo como objetivo dispor de um Sistema transversal a toda a instituicdo que maximize a eficiéncia e
eficacia, otimizando recursos na implementacao e respetiva manutengéo.

O INE continuou a assumir como objetivo a sistematizagéo do Sistema de Gestao da Qualidade e do Sistema de Gestédo
de Seguranga da Informacao e o respetivo alinhamento com as melhores praticas internacionais, sendo as Normas ISO

os referenciais ja adotados no quadro de garantia da Qualidade do INE, aos niveis nacional e europeu.

Em 2024 salienta-se a Certificagdao do Sistema de Gestao Integrado do INE, que abarcou conjuntamente:

— A certificacao do Sistema de Gestdao da Qualidade pela Norma NP EN ISO 9001:2015 implementado na

producao e divulgagéo de estatisticas oficiais do Instituto Nacional de Estatistica, I.P..

Certificado APCER
Certificado IQNET

— A manutencao da certificagao iniciada em 2019 do Sistema de Gestao de Sequranca de Informacéao do INE

pela Norma NP ISO/IEC 27001:2013 implementado no sistema de certificagdo do ESS IT Security Framework,

no ambito dos processos das estatisticas de comércio internacional — intra e extra UE.

Certificado APCER 4™

aaCcer ¢ I Net
Certificado IQNET \p W

Documentos associados / Fontes de verificagao

- Sistema de Gestéo Integrado do INE - Certificacdo ISO 9001 e 27001
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https://www.ine.pt/xurl/doc/374511965
https://www.ine.pt/xurl/doc/374512651
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_inst_sgicertificacao

Ficha de Indicador 8

Avaliacdo da organizagao da 11th European Conference on Quality

Objetivo O4 | Indicador 8 in Official Statistics, Q2024 com o lema “As estatisticas oficiais

Forma de calculo

como pilar da democracia”

Avaliagdo com base P/Q para avaliagéo da organizagéo da 11" European

Conference on Quality in Official Statistics, Q2024

Meta 2,9995
Tolerancia +/-0,9995
Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]
Critério de superagao Resultado>3,999
Peso do indicador 100%

Valor critico* 4,25

Monitorizagao

Resultado final: 31/12/2024
Monitorizagao: trimestral

Relagao com a estratégia do INE

[Estratégia INE Obj.2]

Relagdo com a LGAEO

[LGAEO Obj.2]

Relagao com o Sistema de Gestao
Integrado (SGl)

Processo de Producgéao Estatistica
Processo de Gestédo de Seguranga de Informacgéo
Processo de Relagbes Externas

Historico de medicoes Nao aplicavel
Resultado 4,600

Taxa de realizacao (Tr)* 131,997%
Classificagao Superado

Responsabilidade do indicador Conselho Diretivo (CD)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagcdo dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

Coorganizacao pelo INE e pelo Eurostat da 112 Conferéncia Europeia da Qualidade em Estatisticas Oficiais (Q2024),

com o lema “O papel das estatisticas oficiais enquanto pilar da democracia” de 4 a 7 de junho de 2024, Estoril, com 518

participantes de 65 paises, 40 sessdes regulares, 10 speed talks, 3 sessdes plenarias, 2 sessdes de posters e 4 cursos.
A conferéncia abrangeu dominios tao diversos quanto complementares, tais como:

e gestdo da qualidade.

e confidencialidade.

e informacao espacial.

e utilizacdo e integragdo de novas fontes de dados.
e inteligéncia artificial.

e arelagdo com os utilizadores.

e acoordenacgao e a governagao dos sistemas estatisticos.

Para além da organizagdo da Conferéncia no Estoril pelo INE, Portugal participou ativamente nos trabalhos,
apresentando varias praticas inovadoras e moderando um grande numero de sessdes. Paralelamente, o INE também

organizou um evento para os INEs parceiros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa.

Durante a conferéncia, os técnicos do INE apresentaram 15 comunicagdes sobre temas relevantes para a estatistica

oficial. As comunicagdes foram as seguintes:

- Peer reviews — challenges in implementing peer reviews from the expert and national perspectives —

[comunicagao], Maria Jo&o Zilhdo, 11t European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de

Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)
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Resumo dos resultados alcangados

Integrated Risk Management in Quality and Information Security Systems — [comunicag&o], Joaquim

Machado, Magda Ribeiro, 11" European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de
Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Geospatial Enhancements in_Statistical Production at Statistics Portugal — [comunicacdo], Rossano

Figueiredo, Ana Santos, Magda Ribeiro, Francisco Sardinha, 11" European Conference on Quality in Official
Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Strengthening Modernization and Innovation — a holistic_approach — [comunicacéo], Paulo Saraiva,

Francisco Lima, Jorge Magalhaes, Sofia Rodrigues, Almiro Moreira, 11" European Conference on Quality in
Official Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Integration of income administrative data into the Portuguese household income distribution: a first

national experience using employees’ income tax data — [comunicacgéo], David Leite, Eduarda Gois, Carlos

Farinha Rodrigues, Daniel Gomes, 11" European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de
Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Census Data and Administrative Data in Portugal: Results and Challenges — [comunicagéo], Joana Araujo,

Cecilia Cardoso, Claudia Pina, Paula Paulino, Pedro Raposo, 11! European Conference on Quality in Official
Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Administrative Data Quality challenges through the Lens of E-Invoice — [comunicacgéo], Jodo Pogas, Bruno

Lima, Salvador Gil, Paula Cruz, Sofia Rodrigues, Antonio Portugal, 11%" European Conference on Quality in
Official Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Statistical scraping: informed plough begets finer crops — [comunicacdo], Olav ten Bosch, Alexander

Kowarik, Sonia Quaresma, David Salgado, Arnout van Delden, 11" European Conference on Quality in Official
Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Moving from experimental to official statistics: increasing the scope of statistics on earnings based on

new administrative data sources — [comunicagdo], Daniela Ramos, Célio Oliveira, Ricardo Cotrim,

11™ European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho
de 2024 (lingua inglesa)
Bringing the data providers closer to official statistics — [comunicacgao], Isabel Almeida, Gléria Carrilho,

11" European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho
de 2024 (lingua inglesa)
The Future of Sampling Frames in Official Statistics — [comunicacéo], Pedro Campos, Carlos Marcelo, Silvia

Mina, Ana Santos, Antdnio Portugal, Jorge Magalhaes, 11%" European Conference on Quality in Official Statistics
(Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)
Enhancing Data Quality: A DataOps approach with R and GitLab — [comunicacao], Alexandre Cunha, Bruno

Lima, Jo&o Pogas, 11" European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de Congressos do
Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)
Population Trajectories Survey Methodology: Improving Coverage Error by Clustering of Freguesias and

Dwelling Segmentation using Census Data in Portugal — [comunicacdo], Afshin Ashofteh, Jodo Lopes,

Pedro Campos, 111" European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de Congressos do
Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

Building the future through collaboration in “half-an-houR” — [comunicag&o], Almiro Moreira, Alexandre

Cunha, Alvaro Combo, Bruno Lima, Jodo Lopes, Jodo Pogas, Paula Cruz, Pedro Campos, Pedro Guerreiro, Rita
Santos, Rui Alves, Pedro Sousa, 11" European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024), Centro de

Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)
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https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013144&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013257&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013380&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013494&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013494&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013651&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013768&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013891&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013957&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679013957&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679016269&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679261582&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679016376&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679016454&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679016454&att_display=n&att_download=y
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679016604&att_display=n&att_download=y

Resumo dos resultados alcangados
- The evolution of immigrant groups in Luxembourg -A Symbolic Data Analysis Approach —

[comunicagao], Catarina Melo, Paula Brito, Pedro Campos, 11" European Conference on Quality in Official
Statistics (Q2024), Centro de Congressos do Estoril, 4 a 7 junho de 2024 (lingua inglesa)

O INE foi ainda formador em dois dos quatro cursos:

- Quality and the integration of administrative and private data

Trainers: Sofia Rodrigues, David Leite & Jaime Montana
- Official Statistics and Al

Trainers: Pedro Campos

Miguel Godinho de Matos (Invited Speaker)

Documentos associados / Fontes de verificagao

- 11.2 Conferéncia Europeia da Qualidade em Estatisticas Oficiais - https://www.q2024.pt/

- 2024-PT-Conference - 11 European Conference on Quality in Official Statistics (Q2024) - Deliverable 1.7.
Report on the action - Q2024 _final report_v2.pdf
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https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=679016745&att_display=n&att_download=y
https://www.q2024.pt/programme/training-courses
https://www.q2024.pt/programme/training-courses
https://www.q2024.pt/

Ficha de Indicador 9

Percentagem das operagées estatisticas programadas para 2024,
cuja informagao é divulgada sem atraso

Objetivo OP5| Indicador 9

(Numero de momentos de disponibilizagdo de informagcdo das operacdes
estatisticas (ocorréncias) divulgadas sem atraso (na data ou com antecipagéo) /
Numero total de momentos de disponibilizacdo de informagao previstos
(ocorréncias))*100

Forma de calculo

Meta 98,0%

Tolerancia +/-0.5 p.p.
Intervalo estabelecido para a meta [97,5% — 98,5%]
Critério de superacao Resultado > 98,5%
Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 99,0%

Resultado final: 31/12/2024

Monitorizagao e .
Monitorizagao: trimestral

Relagao com a estratégia do INE [Estratégia INE Obj.2 e 4]
Relacdo com a LGAEO [LGAEO Obj.1 e 4]

D (ol (0 S 6l R Integra o SGI, no processo de estratégia e melhoria

Integrado

Historico de medicoes 2008 a 2023
Resultado 98,962%
Taxa de realizagao (Tr)* 124,050%
Classificacao Superado

Unidade Organica responsavel pelo

indicador Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcancados

Este indicador mede o nivel de cumprimento dos prazos de disponibilizacdo de informagéo estatistica, em
concordancia com as Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial, sendo monitorizado e acompanhado
semestralmente na Seccado Permanente de Coordenagdo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica,
relativamente a todas as Autoridades Estatisticas.

Em 2024 o INE registou 99,0% de ocorréncias disponibilizadas na data prevista, a que corresponde uma classificagéo
de superado no contexto do indicador QUAR.

Ocorréncias

Previstas em 2024 Disponibilizadas na data prevista
N.° N.° %
771 | 763 | 98,962

Ao longo do ano foram disponibilizadas 8 ocorréncias depois da data prevista no Plano de Atividades e ficaram por
disponibilizar 3 ocorréncias (2 transitaram para o ano seguinte e 1 foi suspensa).

Para o calculo do indicador n&o foram consideradas as situagdes associadas a atrasos na recegéo de informagao de
base proveniente de fontes administrativas de outras entidades (3 ocorréncias disponibilizadas com atraso): (i)
Sistemas publicos urbanos de servigos de aguas (vertente fisica) 2022; (i) indice de bem-estar 2023; (iii) Estatisticas
de infraestruturas rodoviarias, veiculos e sinistralidade 2023 - Parque e acidentes rodoviarios.

As restantes situagdes correspondem a 5 ocorréncias disponibilizadas com atraso, 1 que foi suspensa e 2 cuja
disponibilizagéo transita para 2025.

Os resultados relativos ao cumprimento do calendario de disponibilizagdo de informagéo, apresentados na Secgéo
Permanente de Coordenagdo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica, demonstram uma taxa de
disponibilizagédo de informagao na data prevista (ou com antecipagao) de 98,6%, considerando as 3 ocorréncias acima
referidas.
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Documentos associados / Fontes de verificagao

— Relatdrio semestrais de acompanhamento do Plano de Atividades do INE (disponiveis na intranet do INE e no
ambito da na Secg¢do Permanente de Coordenacéo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica).

— Relatdrios internos mensais de acompanhamento da pontualidade (disponiveis na intranet do INE).

— Sistema informatico de gestéo para planeamento e acompanhamento das atividades: SIGINE.
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Ficha de Indicador 10

Objetivo OP5] Indicador 10 Tempo m~ed|o de resoposta (d.u:) a pedidos de esclarecimentos e de
informacgao (para 95% dos pedidos)

Somatério do nimero de dias Uteis (d.u.) que decorrem entre a data de entrada do

Forma de calculo pedido e a data de envio de resposta final ao utilizador/ Numero de pedidos de
esclarecimentos e pedidos de informagao

Meta 0,6 d.u.

Tolerancia +/-0,1d.u.

Intervalo estabelecido para a meta [0,5d.u.— 0,7 d.u]

Critério de superagao Resultado < 0,5 d.u.

Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 0,45d.u.

Resultado final: 31/12/2024

Monitorizagao e .
Monitorizacao: trimestral

Relagao com a estratégia do INE [Estratégia INE Obj.2 e 4]
Relacdo com a LGAEO [LGAEOQ Obj.1 e 4]

D (ol (0 S 61 Integra o SGI, no processo de estratégia e melhoria

Integrado

Historico de medicoes 2008 a 2023
Resultado 0,409

Taxa de realizacao (Tr)* 131,833%
Classificagao Superado

Responsabilidade do indicador Servico de Difusao (DI)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

O tempo médio de resposta a pedidos de esclarecimentos e de informagéao foi de 0,409 dias Uteis, valor abaixo do limite
inferior estabelecido para a meta [0,5 d.u.— 0,7 d.u.], concluindo-se a superagao do indicador.
[Tempo médio (95% dos pedidos) = (dias uteis total (2 932,92) / n.° de pedidos (7 172) = 0,409 d.u].

No grafico seguinte apresenta-se a evolugao do indicador ao longo dos ultimos 5 anos, salientando-se que este indicador
tem estado presente no QUAR desde 2008:

d.u.
1

0,569 0,568
0,466 0,435 0,409

2020 2021 2022 2023 2024

Face ao ano anterior, 0 tempo de resposta diminuiu 0,026 d.u, tendo aumentado 14,3% os pedidos de informacao.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

— QUAR_Anual2024_TempoPedidos.xls
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Ficha de Indicador 11

Objetivo OPS5 | Indicador 11 Numero de relatérios de execugao das operagoes de recolha

executadas
Forma de calculo Numero total de relatérios de execugéo das operagdes de recolha executadas
Meta 87
Tolerancia +/- 4
Intervalo estabelecido para a meta [83 - 91]
Critério de superacao Resultado> 91
Peso do indicador 25,0%
Valor critico* 109

Resultado final: 31/12/2024

Monitorizagao N .
Monitorizagao: trimestral

Relacao com a estratégia do INE [Estratégia INE Obj.2 e 4]
Relagao com a LGAEO [LGAEO Obj. 1 e 4]

Sl el ik e 6 e Integra o SGI, no processo de estratégia e melhoria

Integrado

Historico de medigoes 2023
Resultado 91

Taxa de realizagao (Tr)* 100%
Classificagao Atingido

Unidade Orgéanica responsavel pelo
indicador

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagcdo dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados

Em 2024 foram disponibilizados 91 relatérios de Execugdo, dos quais 86 correspondem a Operagdes de Recolha no

Departamento de Recolha e Gestéo de Dados (DRGD)

ambito dos inquéritos as empresas e 5 correspondem a Operagdes de Recolha realizadas por entrevista (3 inquéritos

as familias e 2 inquéritos agricolas).

Estes relatérios tém como objetivo descrever a forma como decorreu a operagéo de recolha, problemas encontrados e
sugestdes para os ultrapassar e, além disso, apresentar os resultados dos diferentes indicadores de recolha, do inquérito
de opinido/satisfagao, quando realizados, e contributos para a melhoria continua da Operagao Estatistica no seu todo.

Documentos associados / Fontes de verificagao

— Relatdrio de execugéao disponiveis na Wiki do INE
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Ficha de Indicador 12

Objetivo OPS5 | Indicador 12

Nivel de satisfagao dos utilizadores

ZRS,. /n

i , sendo RSi o resultado global de satisfacdo dos utilizadores (SRE) do
servigo i (servigos prestados pelo INE, por exemplo: Servigo prestado na resposta
a pedidos de informacao, Visitas de estudo, Informagéo estatistica e produtos).

(SRE=Saldo de Respostas Extremas)

Forma de calculo

Meta 0,70 SRE
Tolerancia +/-0,2 SRE
Intervalo estabelecido para a meta [0,50-0,90]
Critério de superagao Resultado> 0,90
Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 0,95 SRE

Resultado final: 31/12/2024

Monitorizagao L .
Monitorizacao: trimestral

[Estratégia INE Obj.2 e 4]
[LGAEO Obj.1 e 4]

Relagao com a estratégia do INE

Relacdao com a LGAEO

Sl el ok e 6 e Integra o SGI, no processo de estratégia e melhoria

Integrado

Historico de medigoes 2008 a 2023
Resultado 0,612

Taxa de realizacao (Tr)* 100%
Classificagao Atingido

Unidade Orgéanica responsavel pelo

indicador Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos, ver ficha modelo.

Resumo dos resultados alcangados
O resultado alcangado no ano de 2024 foi 0,612 SRE, valor dentro do intervalo estabelecido como meta.

O indicador corresponde a média aritmética dos resultados relativos a satisfagéo dos utilizadores face as varias vertentes
do servigo prestado pelo INE, nomeadamente: o servico prestado na resposta a pedidos de informagédo e
esclarecimentos, as Visitas de Estudo ao INE e o servigo prestado através do Portal e do ALEA (avaliado apenas pelos
participantes das Visitas de Estudo que utilizam estes dois servigos). Para o efeito, foram utilizados os resultados dos
seguintes inquéritos a satisfagéo: (i) Inquérito a satisfagéo pelo servigo prestado na resposta a pedidos de informagéo

e esclarecimentos; e o (ii) Inquérito a satisfagéo dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE.

1

0,8
0,6 0,88 0.61
0,4
02 0,54 0,52 0,51
x O
90,2 | Poés-servico  Visitas de Portal ALEA
-0,4 Estudo
-0,6
-0,8 Nivel de satisfagao por servigo avaliado
L T Nivel de satisfagéo dos utilizadores

A forma de caélculo é apresentada no capitulo “Auscultacao das Atividades do INE” do Relatério de Atividades.

Documentos associados / Fontes de verificagao

— Relatério com os Resultados do Inquérito a Satisfagéo pelo Servigo Prestado — 2024.

— Relatério com os Resultados do Inquérito a Satisfagdo dos Participantes nas Visitas de Estudo — 2024.

— Estao disponiveis na plataforma informatica XEO os registos relativos aos Inquéritos: Servico Prestado e Visitas
Estudo.
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Anexo 5. Resultados dos indicadores com histérico [QUAR2024]

O QUAR 2024 integra nove indicadores que tém sido mantidos ao longo dos quadros de avaliagdo anteriores, sendo
considerados indicadores com histéricos. Destes, trés estdo presentes desde 2008, um desde 2016, um desde 2019, dois
desde 2020, um desde 2022 e um desde 2023.

No ambito dos objetivos de eficiéncia, existem quatro indicadores historicos: o indicador 3 (presente desde 2019), o
indicador 4 (desde 2016) e os indicadores 5 e 6 (ambos desde 2020).

Os graficos seguintes ilustram a evolu¢do dos resultados obtidos:

— Indicador 3: O plano de implementacao da criagdo de uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE foi concretizado
de forma consistente ao longo dos seis anos em que este indicador esteve presente no QUAR, refletindo um percurso

sustentado de sucesso.

Grau de concretizagdo do plano de implementagado de criagdo de uma
Infraestrutura Nacional de Dados no INE (ind. 3)
137,5%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

2019 2020 2021 2022 2023 2024

— Indicador 4: em 2024 o nimero de Relatérios de Retorno de Informagdo aumentou ligeiramente face ao ano anterior.

Numero de Relatérios de Retorno de Informagéo Personalizada nos inquéritos as empresas e
instituicdes (ind. 4)

38
32

30
26 29

15 16
11 14

-

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

— Indicador 5: O “Grau de avaliagdo da implementagdo de medidas de conciliagédo, estabelecidas nos normativos em
vigor em vigor no INE” tem registado, ao longo dos ultimos cinco anos, uma taxa de realizagao de 100%, evidenciando

uma estabilidade na aplicagéo eficaz destas medidas.

Grau de avaliagdo da implementagao de medidas de conciliagéo,
estabelecidas nos normativos em vigor no INE (ind.5)

100% 100% 100% 100% 100%

2020 2021 2022 2023 2024
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— Indicador 6: no contexto da seguranga e da saude no trabalho a evolugao do resultado deste indicador demonstra um

padrao global de cumprimento e, por vezes, de superagédo das metas definidas.

Taxa de realizagéo do indicador 6 - numero de agdes realizadas no contexto da
seguranga e saude no trabalho (ind.6)
125,0% 125,0%
100,0% 100,0% 100,0%

2020 2021 2022 2023 2024

No contexto dos objetivos de qualidade, um do indicador 4 e quatro indicadores do objetivo 5 sdo indicadores histéricos,

destacando-se:

— Avaliacéo do plano de agéo para assegurar o desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de
Gestéo de Seguranca da Informagéo demonstra um padrao consistente de cumprimento das metas estabelecidas.

— A percentagem de operacgdes estatisticas divulgadas sem atrasos que se tem mantido estavel ao longo do tempo,
evidenciando um padrao elevado de pontualidade.

— O tempo médio de resposta aos pedidos de informagado, que tem permanecido constante nos ultimos anos, com
registo inclusive de uma redugao, refletindo uma maior eficiéncia no atendimento aos utilizadores.

— O numero de relatérios de execugéo das operagdes de recolha aumentou ligeiramente em relagéo ao ano anterior.

— O nivel de satisfacdo dos utilizadores que se tem mantido relativamente estavel, demonstrando a consisténcia na

qualidade do servigo prestado.

Taxa de realizagéo do indicador 7 - Avaliagdo do plano de agéo para assegurar o desenvolvimento do Sistema
de Gestéo de Qualidade e do Sistema de Gestédo de Seguranga da Informagao

0,
122,4% 132,0%

100,0%

2022 2023 2024

Percentagem das operagdes estatisticas cuja informacéo é divulgada sem atraso (Ind.9)

9%

99,0%

98.5% 98,6% 98 98,4%

98,1% 98,5% 98.7% 98,4% g7 go; 98,3%

97,6% 97,6% 97,7%

95,0%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de esclarecimentos e de informacao (Ind.10)

0,435 0,409

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Numero de relatérios de execugéo das operacgdes de recolha executadas (ind.11)

2023 2024

Nivel de satisfagé@o dos clientes (SRE) (ind.12)

0,691
0621 ggog 0,617 084 0627 0645 0646 10— 0,633 0.646

0,612
0,532 0,540 0,547 ] ]

0530 4 509

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Anexo 6. Sintese dos resultados da monitorizacao intercalar do QUAR 2024

A informac&o seguinte apresenta uma sintese dos resultados apresentados do Relatorio intercalar sistematizados em
julho de 2024, com informagcéo relativa a 30/06/2024.

Salienta-se, no entanto, que o INE efetua monitorizagdes trimestrais dos indicadores QUAR.

Objetivos de eficacia

Eficacia Ponderacao: 30%

Quadro n.° 34 - Objetivo 1 e indicadores | Eficacia (resultado intercalar)

OP1. Consolidar e alargar a oferta de informagao estatistica oficial, nomeadamente em

- (1)
novos dominios estatisticos e e

Monitorizagao

INDICADOR Intercalar

Tipo de revisao

Avaliagdo do processo de implementagao da nova base 2021 das Contas

Ind.1 Nacionais e Regionais

Em curso sem revisao

Monitorizagao

INDICADOR
Intercalar

Tipo de revisao

Ind.2 | Avaliacéo dos resultados do Inquérito a Estrutura das Exploracdes

Agricolas 2023 Em curso sem revisdo

Objetivos de eficiéncia

Eficiéncia Ponderagao: 35%

Quadro n.° 35 - Objetivo 2 e indicadores | Eficiéncia (resultado intercalar)

OP2. Prosseguir a implementacdo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE
(nomeadamente através da intensificacdo dos processos de apropriacao e integragao
de dados administrativos e privados para fins estatisticos) e a modernizagdao dos Peso: 50%
sistemas de recolha e de producéo estatistica nos dominios metodolégico, cientifico
e tecnolégico

Monitorizagao

INDICADOR Intercalar

Tipo de revisao

Grau de concretizacédo do plano de implementagéo de criagdo de uma

. Infraestrutura Nacional de Dados no INE, em 2024

50% sem revisao

Informacéo adicional a data de 30/06/2024

Salientam-se os seguintes aspetos:

¢ Continuagao do reforco e modernizagao da infraestrutura tecnoldgica de suporte a producgao estatistica:

— Concluséo da implementagado de um processo automatico de identificagdo de possiveis valores andémalos, no
ambito da analise de coeréncia dos microdados do Comeércio Internacional (mercado extra-UE)

— Integragdo de dados sobre Numero de Pessoas ao Servigo (NPS) da Declaragdo Mensal de Remuneragdes da
Seguranca Social (DMR-SS) e da Caixa Geral de Aposentacdes (CGA), nos dados recolhidos pelos indices de
Volume de Negécios e Emprego (IVNE) (nova base de 2021).

— Integracdo de dados provenientes das declaragbes mensais de remuneracdes - Autoridade Tributaria e
Aduaneira (DMR-AT) com dados provenientes de inquérito as familias com vista a analise de consisténcia e

suporte aos processos de recolha.
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Carregamento de dados de 2023 sobre Bombeiros e Ocorréncias, provenientes da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protegéo Civil (ANEPC) e integragédo no inquérito aos bombeiros (IEDCB).

Carregamento de dados de 2022 sobre Hospitais Publicos, provenientes da Administracdo Central do Sistema
de Saude (ACSS) e integragéo com os dados do inquérito aos hospitais (IHPARA).

Inicio do desenvolvimento do processo de estimativa de dados em falta para Remuneragdes e Pessoas ao
servico nas empresas da amostra IVNE - UAE (indices de Volume de Negdcios e Emprego - Unidade de
Atividade Econdémica).

¢ Continuagao da implementacgao faseada do catalogo de fontes de dados e de outra metainformacao de base

associada as fontes de dados integradas na IND:

Desenvolvimento de Fichas de Caracterizagéo para os dados dos estabelecimentos da Educagéo (DGEEC) do
Ensino Superior e Ndo Superior.

Inicio do desenvolvimento da Ficha de Caracterizagdo dos Recibos Eletronicos de Rendas (RER).
Desenvolvimento da Ficha de Caracterizagdo dos dados recebidos do Banco de Portugal (BdP) relativos a
Comunicagéo de Operacgdes e Posi¢cdes com o Exterior (COPE).

Inicio do desenvolvimento e concluséo da Ficha de Caracterizagao para os dados recebidos da ANEPC, relativos
a corpos de bombeiros e respetivas ocorréncias.

Disponibilizagdo da Ficha de Caracterizagdo da Nota de Liquidagéo (ano de ref. 2022) para disponibilizagdo em
Safe Centre.

Disponibilizagédo interna e analise da primeira versao do Dashboard da COPE (Comunicagdo de Operagbes e

Posicdes com o Exterior), com integracéo de dados do Comércio Internacional.

e Valorizagao da IND através da divulgagao de novos resultados obtidos a partir das bases de microdados que

lhes estdo associadas, incluindo a perspetiva da difusdo de informacao georreferenciada:

Criagao e avaliagdo de uma Infografia para os dados recebidos do “.PT” relativos a dominios de internet, com o
intuito de ser divulgada no 2.° semestre de 2024.

Disponibilizagéo, em Safe Centre, com respetiva Ficha de Caracterizagéo, da Nota de Liquidacédo (ano de ref.
2022)

Realizagdo de apuramento da Taxa de Esforgo das familias, relacionada com os créditos a habitagdo, integrando
dados do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares - IRS (Rosto, Nota de Liquidag&o (NL), Anexo
A, Anexo B) e DMR-AT e das dividas ao banco (BdP)

e Aplicacao do modelo de rece¢ao, tratamento, integracao e disponibilizagdao da IND para conjuntos de dados

geograficos de fontes externas:

Analise exploratéria dos dados recebidos da AT, relativos a Recibos Eletronicos de Rendas (RER), Imposto
Municipal sobre Iméveis (IMI) e Imposto Municipal sobre as Transmissdes Onerosas de Imoéveis (IMT).

Analise exploratéria dos dados recebidos da ADENE, relativos a Certificados energéticos de edificios e
integracdo com dados provenientes do SIOU (Sistema de Indicadores de Operagdes Urbanisticas) para
identificagdo de obras concluidas.

Relatdrio preliminar sobre estimativa de concluséo de obras do SIOU, por integragdo com dados administrativos
provenientes da ADENE - Agéncia para a Energia e da BNE (Base Nacional de Edificios).

Inicio do desenvolvimento de uma base de imdveis com suporte nos dados do IMI e IMT.

Analise exploratéria dos dados relativos ao Modelo 2 recebido da AT, com analise de consisténcia com
Estatisticas das Rendas de Habitagao

Inicio do processo de tratamento de qualidade aos dados histéricos do e-fatura (2020 a 2023)

Aplicacéo do tratamento de qualidade a nova estrutura de dados da Nota de Liquidacdo (ano de ref. 2022) e

disponibilizagéo interna e em Safe Centre
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Monitorizagao

INDICADOR
Intercalar

Tipo de revisao

Numero de Relatérios de Retorno de Informagao Personalizada nos

. . .\ P relatori m revisa
inquéritos as empresas e instituigoes o BRI sem revisao

Ind.4

Informacgao adicional a data de 30/06/2024
— Foram disponibilizados no Weblng no 1.° semestre de 2024 — 9 relatérios de Retorno de Informacédo as
Empresas, dos quais 2 com informacgéao global (igual para todos os respondentes/empresas) e 7 com informagéo
personalizada (cujo conteudo é adaptado de acordo com as caracteristicas do respondente/empresa, sendo por
isso um relatério diferente para cada respondente/empresa alvo da ag&o), correspondendo ao envio de 58 871
relatorios.
—  Estes relatérios tém como objetivo dar retorno sobre a informacgéo recolhida aos prestadores de informacao,

contribuindo para a sensibilizagdo da importancia das suas respostas no contexto da produgéo estatistica.

Designagao dos relatorios N.°

Genéricos:

Enquadramento Macro Econémico 1

Indicadores_ Weblng_2023 1

Personalizados: 7

Turismo - Inquérito a Permanéncia dos Héspedes na Hotelaria e outros Alojamentos (IPHH) 6

Cultura — Inquérito aos Espetaculos ao Vivo (IEV) 1
Total 9

Quadro n.° 36 - Objetivo 3 e indicadores | Eficiéncia (resultado intercalar)

OP3. Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e . Eno
- Peso: 50%
de seguranca e da saude no trabalho
INDICADOR wtelliela Tipo de revisdo
Intercalar
Ind.5 Grau de a_vallagao da mp!ementaqgo de medidas de conciliagao, Conformc:e previsto para sem revisio
estabelecidas nos normativos em vigor no INE 0 1.° semestre

Informacao adicional a data de 30/06/2024:
Sobre os resultados do indicador neste 1.° semestre de 2024, verifica-se o cumprimento a Ordem de Servigo n.°
R/28/2019, de 31/12/2019 referente as regras que visam possibilitar a conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar,

refletido no seguinte quadro:

1jana 30 jun

N.° de pedidos 1.° trimestre 2.° trimestre 2024
Medidas previstas N oA ) ) ) .

transitaram de N.° de pedidos | N.° de pedidos | N.° de pedidos | N.° de pedidos Total de

2023 para 2024 solicitados em efetividade solicitados em efetividade ocorréncias
Teletrabalho (2 dias 494 na. 498 na. 497 na.
presencial)
Teletrabalho total ou apenas 1
dia presencial 35 8 31 7 33 50
Jornada continua ) 16 2 16 1 16 19
Parentalidade ® 10 3 10 0 10 13
Acumulagéo de fungdes °) 96 7 97 5 97 108

Observagodes:

a) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2023 para 2024.

b) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2023 para 2024.
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Notas sobre o quadro:

e O numero de pedidos em efetividade corresponde ao numero de pedidos validos, ou em vigor, no final do periodo.
e O teletrabalho hibrido (2 dias presencial) € uma opg&o que nao necessita de pedido formal, por esta razéo registou-se n.a.

(ndo aplicavel) na coluna referente aos pedidos.

e  Os unicos pedidos de teletrabalho que sao efetuados séo os de teletrabalho total ou de apenas 1 dia presencial por semana.
e  Os trabalhadores em regime de teletrabalho assinaram um contrato de teletrabalho.
. O total de ocorréncias corresponde ao total de eventos ocorridos durante o periodo, ou seja, 0 somatorio dos que iniciaram o

ano com os pedidos efetuados.

Sao apresentados Relatérios trimestrais sobre este indicador.

INDICADOR AL Tipo de revisdo
Intercalar
Numero de agdes realizadas no contexto da seguranga e saude no o
Ind.6 trabalho 4 sem revisao

Informacao adicional a data de 30/06/2024:

Acbes previstas para 2024

Informacgao adicional a data de 30/06/2024:

1) Realizagdo da Avaliagao/validagao de Riscos nos Posto
de Trabalho

Avaliagdo/validagdo de Riscos nos Posto de Trabalho,
para novos postos de trabalho, sempre que necessario.
em cumprimento, agédo continua.

2) Avaliagéo de Riscos Psicossociais

2.° semestre

3) Producédo de videos informativos e de sensibilizagéo
sobre tematicas sobre SST (evacuagdo das salas de
reunides, Lesdes Musclo-esqueléticas e outras boas
praticas)

Producgao de 8 Videos informativos e de sensibilizagéo:
e CSST Prémios de Seguranga
e Instrucdes de seguranca SISMOS
e CSST Instrugcbes de Evacuagdo - sede,
depedéncia e para as 4 delegagdes — 6 videos

4) Realizagédo de webinars/worshops sobre tematicas de
SST

Workshop: Como Construir Locais de Trabalho Saudaveis
(18 de abril de 2024).

5) Edicdo regular de informagdes e alertas, dias de,
partilhar é preciso

13 edigbes do “Hoje comemora-se ...”;
2 Informar (10/01 e 25/01);
1 “Partilhar é Preciso” (25/01).

Fonte:

https://intranet.ine.pt/intranet/cshst/ATA%2080.%C2%AA%20Reuni%C3%A30%20CSST.pdf

https://intranet.ine.pt/intranet/cshst/Comunicad0%20%2078%C2%AA%20Reuni%C3%A30%20da%20CSST.pdf
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https://intranet.ine.pt/intranet/cshst/ATA%2080.%C2%AA%20Reuni%C3%A3o%20CSST.pdf
https://intranet.ine.pt/intranet/cshst/Comunicado%20%2078%C2%AA%20Reuni%C3%A3o%20da%20CSST.pdf

Objetivos de Qualidade

Qualidade Ponderagéao: 35%

Quadro n.° 37 - Objetivo 4 e indicadores | Qualidade (resultado intercalar)

OP4. Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestao de Qualidade e do Sistema de
Gestdo de Seguranga da Informacao, de acordo com as boas praticas nacionais e
internacionais

Peso: 30%

Monitorizagao

INDICADOR
Intercalar

Tipo de revisao

Avaliagao dos resultados do plano de agéo no ambito do Sistema de Gestéo de Em curso

Ind.7 Qualidade e do Sistema de Gestédo de Seguranga da Informagao

sem revisao

Informacao adicional a data de 30/06/2024:

— Acompanhamento continuo do plano de agédo do Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestédo de

Seguranca da Informagéo.

— Auditoria de interna do Sistema de Gestao de Seguranca da Informacgéo (1 e 2 de abril) pela ISO 27001 os processos

intra e extra do Comércio Internacional.

— Auditoria externa pela APCER, 1.2 fase de concess&o do Sistema de Gestao Integrado pela ISO 9001 ao processo

de produgao e divulgagao das estatisticas oficiais do INE (2 e 3 de maio).

Monitorizacao . e
INDICADOR Intercalar Tipo de revisao
Ind.8 Avaliagdo da organizagao da 771! European Conference on Quality in Official Concretizado sem revisao
’ Statistics, Q2024 com o lema “As estatisticas oficiais como pilar da democracia”

Informacgéo adicional a data de 30/06/2024:

—  Coorganizacao pelo INE e pelo Eurostat da 11.2 Conferéncia Europeia da Qualidade em Estatisticas Oficiais

(Q2024), com o lema “O papel das estatisticas oficiais enquanto pilar da democracia” de 4 a 7 de junho de 2024,

Estoril, com 518 participantes de 65 paises, 40 sessdes regulares, 10 speed talks, 3 sessbes plenarias, 2 sessbes

de posters e 4 cursos.

Quadro n.° 38 - Objetivo 5 e indicadores | Qualidade (resultado intercalar)

OPS5. Disponibilizar, em tempo util, informacgao estatistica oficial de qualidade de acordo com
os calendarios estabelecidos e medir a satisfagao dos utilizadores

Peso: 70%

Monitorizagao

INDICADOR
Intercalar

Tipo de revisdao

Percentagem das operagbes estatisticas programadas para 2024, cuja

Ind.9 informacéo é divulgada sem atraso

99,7%

sem revisao

Informacao adicional a data de 30/06/2024:

— No 1.° semestre de 2024 estavam previstas 365 ocorréncias, 99,7% foram disponibilizadas na data (364), das quais

1 ocorréncia disponibilizada com 3 dias de atraso (indice de precos na produgdo de produtos industriais fev-2024,

prevista para 19-03-2024 e disponibilizada a 22-03-2024).
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Monitorizagao . . .
INDICADOR e Tipo de revisao
Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de esclarecimentos e de 0,368 d.u. para 3 743 -~
Ind.10 | . = . o ; b sem revisao
informagéo gratuita (para 95% dos pedidos) pedidos

Informacao adicional a data de 30/06/2024:

O tempo meédio de resposta a pedidos de esclarecimentos e de informacédo foi de 0,368 dias uteis (d.u.), tendo
integrado o calculo 3 743 pedidos. [Tempo médio (95% dos pedidos) = (dias uteis total (1 377,37) / n.° de pedidos
(3743))=0,368 d.u].

INDICADOR R Tipo de revisao
Intercalar
Ind.11 | Numero de relatérios de execugéo das operagdes de recolha executadas 69 sem revisao

Informacao adicional a data de 30/06/2024:

Foram disponibilizados no 1.° semestre de 2024 — 69 relatérios de Execugdo, dos quais 68 correspondem a
Operagodes de Recolha no ambito dos inquéritos as empresas e 1 correspondem a Operagdes de Recolha realizadas
por entrevista.

Estes relatérios tém como objetivo descrever a forma como decorreu a operagao de recolha, problemas encontrados
e sugestdes para os ultrapassar e, além disso, apresentar os resultados dos diferentes indicadores de recolha, do

inquérito de opinido/satisfagéo, quando realizados, e contributos para a melhoria continua da Operagéo Estatistica

no seu todo.
Monitorizagao . s
INDICADOR Intercalar Tipo de revisao
Ind.12 | Nivel de satisfagédo dos utilizadores 0,582 SRE sem revisao

Informacgéo adicional a data de 30/06/2024:

O resultado do nivel médio de satisfacdo dos utilizadores no 1.° semestre de 2024 foi de 0,582 SRE, dentro do
intervalo estabelecido como meta para este indicador.

O indicador corresponde a média aritmética dos resultados relativos a satisfagédo dos utilizadores face as varias
vertentes do servigo prestado pelo INE, nomeadamente: o servigo prestado na resposta a pedidos de informagéo e
esclarecimentos, as Visitas de Estudo ao INE e o servigo prestado através do Portal e do ALEA (avaliado apenas
pelos participantes das Visitas de Estudo que utilizam estes dois servigos). Para o efeito, foram utilizados os
resultados dos seguintes inquéritos a satisfagao: (i) Inquérito a satisfacdo pelo servigo prestado na resposta a pedidos

de informacéao e esclarecimentos; e o (ii) Inquérito a satisfagao dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE.

INE | Relatério de Atividades 2024
265



ANEXO 7. Sistema de Controlo Interno

Questoes

1 — Ambiente de controlo

v ]

Fundamentagao

1.1 Estéo claramente definidas as especificacdes técnicas do sistema de X Ver Capitulo 2.4 do Relatério de
controlo interno? Atividades
1.2 E efetuada internamente uma verificagdo efetiva sobre a legalidade, X Ver Capitulo 2.4 do Relatério de
regularidade e boa gestao? Atividades
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagao Os trabalhadores que efetuam
necessaria para o exercicio da fungéo? X auditorias internas possuem
formacgao especifica ao abrigo
na Norma ISO 19011
1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o Definidos na Lei de Bases do
servigo (ex. codigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de SEN de 13 de maio de 2008;
bom governo)? Expressos na Politica da
Qualidade, Carta da Qualidade
X do INE; Codigo de Conduta
para as Estatisticas Europeias,
assim como no Cédigo de Etica
e Conduta e Politica Antifraude
e Anticorrupgao.
1.5 Existe uma politica de formagéo do pessoal que garanta a adequagéo do X Ver Capitulo 2.4.3. do Relatério
mesmo as fungdes e complexidade das tarefas? de Atividades
1.6 Estéo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a Ver Capitulo 2.3 do Relatorio de
direcdo e os dirigentes das unidades organicas? X Atividades
1.7 O servigo foi objeto de agdes de auditoria e controlo externo? X Ver Capitulo 2.4.1. do Relatério
de Atividades
2 — Estrutura organizacional
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas X Ver Capitulo 2.4. do Relatério
legalmente? de Atividades
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com SIADAP 2: 9,8%
o SIADAP 2 e 3? correspondendo a 100% dos
colaboradores que deveriam ter
X sido avaliados em 2024
SIADAP 3: Nao houve avaliagédo
SIADAP 3 em 2024
2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo X 99,6%. Ver capitulo 2.3.3. do
menos uma agéo de formagao? Relatério de Atividades
3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo
3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X Ver Capitulo 2.4.4 do Relatério
de Atividades
3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta claramente definida e X Ver Capitulo 2.4.4 do Relatério
formalizada? de Atividades
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? Sim para Bens de Economato
X corrente e de acordo com o
estabelecido no Plano de
Investimentos.
3.4 Estd implementado um sistema de rotagcdo de fungbes entre Na medida em que né&o seja
trabalhadores? posta em causa a atividade
X estatistica. No entanto, a
mobilidade é valorizada tanto ao
nivel institucional, como
individual.
3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e X Ver Capitulo 2.4.4 do Relatério
controlos estao claramente definidas e formalizadas? de Atividades
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Aplicado

Questoes Fundamentagao
3.6 Ha descrigéo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por Ver Capitulo 2.4.4 do Relatério
cada etapa e dos padrbes de qualidade minimos? X de Atividades
Definido no ambito do Sistema
de Gestéao Integrado
3.7 Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos de forma a evitar Ver Capitulo 2.4.4 do Relatério
redundancias? X de Atividades
3.8 Existe um plano de gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas? Ver Capitulo 2.3.4 do Relatorio
de Atividades.
X Assinala-se a existéncia também
de um Cddigo de Etica e de
Conduta
3.9 O plano de gestao de riscos de corrupgéao e infragdes conexas é executado Ver Capitulo 2.3.4 do Relatério
e monitorizado? X de Atividades
4 - Fiabilidade dos sistemas de informacao
4.1 Existem aplicagbes informaticas de suporte ao processamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e | X Ver Capitulo 2.4.5 do Relatério
tesouraria? de Atividades
No processo core do INE,
producgéo estatistica, esta
4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas permitindo o cruzamento de X situag&o encontra-se
informac&o? salvaguardada. Situagdo em
curso para as aplicagdes de
gestéo. Ver Capitulo 2.4.5 do
Relatério de Atividades
4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, X Ver Capitulo 2.4.5 do Relatério
oportunidade e utilidade dos outputs dos sistemas? de Atividades
4.4 A informagdo extraida dos sistemas de informagdo é utilizada nos X Ver Capitulo 2.4.5 do Relatério
processos de decisio? de Atividades
A . . Ver Capitulo 2.4.5 do Relatério
4.5 Estao |nsE|tU|dos .reqmsnos d.e s?eguranga para o acesso de terceiros a X de Atividades
informagéo ou ativos do servigo* Conforme o Sistema de Gestao
de Seguranga da Informagao.
. = . . Ver Capitulo 2.4.5 do Relatorio
4.6 A |nf.orrnnag.:ao dos compuiadores de rede esta devidamente salvaguardada X de Atividades
(existéncla de backups)? Conforme o Sistema de Gestao
de Segurancga da Informagéo.
Ver Capitulo 2.4.5 do Relatério
4.7 A seguranca na troca de informagdes e software esta garantida? X de Atividades
Conforme o Sistema de Gestao
de Segurancga da Informagéo.
Percentagem de respostas positivas 100%

Nota: as respostas devem ser dadas tendo por referéncia o ano em avaliagdo.
Legenda: S — Sim; N — N&o; NA — N&o aplicavel
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ANEXO 8. METODOLOGIA DE CALCULO DO CUSTO TOTAL DA ATIVIDADE ESTATISTICA

O custo da atividade estatistica do INE foi calculado numa otica econdémica, de acordo com a metodologia que se

descreve:

- Custos diretos ou diretamente imputaveis as atividades estatisticas/misséo, tais como: remuneragdes (imputadas
com base no tempo de trabalho afeto a cada atividade), questionarios, material diverso, honorarios (entrevistadores
e outros), deslocacdes e estadas, ajudas de custo, correios e subcontratos.

Para cada atividade pode concorrer mais que uma unidade organica. Em regra, para cada atividade estatistica
foram contabilizadas, como concorrendo de forma direta, a unidade orgénica responsavel pela operagéo, o
Departamento de Recolha e Gestdo de Dados e o Departamento de Metodologia e de Sistemas de Informagéo

(na parte que respeita a selecdo das amostras e ao desenvolvimento de aplica¢des especificas a cada operagéo).

- Custos das atividades nédo estatisticas das unidades organicas de produgéo/misséo, tais como: custos indiretos (os
quais ndo séo possiveis de imputacdo a qualquer atividade) e custos imputados a atividades de apoio a
producdo/missao. Estes custos sdo imputados as atividades estatisticas dessas unidades organicas na proporgéo
dos custos diretos destas.

- Custos das atividades nédo estatisticas das unidades organicas de apoio a produgao/missao. Representam os custos
das unidades orgéanicas de apoio a produgdo/missdo, 0s quais ocorrem por serem necessarios a realizagdo das
atividades estatisticas. Para contabilizar a totalidade dos custos provocados por cada atividade estatistica, distribui-
se a totalidade dos custos das atividades ndo estatisticas das unidades orgénicas de apoio a produgdo/misséo
(incluindo os custos indiretos), pelas atividades estatisticas. Esta imputacédo foi feita através de uma distribuicao

proporcional destes custos.
O célculo do custo de cada operagéo estatistica €, assim, apurado do seguinte modo:
CP=[CD+CUP+CUA]
onde:
CP corresponde aos custos globais de produgao de uma determinada operagéo estatistica;
CD séo os custos diretos (descritos na alinea a);

CUP sédo os custos das atividades ndo estatisticas (incluindo os custos indiretos) originados na(s)
unidade(s) que contribui(em) diretamente para a produgédo de uma operagao estatistica (descritos na
alinea b);

CUA séo os custos das atividades n&o estatisticas (incluindo os custos indiretos) das unidades de apoio

(descritos na alinea c).
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ANEXO 9. OUTROS INDICADORES DOS RECURSOS HUMANOS

2023

| 222 | 202 | 204 |
“II-“—“—

Soma das idades
Nivel etario anos | /Total de recursos 54 54 54 55 54
humanos
Trabalhador mais
Leque etario idoso /Trabalhador 2,9 2,5 2,9 2,8 2,4 2,8 2,5 2,3 2,5
menos idoso
Numero de
indice de recursos humanos
envelhecimento com idade > a 55 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
anos / Total de
recursos humanos
Taxa de (Total de mulheres
feminizaca % |/ Total de recursos 60,0% 60,0% 70,0%
eminizagéo "
humanos)*100
) Numero de
Indlqe.de técnicos superiores 0.6 0.6 0.6 06 06 06 06 06 0.6
tecnicidade / Total de recursos
humanos
Numero de
indice de dirigentes / Total 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
enquadramento de recursos
humanos
((licenciados +
Taxa de mestres +
formagéo % | doutoramentos) / 69,3% | 68,5% | 68,8% | 70,2% | 70,1% | 70,1% | 69,2% | 70,4% | 70,0%
superior Total de recursos
humanos)*100
) Numero de
Indice de admissGes / Total | 03 | 005 | 004 | 003 | 003 | 003 | 003 | 002 | 002
admissao de recursos
humanos
Numero de saidas
indice de saida /Total de recursos 0,07 0,05 0,06 0,03 0,05 0,04 0,08 0,05 0,06
humanos
(NUmero de dias
de faltas / (NUmero
Taxa de anual d’e d!as
absentismo % | trabalhaveis * 1,5% | 22% | 2,0% 12% | 49% | 3,6% | 2,3% 50% | 4,1%
Numero total de
recursos
humanos))*100
Taxa de (Numero de agbes
execugao do plar!eadas e
Plano de % reallzr—gdas / Total 95,0% 117,2% 127,6%
formagéo de agoes
planeadas)*100
Maior
Leque salarial ;e,\T””era‘?“ base | 195 | g1 10,2 | 94 7,3 9,4 8,5 7,1 8,9
enor
remuneracao base

Nota: *

Retirados os dias de férias
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ANEXO 10. ACRONIMOS E SIGLAS

ACSS
AIMA

ANEPC
ALEA
APA
API

AT

BdP
BGE
BNE
CAE
CATI
CAWI
CESSIG
CGA
CGA
CPLP
CSE
CSST
DGADR
DGAV

DGEEC/MECI

DGEG/MAE
DGEstE
DGPJ/MJ

DGRM/MIH|ME|MAP

DMR
DREM
ESDS
ESC
ESS
ESSnet
ESTP
FATS
FVA

GEP/MTSSS

IFAP
IMT
IND
INE

ISLP
IRS
IVR

LGAEO
MDE
MNE

NUTS

Administragcao Central do Sistema de Saude
Agéncia para a Integracédo, Migragdes e Asilo

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil
Acgéo Local de Estatistica Aplicada

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Application Programming Interface

Autoridade Tributaria e Aduaneira

Banco de Portugal

Base Geografica de Edificios

Base Nacional de Edificios

Classificagéo Portuguesa das Atividades Economicas
Computer Assisted Telephone Interviewing

Computer Assisted Web Interviewing

Carta de Equipamentos e Servigos socias de Interesse Geral
Classificagao Geral de Atividades

Caixa Geral de Aposentagoes

Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Conselho Superior de Estatistica

Comisséo de Seguranga e Saude no Trabalho
Direcao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

Direcdo-Geral da Alimentacao e Veterinaria

Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacgéo e Ciéncia do Ministério da Educacéao,
Ciéncia e Inovagao
Direcao-Geral de Energia e Geologia do Ministério do Ambiente e Energia

Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares

Direcdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranga e Servigos Maritimos com tutela
conjunta do Ministério das Infraestruturas e Habitacdo, do Ministério da Economia
e do Ministério da Agricultura e Pescas

Declaragéo Mensal de Remuneracdes

Direcao Regional de Estatistica da Madeira
European Statistical Data Support

Competicédo Europeia de Estatistica

European Statistical System

European Statistical System collaboration networks
European Statistical Traning Programme

Foreign Affiliates Statistics

Fundo de Viagens e de Alojamento

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Segurancga Social

Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P
Instituto da Mobilidade e dos Transportes
Infraestrutura Nacional de Dados

Instituto Nacional de Estatistica I.P.

International Statistical Literacy Project

Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares
Interactive Voice Response

Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial
Microdata Exchange

Multi-National Enterprises

Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
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OCDE
oDs
ONU

PALOP
PDE
PIB
PRR
QUAR
RBE
RIES
SAMA
SCIE
SEE
SEEPROS
SGSI
SIADAP
SIGINE
SIIE
SIMS
SIOE
slou
SiT
SRE
SREA
TAD
TIC

UE
UNECE
UN-GGIM

VPN
WPS

Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Organizagao das Nagdes Unidas

Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

Procedimento dos Défices Excessivos

Produto Interno Bruto

Plano de Recuperacéo e Resiliéncia

Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

Rede de Bibliotecas Escolares

Rede de Informagéo do INE do Ensino Superior

Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa

Sistema de Contas Integradas das Empresas

Sistema Estatistico Europeu

Sistema Europeu de Estatisticas Integradas de Protegéo Social
Sistema de Gestao de Seguranca da Informagéo

Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administragédo Publica
Sistema de Gestao do INE

Sistema de Informagéo dos Iméveis do Estado

Single Integrated Metadata Structure

Sistema de Informagéo da Organizagéo do Estado

Sistema de Indicadores de Operagdes Urbanisticas

Sistema Integrado de Informagéo sobre o Turismo

Saldos de Respostas Extremas

Servigco Regional de Estatistica dos Acores

Transmissao automatica de dados

Tecnologias da informagéo e comunicagao

Unido Europeia

United Nations Economic Commission for Europe

United Nations Committee of Experts on Global Geospatial Information
Management

Virtual Private Network

Working Party on Statistics
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