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Caraterizacao e anadlise da
dinamica da RSES

Suporte ao planeamento
territorial e preparacao

da tomada de decisao
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N

1998| Langamento do Estudo de Localizagdo dos Equipamentos e Servigos Sociais

ML

1999 Apresentacédo dos resultados provisorios do Estudo de Localizagdo dos Equipa nento
B

2000| Inguirigdo/ Recolha Presencial da informacao
Y
2001 | Atualizagdo da informacéo através do envio de formularios por CTT, ¢/suporte na p

Informagdo ao cidadao Cooperagao institucional 2005| Inquiriio/ Recolha Presencial da informagéo

2007 Atualizagdo da informacéo através da plataforma informatica pelas entida

K 2009| Atualizagdo da informagdo atraves da plataforma informatica pelas entic

2015| Atualizagdo da informagdo exclusivamente através da plata
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Fases de Producao da Carfa Social

Novembro
e
Dezembro

Junho a Fase 5 |
Outubro DIFUSAD

Fevereiro Wllieadd. Fase 4 |
A VALIDAGAO AVALIAGAO

Validagdo da informagdo atualizada
pelas entidades:
Tratamento de dados e
corregbes com base nas fontes
de verificagao;
Conclusdo do processo e back-
up da base dados;




Universo

Entidades com respostas sociais em funcionamento

2024 = 7.081 entidades

Sl I
Solidaria

Rede Rede
Plblica solidaria

* IPSS

* Irmandades da
Misericordia

e Associagdes mutualistas

» Entidades sem fins
lucrativos (associagdes,
fundagdes, cooperativas,
casas do povo, etc.)

Rede Privddads
UCrativa

e Autarquias

Pablica Privada Lucrativa
» Entidades particulares

» Empresas publicas com fins lucrativos

* Institutos publicos

» Entidades pertencentes a
outros Ministérios

(Educagao e Saude)




Universo

2024 = 21.404 respostas sociais

Respostas sociais no ambito da Seguranga
Social/A¢ao Social

\ Educagdo Pré-Escolar desde

®
Unidades e Equipas de Cuidados Continuados
Integrados (RNCCI) desde » Ajuda Alimentar no d&mbito do PO APMC desde
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social ~
(SAAS), no dmbito do processo de fransferéncia de Respostas dirigidas a Populagdo em situagado
competéncias para as Autarquias, desde e sem-abrigo, no dmbito da ENIPSSA, desde

Universo de respostas abrangidas na Carta Social



Ambito Geogrdfico

A informacdo respeita unicamente o o o,
sendo que as entidades respondentes reportam dados
apenas relativos a equipamentos implantados € em
funcionamento no Continente.

i




Periodicidade

o referéncia l

0 anualmente, no més de

A informacdo co

janeiro, reportad



Conteudos

A informacdo encontra-se organizada em

, distribuida por frés formuldrios/instrumentos de

Formuldrio: caraterizacdo da
Entidade proprietaria/gestora
Formuldrio 2: caraterizagdo do
Equipamento

notacdo, acessiveis na Plataforma Informatica da Carta

Social.

Formulario 3: caraterizagdo da

Valéncia/resposta social




Caraterizagdo da
Entidade proprietaria

*Nome da Entidade Proprietaria*

*Morada da Entidade Proprietaria*
*Cddigo e Localidade Postal

sTelefone/Fax/Email

eDistrito-Concelho- Freguesia*®

*NIF/ NIPC (N2 de Identificacdo Fiscal)*

*NISS (N.2 de Identifica de Seguranga Social)*
*N2 de registo de IPSS

*Natureza Juridica*

eDimensdo Geografica*

¢Nome do Equipamento*
*Morada do Equipamento*
*Cédigo e Localidade Postal
eTelefone/Fax/Email/Site

eDistrito-Concelho-Freguesia*

eInstalacdo do Equipamento

Caraterizagdo do ¢Construgdo do Equipamento/ano de construgéo, da dltima

el remodelagdo

*Regime de Propriedade
¢Estado de Conservacéo
¢Estado do Equipamento*

eAcordo de Gestdo/ano de entrada em vigor/ano de

revisdo/modalidade

\ ¢Qutras respostas em funcionamento ndo tuteladas pelo MTSSS

Caraterizagdo da

Valéncia/resposta social

(formulario base)

Identificagdo

® Licenciamento da Atividade

* Estado da resposta

® Capacidade da resposta*

* Nova capacidade (caso tenham existido alteragdes)

¢ Justificacdo de nova capacidade

* N.2 Utentes/ utilizadores da resposta*

e Justificacdo para o excesso de utentes*

e N2 de utentes que comegaram a frequentar a resposta no ano xxxx

* N2 médio de dias de espera dos utentes que comegaram a
frequentar a resposta

e Lista de espera

* Fonte de Financiamento

* Acordo de cooperagdo com a Seguranga Social (modalidade, n2
lugares em acordo, ano de entrada em vigor, ano de revisdo)

« Ambito geografico da resposta

Funcionamento

* Ano de entrada em funcionamento

* Periodo e Horario de Funcionamento

® Encerramento para Férias

* Alimentacdo: refei¢des servidas

¢ Certificagdes de qualidade

Utentes

¢ Utentes por idade e género







Resposta Social instituida no &mbito do POAPMC

Creche

Educacdo Pré-escolar

CATL

ERPI

Centro de Dia

SAD

CACI

Lar Residencial

Residéncia de

Autonomizacio e Inclusao

(RAID)

Servigo de Apoio a Vida
Independente (SAVI)

CAARPD

SAD p/pessoas com
deficiéncia

Servigo de Atendimento/
Acompanhamento Social

(SAAS)

CAFAP

Refetério/ Cantina Social

Ajuda Alimentar

RNCCI:

ECCI, UMDR, ULDM, UC,

UCIP, UAP, RAMo, RAMa,
RTA, RA, USO, EAD

>

Tipo de Entidade no &mbito do POAPMC

Ne médio mensal de pessoas atendidas/apoiadas

Capacidade (n2 de familias)

Nimero de familias com acordo

Modalidade de Intervengdo

R R

Valor médio da mensalidade paga pela familia dos utentes que frequentam a resposta a tempo completo

Valor médio da mensalidade paga pela familia dos utentes que frequentam a resposta a tempo parcial

N2 médio de horas por dia que os utentes passam/utilizam na resposta

N2 utentes que frequentam a resposta a tempo parcial, com ajustamento do valor da mensalidade

T T i ]

N2 médio de horas por dia que os utentes que frequentam a resposta a tempo parcial, com ajustamento do
valor da mensalidade, passam na resposta

E exigida alguma comparticipacio aos familiares dos utentes

Valor médio da comparticipagdo mensal paga pelos familiares dos utentes que frequentam a resposta

N2 de utentes em que os familiares pagam a comparticipagdo familiar

Valor médio da mensalidade paga pelo utente

E T i

Resposta social instituida no @mbito do programa de emergéncia social

Contrato no ambito da RNCCI

Funcionamento por turnos

N@ turnos

Capacidade por turno

N2 médio de utentes p/turno

Modelo de funcionamento

SR R

Servigos prestados

N2 de utentes por atividades/projetos de inclusdo na sociedade

N2 de familias apoiadas através de agdes/projetos no ambito do descanso do cuidador

Utentes por capacidade de realizagdo de atividades bésicas da vida diaria

N2 de utentes com grau de incapacidade permanente igual ou superior a 60%

Utentes a frequentar por tempo de permanéncia

Utentes por existéncia ou inexisténcia de problemas nas fun¢es do corpo, por género

ET BT i i
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Validag3o da informacgao atualizada

Anadlise da informagdo proveniente de fontes administrativas
(Fontes de verificagao):
ISS,IP; MECI; PESSOAS 2030

Analise da informacgdo atualizada pela
entidades

Insercdo de novos entidades, Inserc3ode dados administrativos
equipamentos e/ou respostas relativos as respostasAma e

Coeréncia dos dados sociais Familia de Acolhimento

Encerramento de entidades e/ou
equipamentos que suspenderam
Confirmacdo de alteragdes atividade

efetuadas e novos registos - o
inacdo de respostas sociais que

deixaram de funcionar

Corregdo de alterages ocorridas,
designadamente ao nivel da
capacidade instalada e do acordo
de cooperacdo das respostas
sociais

Analises comparadas através de dados agregados = Anélise dos dados recolhidos face ano anterior

Estabilizacdo de dados

Back-up dos dados recolhidos




Documentos de apoio a tomada de decisao
com informacdo da RSES

Calculo de indicadores

Desenvolvimento exercicios para suporte
ao planeamento territorial

Disponibilizagao
Investigadores e
cidaddos em geral
Notas Técnicas
Relatério Anual de caracterizagdo da RSES
Dashboard de Caracterizacdo da RSES

Site da Carta Social

Desenvolvimento de produtos

Cooperacgao
institucional

Colaboracdo com entidades internas

(INE, DGEEC-MECI, DGT- MECT, CNE,

PlanAPP) e externas (OCDE, CE, CoE)
em analises e estudos



Relatdrios anuais € motor de pesquisa
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Dashboard

Dashboard

Caraterizacdo da Rede de Servicos e Equipamentos ) FoRTahsa

Socias (RSES) il hitps://www.cartasocial.pt/dashboard

Dashboard

Respostas Sociais por Grupo-alvo
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