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ENQUADRAMENTO

EMPRESTIMOS AO CONSUMO E CREDITO AOS CONSUMIDORES

ﬂ Crédito aos consumidores

Estatisticas monetarias e financeiras Decreto-Lei n.° 133/2009
; Portal do Cliente Bancario
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ENQUADRAMENTO

Objetivo

Entidades
abrangidas

Conceito de
novos contratos

Comparacao
internacional

Producdo de indicadores estatisticos e de
acompanhamento da politica monetaria

Bancos

Exclui o crédito renovavel

Indicadores harmonizados e
comparaveis a nivel europeu

D Crédito aos consumidores

Supervisdo do crédito
concedido aos consumidores

Bancos e outras institui¢des financeiras

Montantes contratados
entre 200€ e 75.000€

Indicadores produzidos
numa base nacional

Central de Responsabilidades de Crédito (CRC) como fonte Gnica para

esta informacao - total coeréncia da informacao

Principais diferencas entre os dois conjuntos de informacdo. Para mais detalhe, consultar Sabia que empréstimos ao consumo e crédito aos consumidores sdo conceitos diferentes? | BPstat
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EMPRESTIMOS AO CONSUMO E CREDITO AOS CONSUMIDORES

Principais diferencas nas séries publicadas

Empréstimos
concedidos por
bancos, fora do
regime de crédito
aos consumidores

D Crédito aos consumidores

5

Principais diferencas entre os dois conjuntos de informagdo. Para mais detalhe, consultar Sabia que empréstimos ao consumo e crédito aos consumidores sdo conceitos diferentes? | BPstat



ENQUADRAMENTO

EMPRESTIMOS AO CONSUMO E CREDITO AOS CONSUMIDORES

Empréstimos ao consumo e crédito aos consumidores Empréstimos ao consumo e crédito aos consumidores
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DISPONIBILIZACAO DA INFORMAGCAO NO BPSTAT

NOVO SUBDOMINIO DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

Pesquisar...

éﬂj BANCO DE PORTUGAL ‘ BPstat

EUROSISTEMA

7 Calendario

Dados Dominios Publicacdes Metainformacéo Ajuda

Monetarias e financeiras

As estatisticas monetarias e financeiras apresentam os agregados monetarios e respetivas contrapartidas, os Como explorar

balancos das institui¢cdes financeiras monetarias e ndo monetarias e as taxas de juro das opera¢ées bancéarias

com o publico

Subdominios
= Balanco das instituicées financeiras o . Balanco dos outros intermediarios
[€] t;' ; ¢ A Taxas de juro ¢ . . . )
= monetarias financeiros, auxiliares financeiros e

b

instituicdes financeiras cativas e
prestamistas

Balanco dos fundos de investimento @\ Crédito a habitacao M Taxas de juro por setor de atividade

pe

@ Crédito aos consumidores
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

SINTESE DOS INDICADORES DISPONIBILIZADOS

Segmentos

Crédito Pessoal

Crédito Automovel

Crédito Renovavel

fi2

Indicadores

NUmero de contratos

Montantes
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

SINTESE DOS INDICADORES DISPONIBILIZADOS

121 indicadores
disponibilizados
mensalmente

Indicadores anuais sobre novos contratos

new
TAEG por segmentos de crédito

Distribuicao dos montantes de novos contratos por Tipo de taxa de juro, Canal comercializa¢ao e Tipo de instituicao
Prazo médio de contratacao

+23 indicadores anuais
gue passam a atualizar mensalmente
Novos indicadores sobre novos contratos

new
TAEG por subsegmento de crédito

Taxa de variacdo homdloga (acumulado de 12 meses) do numero e do montante de novos contratos

Distribuicao do numero de novos contratos por Tipo de taxa de juro, Canal comercializacao e Tipo de instituicdo
Quartis dos montantes de novos contratos

+ 65 indicadores totalmente novos
Indicadores sobre stocks

Numero de contratos vivos
Montante de contratos vivos

Percentagem do plafond de crédito renovavel utilizado

new

+ 21 indicadores totalmente novos
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUCAO DOS NOVOS CREDITOS

* A maior parte dos novos contratos sao de crédito renovavel.
« No entanto, representam apenas 15% a 20% do montante de novos contratos ao longo de todo o periodo em analise.

NUmero de novos contratos Montante de novos contratos | milhdes €
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‘[@ Informacao adicional Automoveis - novos / usados

. oo Automoveis - em regime de locag¢do financeira ou ALD / aquisi¢cao de automaoveis e outros veiculos
Detalhes disponiveis para

novos contratos Pessoal - educacdo, saude, transicao energética e leasing de equipamentos / outras finalidades
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUCAO DOS NOVOS CREDITOS - TVHA

« Com excec¢do do periodo da pandemia de Covid-19, em geral todas as finalidades tém apresentado taxas de
crescimento positivas, quer do numero de novos contratos, quer dos novos montantes contratados.

TVH do acumulado de 12 meses (TVHA, %) - n° contratos
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‘[@ Informacao adicional

Detalhes disponiveis para
novos contratos
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUGCAO DOS NOVOS CREDITOS - TAEG

+ O crédito renovavel apresenta as TAEG mais elevadas ao longo de todo o periodo observado.
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‘@ Informacdo adicional Automoveis - novos / usados

, . Automoveis - em regime de locac¢do financeira ou ALD / aquisi¢cao de automoveis e outros veiculos
Detalhes disponiveis para

novos contratos Pessoal - educacdo, saude, transicdo energética e leasing de equipamentos / outras finalidades
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES @
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EVOLUCAO DOS NOVOS CREDITOS - RACIOS

Canal de comercializacao

Cerca de 80% do montante de novos contratos de crédito automovel é concedido através de intermediarios de crédito; pelo
contrario, no crédito pessoal, mais de 80% do montante de novos contratos é concedido diretamente pela entidade.

Crédito Pessoal Crédito Automovel
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J@ Informacao adicional Montantes e novos contratos

. oo Crédito Renovavel
Detalhes disponiveis para
novos contratos Tipo de instituicdo e tipo de taxa de juro
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUGAO DOS NOVOS CREDITOS - QUARTIS

Crédito Automovel
» Metade dos novos contratos de crédito automovel celebrados em marco de 2026 tinha um valor de pelo menos 14.750¢€.

Quartis do montante de novos créditos automoével | €
25000
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Detalhes disponiveis para Automoveis novos e usados
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUCAO DOS NOVOS CREDITOS - PRAZO

Crédito Automovel
» O prazo medio de contratacao dos créditos para automaoveis usados é superior ao observado para os veiculos novos.

Prazo médio de contratacdo | n° de anos
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‘[@ Informacao adicional

Detalhes disponiveis para
novos contratos

Crédito pessoal
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUGCAO DO STOCK DE CREDITO

» Passam a ser disponibilizados indicadores de stock, para o numero e montante total de créditos vivos.

O stock de crédito vivo concedido sob o regime de crédito aos consumidores abrangia 6,4 milh&es de contratos e 24,6 mil
milhdes de euros em marco de 2026.

N° de contratos do stock de crédito aos consumidores Stock de crédito aos consumidores | milhdes de €
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‘[@ Informacao adicional Automoveis - novos / usados

. oo Automoveis - em regime de locag¢do financeira ou ALD / aquisi¢cao de automaoveis e outros veiculos
Detalhes disponiveis para

stocks Pessoal - educacdo, saude, transicao energética e leasing de equipamentos / outras finalidades
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INDICADORES DE CREDITO AOS CONSUMIDORES

EVOLUGCAO DO STOCK DE CREDITO

« Ao longo do periodo em analise, 0 montante vivo de crédito renovavel corresponde a 25%-30% do plafond disponivel. A taxa
de utilizacao é relativamente estavel ao longo do tempo.

Montante utilizado em percentagem do montante contratado | %
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NOTAS FINAIS
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EMPRESTIMOS AO CONSUMO E CREDITO AOS CONSUMIDORES

= ﬂ Crédito aos consumidores

Empréstimos concedidos na Crédito na ética do consumidor,
6tica dos bancos, com com informacdo detalhada sobre
informagdo comparavel para os 0 mercado de crédito em

paises da area do euro Portugal
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NOTAS FINAIS

Visao Unica e

integrada da
informacao

Mesma fonte de
informacdo para os
indicadores
divulgados no ambito
da supervisao
comportamental e os
indicadores
estatisticos oficiais
publicados no BPstat

Dados sobre crédito
aos consumidores
passam a ser
divulgados no 22° dia
atil apés o fim do més
de referéncia
(antecipacdo de uma a
duas semanas em
relagdo ao calendario
do portal do cliente
bancario)

Exploragao dos

indicadores mais flexivel,
beneficiando das
ferramentas de

visualizacao do BPstat

Varias formas de
visualizacao e
exportacdo dos dados,
acompanhadas de
conteudos explicativos
da informacado

Aumento do n.° de
indicadores
disponibilizados sobre
crédito aos consumidores

Conjunto alargado de
indicadores sobre o mercado
de crédito aos consumidores,
com séries longas sobre a
evolu¢do do mercado
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