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1ª Edição do MPPE

«
� A 1ª edição data de 1997 – 1º manual 
de procedimentos relativo ao processo 
da produção estatística

� Obrigatório por Ordem de Serviço

«

«
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2ª Edição do MPPE (I)

«

«

«

� O processo de auditorias internas da 
qualidade identificou a necessidade de detalhar 
mais os procedimentos

� Grupo de trabalho - Iniciou a revisão do 
manual (detalhe de procedimentos e atribuição 
de responsabilidades a tarefas)

� Matriz do processo produtivo (2004/05) – base 
da nova edição do MPPE
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2ª Edição do MPPE (II)
«

« «

ESTRUTURA DO MANUAL

1. Nota Introdutória 

2. Fases do Processo

Esquemas

Matriz do processo produtivo

Detalhe da matriz

3. Documentação – Alguns dos documentos de 
apoio ao processo

4. Controlo de edições e responsabilidades
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«
2. Fases da Produção Estatística

Cada fase é constituída por: 

processos / sub-processos / tarefas

Fases

ESQUEMA 1 - FASES/PROCESSOS DA PRODUÇÃO ESTATÍSTICA

I. Concepção IV. AvaliaçãoIII. DifusãoII. Operação

II.2. Recolha

I.1. Estudo de
viabilidade

I.2. Estudo
metodológico

Processos Processos

III.1. Difusão IV.1. Avaliação

Processo Processo

I.3. Aprovação da
Operação
estatística

II.1. Planeamento
e Preparação da

Operação
estatística

II.3. Tratamento e
Análise
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«
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«

•Descreve as tarefas associadas a cada sub-processo

• Cada tarefa tem um responsável único , que pode não coincidir com o 
responsável principal pelo sub-processo

• Podem existir outros intervenientes na execução das tarefas, cabendo ao 
responsável a opção de considerar a intervenção

• Documentação associada à tarefa – o propósito é o de documentar o 
processo de produção estatística.

Matriz do Processo Produtivo

 Tarefas Responsável pela tarefa Outros 
intervenientes 

Documentação 
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1. Documento Metodológico

2. Ficha técnica de Recolha de Informação

3. Requisitos aplicacionais [para o desenvolvimento de 
aplicações informáticas] (doc. de trabalho)

4. Notas sobre a documentação metodológica e de 
qualidade que deve acompanhar a difusão 
resultados (doc. de trabalho)

3. Documentação
«

« «
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Controlo de Edições e responsabilidades do Manual

4. Controlo de edições e 
responsabilidades (I)

«

« «

Edição do Manual Data UO responsável pelo 
Manual 

2 24.02.2006 UGQ 
 



10

4. Controlo de edições e 
responsabilidades (II)

Controlo de edições e responsabilidades por capítul o

« «

«
 

Capítulo 
 

Última 
Edição 

 
Data 

UO 
responsável 
por capítulo 
(proposta) 

Nº de 
páginas 

do 
capítulo 

2.I.1. – Estudo de viabilidade 1 24.02.06 UGQ 4 
2.I.2. – Estudo metodológico 1 24.02.06 UGQ 5 
2.I.3. – Aprovação da Operação estatística 1 24.02.06 DME 5 
2.II.1. – Planeamento e preparação da 
Operação estatística 

1 24.02.06 UGQ 3 

2.II.2. – Recolha 1 24.02.06 DRI 4 
2.II.3. – Tratamento e análise 1 24.02.06 UGQ 2 
2.III.1. – Difusão 1 24.02.06 DDC 5 
2.IV.1. – Avaliação 1 24.02.06 UGQ 2 
3. Documentação – Documento metodológico 1 11.07.05 DME 48 
3. Documentação - Ficha Técnica de recolha 
de informação 

1 24.02.06 UGQ 6 

3. Documentação - Requisitos aplicacionais 
(documento de trabalho) 

1 24.02.06 DSI 9 

3. Documentação – Notas sobre a 
documentação metodológica e de qualidade 
que deve acompanhar a difusão de resultados 
(documento de trabalho) 

1 24.02.06 UGQ 3 
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Paginação dos capítulos …

4. Controlo de edições e 
responsabilidades (III)

«

« «

Edição do Manual: 2 

Data: 24.02.06 

Edição do capítulo: 1 

Data: 24.02.06 

UO responsável 
pela elaboração: 

DRI 

II.2. Recolha 

Página: 1/6 

MOD.2 / 05 UGQ 
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«
Identificação de áreas a desenvolver no manual 
durante 2006 (exemplos):

�I.2.5. Desenhar o questionário (…) – Grupo de 
trabalho Europeu / Eurostat (DME/DRI)

�II.2.3. Efectuar a gestão de não-respostas - Modelo 
de não resposta recorrente (DRI)

�Outra documentação relacionada com as várias 
tarefas …

« «
2ª Edição do MPPE
Fases seguintes (II)
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«
2 – Fases da Produção Estatística

Cada fase é constituída por: 

processos / sub-processos / tarefas
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«
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«
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«

I.3.1. Efectuar a Certificação
Técnica da Operação
estatística

Departamento de
Matéria

I.1. Estudo
de

viabilidade

I.2. Estudo
metodológico

I. Concepção

Fase

Sub-processo

Responsável pelo
sub-processo

Processo

III. Difusão IV. AvaliaçãoII. Operação

I.3.2. Efectuar a Aprovação da
Operação estatística

Departamento de
Metodologia
Estatística

I.3. Aprovação
da Operação
estatística
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